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Resumen Ejecutivo

El presente Informe se enmarca dentro de los requerimientos que establecen la Ley 20/2015, de 14
de julio, de ordenacién, supervisidon y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras
(LOSSEAR), y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervision y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras que la desarrolla (ROSSEAR). Ambas
disposiciones suponen la transposicién al ordenamiento juridico espariol de la Directiva 2009/138/CE,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el acceso a la actividad
de seguro y de reaseguro y su ejercicio (en adelante, Directiva Solvencia ).

El Reglamento Delegado (UE) 2015/35 completa la Directiva mencionada y regula el contenido
minimo que debe incluir el Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia.

A. Actividad y resultados

SOLUNION SEGUROS DE CREDITO, COMPANIA INTERNACIONAL DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A. (en adelante SOLUNION, o “la Compania”) es una compafiia de seguros
dedicada al negocio de no vida, especializada en el ramo de crédito, cubriendo los riesgos legalmente
asociados a la linea de negocio de crédito y caucién, asi como otras actividades complementarias,
accesorias o relacionadas con éste.

SOLUNION es una empresa multigrupo que constituye una Joint Venture entre los Grupos Euler
Hermes y MAPFRE —cada uno de los cuales ostenta el 50% de su capital social a través de las
entidades Euler Hermes Luxembourg Holding S.a.rl. y MAPFRE Global Risks, Compaiia
Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A., respectivamente— que integra los negocios de seguro
de crédito y de servicios complementarios de ambos Grupos en Espafia y Latinoamérica, y es la
entidad matriz de un conjunto de sociedades dependientes dedicadas a dichas actividades en
Argentina, Chile, Colombia, Espafia y México.

El resultado de la cuenta técnica a 31 de diciembre de 2016 se ha situado en 3.265 miles de euros,
que junto con el resultado de la cuenta no técnica, (2.012) miles de euros permite alcanzar un
beneficio antes de impuestos de 1.253 miles de euros.

Durante el ejercicio 2016 el volumen de primas devengadas en seguro directo ha ascendido a
134.594 miles de euros. El favorable desarrollo de la actividad internacional han situado las primas
aceptadas en reaseguro en 36.356 miles de euros.

El ratio de siniestralidad neta se ha situado en un 49%, lo que refleja la fuerte gestién de riesgos de la
Compaiia.

La mejora de la eficiencia operativa continta su tendencia positiva con un ratio de costes que se situd
en el 30,5% en 2016.
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B. Sistema de gobernanza

SOLUNION cuenta con los siguientes érganos para su gobierno individual: Junta General de
Accionistas, Comité de Supervisién, Consejo de Administracién, Comisién de Auditoria, Comité de
Inversiones, Comité de Nombramientos y Remuneraciones, y Comité de Direccion.

Estos 6rganos de gobierno permiten la adecuada gestién estratégica comercial y operativa, y permite
dar respuesta de forma adecuada en tiempo y forma a cualquier eventualidad que pueda ponerse de
manifiesto en los diferentes niveles de la organizacion y su entorno de negocios y corporativo.

Con el objetivo de garantizar que el sistema de gobierno cuente con una estructura adecuada la
Compania dispone de una serie de politicas que regulan las funciones fundamentales (Gestiéon de
Riesgos, Cumplimiento normativo, Auditoria Interna y Actuarial) y aseguran que dichas funciones
siguen los requisitos impuestos por el regulador y son fieles a las lineas de gobierno establecidas por
la Compania y por el Grupo SOLUNION. En el apartado B del presente Informe se incluye
informacion acerca de las citadas funciones fundamentales.

Tanto los directivos, los miembros de la Compafhia que desempefian Funciones Clave como el resto
de empleados cumplen con los requisitos de aptitud y honorabilidad marcados regulatoriamente y por
la propia Compariia. Los requisitos de aptitud se refieren a la posesion de la cualificacion, experiencia
y conocimientos necesarios para cada puesto, mientras que los requisitos de honorabilidad hacen
referencia a la ausencia de circunstancias negativas que pudieran afectar a su desempefio. Para
facilitar su cumplimiento, la Compafia cuenta con la Politica de Aptitud y Honorabilidad.

En lo relativo al Sistema de Gestién de Riesgos, el Consejo de Administracion de SOLUNION
determina las politicas y estrategias necesarias para identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar de
forma continua los riesgos a los que la Compafia esté o pueda estar expuesta, y sus
interdependencias.

La Compainia ha adoptado para la gestién de los riesgos el modelo de las tres lineas de defensa, el
cual contempla que:

a) Los gestores de la “primera linea de defensa” asumen los riesgos y poseen los controles
necesarios para garantizar que los riesgos no sobrepasen los limites establecidos.

b) El sistema de control interno y las Areas de la “segunda linea de defensa” (Actuarial,
Cumplimiento, Control Interno y Riesgo Operacional y Gestion de Riesgos) realizan una
supervision independiente de las actividades de Gestion de Riesgos de la primera linea de
defensa, en el marco de las politicas y limites establecidos por el Consejo de Administracion.

¢) Auditoria Interna, como “tercera linea de defensa” aporta una garantia independiente de la
adecuacion y eficacia del Sistema de Control Interno y de otros elementos del Sistema de
Gobierno Corporativo.

En este marco, SOLUNION presenta una estructura compuesta por Areas que en sus respectivos
ambitos de competencia, ejecutan, de forma independiente, actividades de supervision de los riesgos
asumidos.

Esta estructura de gobierno refleja los requerimientos establecidos en la Directiva de Solvencia Il en
relacion al sistema de gestiébn de riesgos inherentes a su actividad, llevando a cabo su propia
estrategia de implantacién y desarrollo del Area de Gestién de Riesgos, correspondiendo al Consejo
de Administracion de SOLUNION definir los criterios de referencia y establecer y/o validar la
estructura organizativa de la misma.
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C. Perfil de riesgo

Tras la entrada en vigor de la normativa de Solvencia Il, SOLUNION calcula el Capital de Solvencia
Obligatorio (en adelante SCR, por sus siglas en inglés, “Solvency Capital Requirement’), de acuerdo
a los requerimientos de la metodologia establecida por dicha normativa para el calculo de los
capitales de solvencia requeridos, denominada férmula estandar.

A continuacién se muestra la composicion del perfil de riesgo de la Compaifia, basado en los riesgos
recogidos bajo la metodologia de la férmula estdndar y el porcentaje del capital regulatorio requerido
para cada uno de ellos:

m R. Suscripcion no vida mR. Mercado = R.Crédito mR. Operacional

En el perfil de riesgo de la Compaiiia, el riesgo que afecta con mayor intensidad a la Compania es el
de Mercado, debido principalmente a las posiciones que la Compafia tiene en sus empresas
vinculadas, ya que una elevada exposicion de la misma se encuentra en paises fuera del espacio
econdémico europeo. Seguidamente, se encuentra el riesgo de suscripcion de no vida al cual
contribuye principalmente el riesgo catastrofico de crédito y caucion, debido al riesgo de recesién que
grava a SOLUNION por el 100% de las primas suscritas, y por ultimo los riesgos de crédito y
operacional.

En el calculo del perfil de riesgo se han tenido en cuenta las proyecciones utilizadas en la elaboracion
del informe sobre la Evaluacién Interna de los Riesgos y la Solvencia que se remitira al supervisor en
el segundo trimestre de 2017.

Ademés de los riesgos citados anteriormente, la Compariia ha realizado un proceso interno de
identificaciéon de los riesgos significativos, que pudieran suponer una amenaza para el cumplimiento
del plan estratégico, los objetivos de calificacion crediticia o bien podrian impedir mantener de forma
continuada el nivel de capitalizacién que la Compafia considera adecuado a su perfil de riesgo.

Con respecto a las concentraciones significativas de riesgo, la Compania cuenta con politicas en
donde se fijan los limites de diversificacién de los riesgos. De la misma manera, cuenta con limites
establecidos en su Politica de Gestion del Riesgo de Inversion y del Riesgo de Liquidez que
garantizan una adecuada diversificacion por emisor, pais y sectores de actividad del riesgo de
mercado.
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Asimismo, SOLUNION, ha considerado una serie de pruebas de resistencia (“stress tests”) y andlisis
de escenarios para la evaluacién de la resistencia de la Compafia y del modelo de negocio ante la
ocurrencia de eventos adversos durante un periodo determinado de proyeccién. Los resultados de
estos anadlisis muestran que la Compafia cumple con los requerimientos normativos de capital incluso
bajo circunstancias adversas.

Adicionalmente, se ha cuantificado los posibles riesgos que podrian provocar que el negocio fuese
inviable durante el periodo considerado a través de las denominadas pruebas de resistencia inversa
(“reverse stress test’), obteniendo como resultado que en ningun caso se produciria un
incumplimiento normativo de exigencia de capital.

Teniendo en cuenta los resultados de estas pruebas de resistencia, la Compafiia seguiria
disponiendo de fondos propios suficientes para cumplir con el SCR. El ratio de solvencia se
mantendria en todo momento en valores aceptables sin poner en peligro la solvencia de la Entidad.

D. Valoracion a efectos de solvencia

El valor total de los activos bajo la normativa de Solvencia Il asciende a 243.059 miles de euros,
mientras que la efectuada bajo la normativa contable arroja un valor de 291.924 miles de euros. Dicha
diferencia se corresponde principalmente con fondo de comercio, comisiones anticipadas y otros
costes de adquisicion, inmovilizado intangible, activos por impuestos diferidos asi como aquellas
inversiones que no han sido valoradas a mercado en la normativa contable.

El valor total de los pasivos bajo Solvencia Il asciende a 174.655 miles de euros frente a los
196.583 miles de euros reflejados bajo normativa contable. La principal diferencia entre ambas
normativas se produce en las provisiones técnicas, dado que bajo Solvencia Il las mismas se valoran
siguiendo un criterio econémico de mercado. En el epigrafe D.2 se ofrece informacién en relacion a
las metodologias actuariales e hipotesis utilizadas en el célculo de las provisiones técnicas, mejor
estimacién y margen de riesgo.

El exceso total de activos sobre pasivos asciende a 68.404 miles de euros bajo Solvencia Il, lo cual
supone un decremento del (28,3%) respecto al obtenido en la aplicacion de los criterios establecidos
en la normativa contable.

E. Gestion de capital

SOLUNION cuenta con la estructura adecuada para la gestién y vigilancia de sus fondos propios,
disponiendo de una politica y un plan de gestién para ello, de forma que se mantengan los niveles de
solvencia dentro de los limites establecidos por la normativa y por el apetito de riesgo de la propia
Compania.
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El SCR requerido a la Compariia asciende a 36.482 miles de euros, mientras que el capital minimo
requerido de solvencia (en adelante MCR, por sus siglas en inglés, “Minimum Capital Requirement’)
alcanza un valor de 9.121 miles de euros. Este nivel de capital se configura como el nivel minimo de
seguridad por debajo del cual los recursos financieros de la Compafia no deben descender.

Los fondos propios disponibles y admisibles para cubrir el SCR de la Compariia suponen un valor de
67.750 miles de euros, 62.278 miles de euros se clasifican en el Nivel 1 y 5.472 miles de euros en el
Nivel 3. El Nivel 1 se considera como el de mayor calidad, entendiendo como tal la disponibilidad y
nivel de riesgo del mismo para hacer frente a los compromisos que mantiene la Compafhia con sus
asegurados.

Asimismo, los fondos propios admisibles de la Compafiia para la cobertura del MCR ascienden a
62.278 miles de euros.

El ratio de solvencia de la Compaiiia, el cual denota la proporcién de fondos propios de que dispone
la Compafia para poder cubrir el SCR, se situa en el 185,7%. Mientras que la proporcion de fondos
propios para poder cubrir el MCR esto es, el ratio de capital minimo requerido, alcanza el 682,8%. Por
lo que la Compafiia se encuentra en una situacion adecuada para poder hacer frente con holgura a
los compromisos futuros teniendo en cuenta los requerimientos de capital que establece la normativa
de Solvencia Il.
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A. Actividad y resultados

A.1. Actividad
A.1.1. Actividades de la Entidad

SOLUNION SEGUROS DE CREDITO, Compafia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. (en
adelante SOLUNION o “la Companiia”) es una sociedad que tiene por objeto social exclusivo la
practica de las operaciones de seguro y reaseguro en el ramo de Crédito, asi como otras actividades
complementarias, accesorias o relacionadas con éste, en cuanto sean permitidas por la legislacién de
seguros.

Su domicilio social se encuentra en Madrid, Avenida General Perdn n® 40, 28020.

La Compania es una empresa multigrupo que constituye una Joint Venture entre los Grupos Euler
Hermes y MAPFRE —cada uno de los cuales ostenta el 50% de su capital social a través de las
entidades Euler Hermes Luxembourg Holding S.a.rl. y MAPFRE Global Risks, Compaiia
Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A., respectivamente— que integra los negocios de seguro
de crédito y de servicios complementarios de ambos Grupos en Espafna y Latinoamérica, y es la
entidad matriz de un conjunto de sociedades dependientes dedicadas a dichas actividades en
Argentina, Chile, Colombia, Espafia y México.

El GRUPO SOLUNION ha optado por presentar un informe a efectos consolidados y los informes
correspondientes a las distintas compafias de seguros y reaseguros.

Supervision de la Compania

La Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante DGSFP) es la responsable de
la supervision financiera de SOLUNION Seguros de Crédito al encontrarse domiciliada en el territorio
espariol.

La DGSFP se encuentra situada en Paseo de la Castellana, 44, Madrid (Espafia) siendo su pagina
web www.dgsfp.mineco.es.

Auditoria externa

KPMG Auditores S.L., emitié6 con fecha 24 de abril de 2017 los informes de auditoria sin salvedades
relativos a las cuentas anuales individuales y consolidadas de la Compafia al 31 de diciembre de
2016. Dicha sociedad se encuentra domiciliada en Torre de Cristal, Paseo de la Castellana, 259 C,
Madrid (Esparia).

Tenedores de participaciones cualificadas

En el cuadro siguiente se reflejan las personas fisicas o juridicas tenedoras directas o indirectas de
participaciones cualificadas de la Compariia:
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FLIC YR ITRCTENT YT P TR

Nombre/Denominacién Forma juridica oG Proporcion de la

Participacion S propiedad

EUIel.’ Hermes Luxembourg Sociedad Limitada Directa Luxemburgo 50%
Holding S.a.r.l.

MAPFRE Global Risks, Compaiia

Internacional de Seguros y | Sociedad An6nima Directa Espana 50%
Reaseguros, S.A.

Posicion de la empresa dentro de la estructura juridica del grupo

A continuacidn se presenta un organigrama en el cual se puede observar la posicidon que ocupa la
Compafiia dentro de la estructura juridica del grupo:

SOLUNION SEGUROS DE CREDITO,
Commpasiiid Inbermacional e Seguios v Reaseguos, S0
GRCOSH
o571

SOLUNION CHILE
SEGURDS DE CRENTD, 5.4

SOLUNION COLOMBLA
SECURCS DE CREDITO, 5.4

SOLUNION MIDXICO
SECGURDS DE CREDITO, 5.4

Lineas de negocio

La Compaiiia identifica la siguiente linea de negocio establecida por la normativa de Solvencia Il.

- Seguro de crédito y caucion: se corresponde con obligaciones de seguro distinto del seguro
de Vida:

o Seguro Directo (Modalidad 9)
o Reaseguro proporcional aceptado (Modalidad 21)

o Reaseguro no proporcional aceptado (Modalidad 28)
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Areas geogréficas

Los paises més significativos en los que opera la Comparia son México y Colombia, segun se
describe en el Anexo S.05.02.01.

A.1.2. Actividades y/o sucesos con repercusion significativa en la Entidad

A lo largo del ejercicio 2016 se han producido los siguientes sucesos con repercusion significativa en
la Compaiiia:

Sucesos relevantes del ejercicio

SOLUNION Espana ha sido reconocida por tercer afio consecutivo como la mejor aseguradora de
crédito por la Asociacion Espafiola de Corredurias de Seguros (ADECOSE) en Espana, por su fuerte
enfoque en servicios al cliente.

El 8 de abril de 2016, A.M. Best asigndé a Solunion Seguros de Crédito, Compafia Internacional de
Seguros y Reaseguros S.A. (Solunion), una calificacion de fortaleza financiera de A- (Excelente).

Aspectos corporativos

Durante 2016 no hubo eventos corporativos relevantes de ser mencionados.

Principales actividades en 2016

* Aspectos generales

El ejercicio 2016 ha confirmado los resultados de 2015: una evolucién comercial positiva tanto en
Espafia como en los paises latinoamericanos a pesar de la débil evolucion de los mercados de
seguros de crédito.

2016 confirma la tendencia positiva de SOLUNION especialmente en Espana, Chile y México con un
crecimiento del 3%.

*  Nuevos productos

Se lanzé un nuevo producto en Espafa (Smartcover) centrado en las exportaciones para mejorar la
gama de servicios de acuerdo con el grade.

» Accion comercial

Cabe hacer una mencién especial a las siguientes acciones que se llevaron a cabo en 2016 y que
dan continuidad a la estrategia puesta en marcha en afios anteriores:

- Elrefuerzo de la estrategia multicanal con un desarrollo adicional del canal de bancaseguros.
Se han firmado acuerdos de distribucién en Chile con el Banco de Chile. Se iniciaron las
negociaciones con nuevos bancos en Espafa para alcanzar acuerdos de distribucion.
Refuerzo de los acuerdos existentes.

- Refuerzo de la cooperacion con Red MAPFRE en Esparna. Fomento de la cooperaciéon con
MAPFRE en México y Chile.

- Proyecto de experiencia del cliente para mejorar el servicio al cliente en Espana. Mejora del
modelo de servicio en Latam. Todo con el objetivo de aumentar la retencién y la mantener la
tasa de renovaciones.
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»  Suscripcion de riesgos

En el campo de la suscripcion de riesgos, la implementacién adicional de las buenas précticas de
“Euler Hermes Collection” permiti6 a SOLUNION mejorar significativamente el rendimiento del recobro
en todos los paises, lo que permiti6 aumentar los ingresos y reducir las indemnizaciones de los
seguros.

» Sistemas de informacion y tecnolégicos

En el campo de los sistemas tecnolégicos, SOLUNION continta basandose en los equipos de Euler
Hermes y de MAPFRE, que le garantizan el acceso a los mejores expertos.

Cabe destacar el despliegue de la nueva infraestructura propia de IT en Espafa, México y Chile que
permitira a SOLUNION gestionar el crecimiento de la actividad de forma muy segura.

Mientras tanto, SOLUNION continGa invirtiendo en sistemas de informacién y tecnolégicos para
fortalecer aiin mas los servicios a los clientes, la innovacion y la digitalizacion.

A.2. Resultados en materia de suscripcion

En cuanto a la informacion cuantitativa respecto a la actividad y resultados de suscripcién de la
Compania en el ejercicio 2016 por linea de negocio, tal y como se puede observar en la figura
S.05.01.02 correspondiente al Anexo del presente documento, la Compania ha cerrado el ejercicio
con unas primas imputadas brutas de 132.454 miles de euros, de las cuales el importe neto que
corresponde ha sido de 10.562 miles de euros. Por otro lado la siniestralidad bruta por seguro directo
ha ascendido a 66.424 miles de euros, y una vez descontado el efecto del reaseguro correspondiente
a miles de euros, el importe de la siniestralidad neta asciende a 5.187 miles de euros.

El resultado técnico ha ascendido a 3.265 miles de euros.

En relacion a la distribucion por areas geogréficas de la Compaiiia, tal y como se desprende en la
figura S.05.02.01 del Anexo, el mayor volumen de primas imputadas brutas se da en México
alcanzando los 12.947 miles de euros, seguido de Colombia donde se han alcanzado los 9.217 miles
de euros.

A.3. Rendimiento de las inversiones

A.3.1. Informacidén sobre los ingresos y gastos que se deriven de las inversiones por clase de
activo:

En el cuadro siguiente, se presenta la informacién cuantitativa respecto de los ingresos y gastos de
las inversiones, los cuales se corresponden todos con los referentes a la cartera disponible para la
venta:
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Ingresos o
Concepto gastos
financieros

Pérdidas o

ganancias netas

Activos financieros

Inversiones financieras en capital - -

Participaciones en Fondos de inversién - -

Valores de renta fija 745 286
Otros activos (40) R
Subtotal 705 286

Pasivos financieros

Depositos recibidos por reaseguro cedido - -

Otros pasivos (4) -
Subtotal (4) -
Total 701 286

Datos en miles de euros

El total de ingresos financieros asciende a 701 miles de euros, de entre los cuales 286 miles de euros
han supuesto una ganancia neta.

Por un lado, dentro de los activos financieros, los valores de renta fija han generado unos ingresos de
745 miles de euros mientras que “otros activos” han generado un gasto de 40 miles de euros. Por otro
lado, en los pasivos financieros se ha generado un gasto de 4 miles de euros con motivo de “otros
pasivos”.

Algunos de los sucesos que han influido en las inversiones de la Compania han sido:

A lo largo del ejercicio los mercados financieros experimentaron una serie de turbulencias que
pusieron en peligro el crecimiento global en 2016: desde el descalabro bursatil de China en enero
hasta la caida de los precios del petréleo a 27 délares el barril en el primer trimestre, pasando por el
referéndum sobre el “Brexit” en junio, el ajetreado panorama politico de los mercados emergentes y el
resultado de las elecciones presidenciales de Estados Unidos en noviembre. Una situaciéon contra
todo pronéstico a la que, junto con el auge de los votos de corte populista y proteccionista, se uni6 el
hecho de que el crecimiento del volumen comercial global alcanzara su nivel mas bajo desde el afio
2009 (+1,9 %). Los flujos financieros nacionales e internacionales siguen sin remontar:

i el capital no ingresa en la economia real, ya que las condiciones del crédito siguen siendo
demasiado conservadoras en la regién de Asia-Pacifico y en Latinoamérica, por ejemplo;
ademas,

ii. el ahorro se mantiene en los mercados de rentas altas, a pesar de no presentar un buen
rendimiento (como demuestran, por ejemplo, los tipos de interés negativos en Japén y en la
Eurozona).

A.3.2. Informacion sobre pérdidas y ganancias reconocidas en el patrimonio neto:

A continuacién se presenta la informacién cuantitativa respecto de los ingresos y gastos que se
derivan de las inversiones por clase de activo y pasivo reconocidos directamente en el patrimonio a
cierre del ejercicio 2016:
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Ingresos o gastos
Concepto financieros en

patrimonio neto

Activos financieros

Inversiones financieras en capital -

Participaciones en Fondos de inversién 87

Valores de renta fija (509)

Otros activos

Subtotal (422)

Pasivos financieros

Depositos recibidos por reaseguro cedido -

Otros pasivos -

Subtotal -

Total (422)

Datos en miles de euros

Las participaciones en fondos de inversion han generado un efecto positivo en el patrimonio neto de
87 miles de euros, mientras que los valores de renta fija han supuesto una disminucién de 509 miles
de euros, produciéndose un efecto negativo total en el patrimonio neto de 422 miles de euros. Por
otra parte, los pasivos financieros no han tenido efecto en el patrimonio neto.

A.3.3. Informacion sobre titulizaciones de activos
SOLUNION no invierte en esta tipologia de activos.
A.4. Resultados de otras actividades
A.4.1 Otros ingresos y gastos

Durante el presente ejercicio, la Compania ha incurrido en los siguientes ingresos y gastos
significativos distintos de los ingresos y gastos producidos por la actividad de suscripcién y de los
procedentes del rendimiento de las inversiones, entre los cuales se incluyen:

Ejercicio 2016

Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 191
Gastos del inmovilizado material y de las inversiones (212)
Otros ingresos 27
Otros gastos (2.018)
Resultado no técnico (2.012)

Datos en miles de euros

El resultado procedente de actividades distintas a las exclusivamente aseguradoras es negativo por la
amortizacién producida en el ejercicio del Fondo de Comercio que posee la Compainia, la cual se
engloba en la partida “otros gastos”.
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A.4.2 Contratos de Arrendamiento

Arrendamiento operativo

La Compania es arrendataria de arrendamientos operativos en las oficinas en que presta sus
servicios y en las cuales tiene su domicilio social. Estos arrendamientos son realizados con partes
vinculadas y su contrato vence el 31 de diciembre de 2017.

El gasto devengado en 2016 por los arrendamientos operativos ha sido de 645 miles de euros (534

miles de euros en 2015).

Los pagos minimos futuros a pagar en concepto de arrendamientos operativos no cancelables a 31
de diciembre de los dos ultimos ejercicios son los siguientes:

Pagos futuros minimos a efectuar

Concepto Hasta 1 aho De 1 a 5 afhos Mas de 5 anos
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Edificios y otras 645 751 658 436 ; 1.303 1.187
Construcciones
Total 645 751 658 436 - 1.303 1.187

Datos en miles de euros

Arrendamiento financiero

La Compariia no dispone de esta tipologia de arrendamientos.

A.5. Cualquier otra informacion

No existe ninguna otra informacion relevante diferente de la incluida en los apartados anteriores.
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B. Sistema de gobernanza

B.1. Informacién general sobre el sistema de gobernanza

El sistema de gobierno de SOLUNION tiene por objeto garantizar su gestion sana y prudente
conforme a un modelo operacional y de organizaciéon comun para el Grupo que establece
dependencias jerarquicas y funcionales, una estructura de gobierno de gestion de riesgos comun,
Funciones clave, y Politicas escritas de gobierno corporativo, que incluyen los requisitos de aptitud y
honorabilidad que deben cumplir los Administradores, los Directivos y las Funciones clave.

B.1.1 Sistema de Gobierno de la Compaiiia

El sistema de gobierno de SOLUNION tiene las siguientes caracteristicas:
1. Esquema operacional constituido por tres niveles (accionistas-Holding-Unidades de Negocio)
2. Estructura organizacional construida conforme a un modelo operativo de objetivos.
3. Estructura de gobierno de gestién de riesgos comun para SOLUNION:

4. Funciones clave del sistema de gobierno: (i) Gestion de Riesgos, (ii) Cumplimiento, (iii)
Actuarial, y (iv) Auditoria, que se integran en un sistema de tres lineas de defensa.

5. Politicas escritas de gobierno corporativo.

6. Adecuacién de los 6rganos locales de administracion y representacion de las entidades de
SOLUNION Latam a la normativa de sus respectivos paises.

7. Los Administradores, los Directivos y quienes desempefien Funciones clave de SOLUNION
deberdn ser personas de reconocida honorabilidad comercial y profesional y poseer
conocimientos y experiencia adecuados para hacer posible la gestién sana y prudente de
SOLUNION, conforme a lo establecido en la Politica de Aptitud y Honorabilidad de SOLUNION.

Los érganos de gobierno de SOLUNION se rigen por el acuerdo de accionistas suscrito por los
socios, los estatutos sociales y las normas de caracter imperativo establecidas en la legislacion
aplicable a cada una de las compariias del Grupo.

A continuacidn se detallan las principales funciones y competencias de los 6rganos de administracion
y supervision de la Compania:

- Junta General de Accionistas: es el maximo 6rgano de gobierno y esta facultada para decidir
sobre cualquier asunto relativo a SOLUNION. Podra impartir instrucciones al 6rgano de
administracién de la Compafia o someter a su autorizacién la adopcion por dicho 6rgano de
decisiones o acuerdos sobre asuntos de gestién relativos a la Companiia.

La Junta General estd integrada por los accionistas de SOLUNION Seguros de Crédito y sus
reuniones podran ser ordinarias, con el objeto exclusivo de aprobar la gestién social, las cuentas
del ejercicio anterior y resolver sobre la aplicacion del resultado, o extraordinarias.

15



=
Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia 2016
Solunion Seguros de Crédito, Compaiiia Internacional 50 I_Ll
de Seguros y Reaseguros, S.A.

- Comité de Supervision: es el érgano no ejecutivo a través del cual los accionistas de
SOLUNION: (i) son informados periédicamente por el Director General (CEO) de SOLUNION
sobre los datos financieros, la situacién en los ambitos Comercial y de Riesgos, Informacion y
Siniestros, y los asuntos mas destacados de SOLUNION; y (ii) imparten directrices sobre los
asuntos de gestidon sometidos a su consideracion, que se someteran en su caso a la aprobacion
de los 6rganos de gobierno pertinentes.

Esté integrado por el Presidente y el Vicepresidente de SOLUNION como representantes de los
accionistas. El Director Juridico Corporativo de SOLUNION actuara como Secretario. Se reunira
al menos mensualmente, salvo en los meses en los que se celebren reuniones del Consejo de
Administracion y en agosto, sin perjuicio de la posibilidad de reunirse cuando se considere
oportuno o de recibir la informacion por escrito sin necesidad de reunion.

- Consejo de Administracion: es el érgano encargado de dirigir, administrar y representar a la
Compainia, asi como de supervisar el desempefio de la Direccién de SOLUNION. Tiene plenas
facultades de representacion, disposicion y gestion. Sus actos obligan a la Compania, salvo en
materias atribuidas a la Junta General, y designa y separa a los miembros de los Comités de la
Compainia, incluido el de Direccidn.

Est4 integrado por el nimero par de entre seis y doce Consejeros que determine la Junta
General, y elegira de entre sus miembros un Presidente y un Vicepresidente y nombrara un
Secretario, que podra ser no Consejero. Los integrantes del Consejo de Administracién deben
cumplir los requisitos de la Politica de Aptitud y Honorabilidad de SOLUNION, y el nombramiento
serd por un plazo de tres afos, siendo reelegibles hasta alcanzar la edad de 70 afios.

El cargo de Consejero de la Compania es no remunerado e incompatible con el desemperio de
cargos o funciones ejecutivas en SOLUNION.

El Consejo de Administracién se reunird un minimo de cuatro veces al afo para recibir
informaciéon sobre los datos contables, administrativos, financieros, técnicos y estadisticos
referentes al trimestre natural anterior, y siempre que sea necesario para decidir sobre los
asuntos de su competencia. Se considerara validamente constituido cuando concurran a la
reunion la mitad mas uno de sus miembros, sin perjuicio de la adopcién de acuerdos mediante
votacién por escrito y sin reunidn, y los acuerdos se adoptaran por mayoria absoluta de los
Consejeros concurrentes a la sesidn, salvo para acuerdos que precisen de mayoria cualificada
conforme a los Estatutos.

Comités de apoyo al Consejo de Administracién

El Consejo de Administracion dispone de Comités de apoyo para tratar determinadas cuestiones
de direccion relativas a: Auditoria, Inversiones, y Nombramientos y Remuneraciones.

+ Comision de Auditoria: tendrd las responsabilidades establecidas en sus Estatutos para
asesorar y emitir recomendaciones al Consejo de Administracién sobre:

a) la preparacién de los estados financieros;

b) el nombramiento de los auditores de cuentas y de expertos independientes y el desempefio
de sus funciones;

c) procesos de informacion y politica financiera;

d) la operativa y funciones de la Auditoria Interna; y

16



=
Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia 2016
Solunion Seguros de Crédito, Compaiiia Internacional SDI_U
de Seguros y Reaseguros, S.A.

e) la organizacion y la eficacia de los sistemas de control interno y de gestion de riesgos.

Estad integrado por cuatro miembros del Consejo de Administracion elegidos teniendo en
cuenta su experiencia financiera o contable, y uno de ellos sera designado teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas.
Seran elegidos por un plazo de tres afios y entre los miembros se designara un Presidente,
un Vicepresidente y un Secretario.

Se reunird un minimo de cuatro veces al afio y siempre que sea necesario para decidir sobre
los asuntos de su competencia, y las decisiones se adoptaran por mayoria simple de los
votos de los miembros concurrentes a la reunion.

Tiene la condicion de Comisién de Auditoria a efectos de lo establecido en la Disposicion
Adicional Tercera de la Ley 22/2015 de Auditoria de Cuentas.

+ Comité de Inversiones: tendrd las responsabilidades establecidas en sus Estatutos para
ofrecer orientacion en todo lo relativo a la gestién de activos financieros, y asesora y emite
recomendaciones al Consejo de Administracion sobre los temas de inversién financiera.

Esta integrado por cuatro miembros del Consejo de Administracion elegidos por un plazo de
tres afios, entre los que se designara un Presidente y un Vicepresidente.

Se reunira un minimo de cuatro veces al afo, uno cada trimestre, y siempre que sea
necesario para decidir sobre los asuntos de su competencia, y las decisiones se adoptaran
por mayoria simple de los votos de los miembros concurrentes a la reunion.

+ Comité de Nombramientos y Remuneraciones: tendra las responsabilidades establecidas
en sus Estatutos para coordinar el desarrollo de la Politica de Nombramientos y
Remuneraciones de SOLUNION, y asesora y emite recomendaciones al Consejo de
Administracion sobre temas de remuneraciones y beneficios relativos a Altos Cargos de
SOLUNION y en asuntos relacionados con: el ambito de la gobernanza, el reclutamiento y
seleccion de candidatos para los puestos de ejecutivos clave y responsables de las
Funciones clave, las politicas y planes de remuneracién, y los programas anuales de
asignacion y pago.

Esta integrado por cuatro miembros del Consejo de Administracion elegidos por un plazo de
tres afos, entre los que se designara un Presidente y un Vicepresidente.

Se reunird un minimo de dos veces al afio, una cada semestre, y siempre que sea necesario
para decidir sobre los asuntos de su competencia, y las decisiones se adoptaran por mayoria
simple de los votos de los miembros concurrentes a la reunion.

- Comité de Direccion: El Comité de Direccién de la Compaiia asiste al CEO en la direccién
efectiva ordinaria de las operaciones de la Compariia y de los paises en los que SOLUNION
opera, en sus aspectos estratégicos, operativos y de coordinacion, de acuerdo con las normas y
politicas de SOLUNION, las politicas y estrategias generales definidas por el Consejo de
Administracién de SOLUNION.

Esté integrado por el Director General (CEO) de la Compania, que lo preside, y los Directores
Corporativos de Finanzas, Administracién y Organizacién (CFAO), de Riesgos, Informacion y
Siniestros (RIC) y Comercial y de Marketing (MMCD) de SOLUNION, que tienen la condicion de
miembros plenos, sin perjuicio de la posibilidad de designar invitados permanentes e invitar a
cualquier persona para que informe sobre temas especificos de su ambito.
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El nombramiento de los integrantes del Comité de Direccion de la Compania, que deben cumplir
los requisitos establecidos en la Politica de Aptitud y Honorabilidad de SOLUNION, se efectuara
por el Consejo de Administracion de la Compania, previo informe favorable del Comité de
Nombramientos y Remuneraciones. Con caracter general se reunird cuantas veces sea preciso, y
con caracter extraordinario para tratar los asuntos que someta a su consideracién cualquiera de
sus miembros plenos.

Comités de Apoyo al Comité de Direccién de la Compaiia

En el desempefio de sus atribuciones relativas al gobierno de la gestion de riesgos, el Comité de
Direccion de la Compania contara con el apoyo de Comités de Riesgos, Actuarial y de Reservas
y de Cumplimiento.

Comité de Riesgos: se encarga de supervisar la Funcién y el sistema de gestién de riesgos,
y en particular del cumplimiento del Apetito de Riesgo, y esta integrado por los miembros
plenos del Comité de Direccion y el Responsable de Control de Riesgos y Control Interno del
Grupo (sin derecho a voto).

Tiene competencias para: (i) supervisar el desempefio por los Comités de Riesgos de las
Unidades de Negocio de sus tareas de control del cumplimiento en sus respectivos ambitos
de todas las Normas, Guias y Politicas de Gestién de Riesgos del Grupo; (ii) revisar, al
menos anualmente, que los limites al apetito al riesgo sean efectivos y adecuados para la
situacion del Grupo; vy (iii) elevar al Consejo de Administracion las propuestas de revision de
la Politica de Gestién de Riesgos.

Comité Actuarial y de Reservas: asesora y emite recomendaciones al Comité de Direccion
sobre la Funcién y la Politica Actuarial, y esta integrado por los miembros plenos del Comité
de Direccién y el Responsable del Area Actuarial del Grupo (sin derecho a voto).

Tiene competencias para supervisar la Funcién y la Politica Actuarial dentro del Grupo, asi
como para establecer las reservas dentro del marco de las Politicas y normas aprobadas por
el Consejo de Administracién.

Comité de Cumplimiento: se encarga de verificar el funcionamiento de la Funciéon de
Cumplimiento, velar por la correcta aplicacion de los principios y directrices generales de
actuacion en materia de cumplimiento dentro del Grupo y dar soporte en esta materia al
Responsable de Cumplimiento del Grupo, y estd integrado por los miembros plenos del
Comité de Direccién, el Director Corporativo de Recursos Humanos y el Responsable de
Cumplimiento del Grupo (sin derecho a voto).

Tiene competencias para: (i) recabar informacion sobre la gestién del riesgo de cumplimiento
asignado en el marco de sus competencias y conocer cualquier incidente relevante en
materia de cumplimiento que afecte o pueda afectar a la actividad del Grupo; (ii) supervisar el
funcionamiento del Canal de Denuncias de Caracter Etico y conocer de las denuncias que se
interpongan a través del mismo para examinarlas, adoptar las resoluciones que procedan e
impulsar la ejecucion de las mismas; (iii) recibir asesoramiento del Responsable de
Cumplimiento del Grupo sobre el cumplimiento de la normativa que afecte al Grupo, las
posibles repercusiones de modificaciones del entorno legal en las operaciones de SOLUNION
y la determinacién y evaluacion del riesgo de cumplimiento; y (iv) resolver las cuestiones que,
por su complejidad, le sean elevadas para su interpretacion por el Responsable de
Cumplimiento del Grupo.
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B.1.2. Funciones fundamentales

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente, el Consejo de Administraciéon de la
Compafia aprob6 la dltima revisién de las Politicas Actuarial, de Cumplimiento, de Gestién de
Riesgos en su reunion celebrada el dia 30 de septiembre de 2016, y de la Politica de Auditoria
Interna en su reunion celebrada el dia el 31 de marzo de 2016. Dichas Politicas establecen la
independencia operativa de dichas funciones clave y su dependencia directa del 6rgano de
administracion.

Los nombres de las personas responsables de las funciones clave han sido comunicados a la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

FUNCION ACTUARIAL

SOLUNION dispone de una Funcién Actuarial que contempla el desemperio de la funcién actuarial
por personas con conocimientos suficientes de matematica actuarial y financiera y experiencia
suficiente para el desempenfio de las tareas encomendadas en relacion con la coordinacion del calculo
de las provisiones técnicas y la adecuacién de su metodologia de calculo, modelos de base e
hipétesis, y suficiencia y calidad de los datos utilizados; la valoracién de la coherencia de los datos
internos y externos utilizados en el calculo de las provisiones técnicas; la verificacion de las mejores
estimaciones con la experiencia y la informacién a los érganos de gobierno sobre la fiabilidad y la
adecuacion del calculo de las provisiones técnicas; la Politica de Suscripcién y acuerdos de
reaseguro; y la contribucion a la aplicacion efectiva del Sistema de Gestidén de Riesgos.

FUNCION DE CUMPLIMIENTO

La Funcién de Cumplimiento de SOLUNION comprende el asesoramiento a los érganos de gobierno
acerca del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que afecten a
SOLUNION vy de su normativa interna establecida en el Cédigo Etico y de Conducta, asi como la
evaluacion del impacto de cualquier modificacién del entorno legal en las operaciones de SOLUNION
y la determinacién y evaluacion del riesgo de cumplimiento en los paises en los que opera. Para ello,
la Funcion de Cumplimiento identifica riesgos de incumplimiento externo e interno que se puedan
producir por la actividad de SOLUNION, asesora sobre los riesgos identificados, alerta sobre posibles
incumplimientos y realiza el seguimiento de las medidas adoptadas para su correccion, con el objeto
de conseguir un entorno global de cumplimiento.

FUNCION DE GESTION DE RIESGOS

SOLUNION dispone de un sistema eficaz de gestién de riesgos regulado en la correspondiente
Funcion de Riesgos, que comprende las estrategias, los procesos y los procedimientos de
informacion necesarios para identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar de forma continua los
riesgos a los que, a nivel individual y agregado, esta o pueda estar expuesta, y prevé una Funcion de
Gestion de Riesgos estructurada para facilitar la aplicacion del Sistema de Gestion de Riesgos y que
permite la adecuada supervision de los riesgos mediante la adopcion de disposiciones que facilitan la
identificacién, medida, supervision, gestidon y seguimiento de los mismos. Esta Funcién engloba el
proceso de Control Interno de SOLUNION, incluido en el Marco de Control Interno y Riesgo
Operacional, y se asegura de que la politica de riesgos se aplica de forma coherente en todo el
Grupo.
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FUNCION DE AUDITORIA

La Funcién de Auditoria de SOLUNION incluye la comprobacién de la adecuacién y eficacia del
Sistema de Control Interno y de otros elementos del sistema de gobierno de SOLUNION y se
desarrolla de acuerdo con lo establecido en la regulacidon de ordenacion, supervision y solvencia de
las entidades aseguradoras y reaseguradoras y de la actividad de auditoria de cuentas, e incluye una
funcién de auditoria, desempefiada por las auditorias internas de sus dos accionistas, que es objetiva
e independiente de las funciones operativas. Las conclusiones y recomendaciones derivadas de la
auditoria interna se notifican al Organo de Administracion de SOLUNION, que determina qué
acciones habran de adoptarse con respecto a cada una de ellas y garantizara que dichas acciones se
lleven a cabo.

Se puede encontrar mas informacion acerca de las Funciones Fundamentales en los epigrafes B.3,
B.4,B.5yB.6.

B.1.3. Acuerdos relevantes de la Junta General de Accionistas y el Consejo de Administracion

La Junta General Extraordinaria de la Compariia celebrada el 19 de diciembre de 2016 acepté las
renuncias como miembros del Consejo de Administracion de la Compahia presentadas por los
Consejeros Dr. Gerd-Uwe Baden y D. Alfredo Castelo Marin, y nombré a D. Michele Pignotti y a D.
Ignacio Baeza Gémez como nuevos miembros del Consejo, con efecto 1 de enero 2017. El Consejo
de Administracion, en su reunion mantenida el 19 de diciembre de 2016, aceptd las renuncias como
Presidente y Vicepresidente del Consejo presentadas por el Dr. Gerd-Uwe Baden y el Sr. Castelo y
design6 nuevo Presidente y Vicepresidente del Consejo de Administracion a D. Michele Pignotti y a
D. Ignacio Baeza Gomez, respectivamente, con efecto 1 de enero de 2017.

B.1.4. Saldos y retribuciones a los consejeros

En el cuadro siguiente se detalla la retribucién percibida en el ultimo ejercicio por el personal clave de
la direccion, integrado por 3 hombres y una mujer a 31 de diciembre de 2016.

Concepto Ejercicio 2016

Retribuciones a corto plazo 744
Sueldos 650
Asignaciones fijas 69
Dietas

Seguros de Vida 6
Otros Conceptos 19
Retribuciones post-empleo 14
Aportacion definida 14
Premio de permanencia

Total 758

Datos en miles euros
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La retribucion de los miembros del 6rgano de administracion y empleados de la Compafia, se
determina de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente y en la Politica de Remuneraciones
de la Compafiia, cuya ultima revision fue aprobada por el Consejo de Administracion el 28 de junio de
2016.

El objetivo general de la Politica de Remuneraciones de la Compania es definir unas directrices que
sean eficaces (entendiéndose por ello que las mismas estén alineadas con la estrategia global y los
objetivos del negocio, la Politica de Gestion de los Riesgos y los limites de tolerancia a dichos riesgos
aprobados por SOLUNION), para favorecer una gestién sana y prudente del negocio y una gestion de
riesgos eficaz.

De este modo, entre sus objetivos se encuentran:
- Favorecer la estrategia del negocio de SOLUNION, atrayendo y reteniendo el talento.
- Incentivar la contribucion por parte de los empleados a los objetivos de la Compaiiia.

- Promover una gestion de riesgos sélida y efectiva mediante el establecimiento de requisitos
sobre las remuneraciones a efectos de una gestion prudente y adecuada de la actividad y para
evitar mecanismos de remuneracion que fomenten la asuncion excesiva al riesgo por
SOLUNION.

- Evitar conflictos de interés.

Los sistemas de remuneracion pueden incluir componentes tanto fijos como variables. Ademas, los
criterios de desempefio individual y colectivo en los que pueda basarse cualquier derecho o
componente variable de la remuneracién son revisados anualmente.

B.1.5 Informacion adicional

En el ejercicio 2013 la Comparia aprobd un plan de incentivos a medio plazo para determinados
miembros del equipo directivo del Grupo, de caracter extraordinario, no consolidable y plurianual que
se extendié desde el 1 de enero de 2013 hasta el 31 de marzo de 2016. El abono de los incentivos
estaba supeditado al cumplimiento de determinados objetivos corporativos y especificos, asi como al
mantenimiento de la relacion laboral hasta la fecha de finalizacién del plan. A cierre de 2016 el plan
ha sido liquidado totalmente.

En el ejercicio 2016 se ha aprobado un nuevo plan de incentivos a medio plazo de las mismas
caracteristicas que el ya vencido. El plazo se extiende desde el 1 de enero de 2016 hasta el 31 de
marzo de 2019.

B.2. Exigencias de aptitud y honorabilidad

La Comparnia cuenta con una Politica de Aptitud y Honorabilidad, cuya dltima revisién fue aprobada
por el Consejo de Administracion el 28 de junio de 2016, que facilita la aplicaciéon de los requisitos
regulatorios y garantiza un alto nivel de requisitos de Aptitud y Honorabilidad en todo el Grupo para
los Directivos y las Funciones Clave.

La Aptitud y Honorabilidad de los miembros de la Alta Direccion y de las Funciones Clave deben estar
garantizadas. Ademas, se deben aplicar procedimientos de Aptitud y Honorabilidad para la evaluacion
de otros miembros del personal de acuerdo con las normas internas, tanto en el momento de ser
considerado para un puesto especifico como de manera permanente. Para garantizar el cumplimiento
de estos objetivos, se aplicaran los siguientes principios.
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En lo que respecta a la Aptitud, las cualificaciones, los conocimientos y la experiencia necesarios
dependen del puesto.

a)

Los miembros del Consejo de Administracién deberan poseer las cualificaciones, la experiencia
y los conocimientos que se indican en relacién con el Consejo de Administracién en la medida
en que sean pertinentes para sus responsabilidades y requisitos.

Asimismo, el Consejo de Administracion debera tener miembros que en conjunto, posean
conocimientos y experiencia profesional en las siguientes areas, como minimo:

1) los seguros y los mercados financieros;
2) las estrategias y modelos de negocio;
3) sistema de gobierno;

4) el andlisis financiero y actuarial; y

5) el marco regulatorio.

Los miembros del Comité de Direccibn poseerdn colectivamente la cualificacion, los
conocimientos y la experiencia necesarios para el desempefio de las responsabilidades
especificas de cada Comité. Mientras que no se espera que cada miembro individual del
Comité de Direccién o del Comité de Direccion de la Compania posea el conocimiento experto,
la competencia y la experiencia en todas las areas de la Compafia, deberd poseer las
cualificaciones, la experiencia y los conocimientos necesarios para llevar a cabo las
responsabilidades especificas que le hayan sido asignadas en el Comité de Direccion.

Los titulares de Funciones Fundamentales deberan poseer la Aptitud necesaria para cumplir
las tareas que le hayan sido encomendadas por la Politica de la respectiva Funcion
Fundamental, en su caso, y la legislacién aplicable.

Mientras que para que una persona sea considerada Apta deben cumplirse de manera positiva
ciertos requisitos, respecto de la Honorabilidad no existen tales criterios positivos, sino circunstancias
negativas que son indicios de que una persona puede no ser Honorable.

Asi, la evaluacién de la Honorabilidad no consiste, como la evaluacién de la Aptitud, en la verificacion
de que se cumplen los requisitos, sino en la consideracion de cualquier indicio que pueda poner en
duda la Honorabilidad de una persona, teniendo en cuenta toda la informacion disponible. Estos
indicios son:

a)

cualquier condena previa o cualquier procedimiento en curso que pueda dar lugar a una
condena por un delito penal, en especial delitos en virtud de cualquier legislacién aplicable a
los servicios financieros (por ejemplo, leyes sobre blanqueo de dinero, sobre manipulacién del
mercado o sobre operaciones con informacion privilegiada, fraude y delitos financieros),
infracciones societarias, insolvencia y leyes de proteccién al consumidor;

cualquier condena previa o procedimiento en curso que pueda dar lugar a una condena, por
una falta disciplinaria o administrativa relevante;

las sanciones administrativas por incumplimiento de la legislacién aplicable a los servicios
financieros, y cualquier investigacion en curso o accion de aplicacion por parte de cualquier
6rgano regulador o profesional;
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d)

e)

f)

cualquier inconsistencia relevante con respecto a la formacién o a la experiencia profesional de
un candidato;

cualquier circunstancia adicional que suponga un riesgo de delitos financieros, de
incumplimiento de la ley o un peligro para la administracién sana y prudente del negocio; y

cualquier otra circunstancia establecida por la normativa de seguros.

Proceso para garantizar la aptitud y honorabilidad.

Para garantizar la Aptitud y Honorabilidad seran necesarios procesos adecuados durante el
reclutamiento y revisiones periédicas especificas.

Las siguientes personas/érganos seran responsables de las evaluaciones de Aptitud y Honorabilidad:

De los miembros del Consejo de Administracién: los Accionistas.

De los miembros del Comité de Direccién y el Comité de Direccion de la Compania: el Consejo
de Administracién o los Comités designados.

De los Titulares de Funciones Fundamentales (Responsables): el Consejo de Administracion o
los Comités designados.

La Compafia debe garantizar que, durante el proceso de contratacion de cualquier miembro de la
Alta Direccién o de un Titular de una Funcion Clave, ya sea interno o externo a SOLUNION, se evalta
su Aptitud y Honorabilidad. Los contratos de trabajo o de servicio sélo podran celebrarse después de
finalizar con éxito un proceso de reclutamiento, tal como se describe a continuacion.

a)

Descripciones de trabajo/requisitos de Aptitud para el puesto:

Se dispone de una descripcion del trabajo y la definicién de los requisitos de Aptitud del puesto
de trabajo y de las tareas y responsabilidades clave asociadas con el mismo, para realizar la
funcién de trabajo de manera sana y prudente. En cuanto a los miembros del Consejo de
Administracién, los candidatos son evaluados de acuerdo con los requisitos de Aptitud exigidos
legalmente en la Compaiiia.

Curriculum vitae; verificacién de antecedentes:

Candidatos externos: todos los candidatos deben presentar su curriculum vitae actualizado al
inicio del proceso de reclutamiento. El candidato final para un puesto de Alta Direccién o como
Titular de una Funcion Clave deberd ser sometido a una verificacion de antecedentes, que
incluya:

- La presentacion por el candidato de copias de las cualificaciones requeridas;

- La presentacién por el candidato de una prueba de buena reputacion y de ausencia de
concurso de acreedores, incluyendo un certificado de buena conducta o los documentos
adecuados (por ejemplo, verificacién de antecedentes penales, certificado policial de buena
conducta), presentados antes de que hayan transcurrido tres meses de la fecha de
expedicion;

- Una verificacion de las referencias y una blsqueda en medios de comunicacién publicos
llevada a cabo por el departamento de recursos humanos responsable del reclutamiento,
sujeto a las leyes y normativas de privacidad aplicables.
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En caso de que no se haya presentado alguno de los documentos exigidos al candidato para la
verificacion de antecedentes, el departamento/érgano responsable de la contratacion decidira las
medidas a adoptar (por ejemplo, la solicitud de una declaracién jurada para servir como prueba).

Candidatos internos: cuando los candidatos hayan sido empleados del Grupo SOLUNION desde hace
menos de cuatro afos, o en ciertos casos justificados, se debera garantizar que su curriculum vitae
esta en el archivo. Ademas, estaran sujetos a la verificacion de antecedentes anteriormente descrita.

En los casos en los que se externalice una Funcion Clave, de acuerdo con la Politica de
Externalizacién, sera necesaria una confirmacién por escrito de que el personal que trabaje para el
proveedor dentro de la Funcion Clave subcontratada cumple con los criterios de Aptitud vy
Honorabilidad (Prueba de Aptitud y Honorabilidad).

B.3. Sistema de Gestion de Riesgos, incluida la autoevaluacion de riesgos y de
solvencia

B.3.1 Marco de Gobierno

El Sistema de Gestibn de Riesgos se define como el conjunto de estrategias, procesos y
procedimientos de informacién necesarios para identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar de forma
continua los riesgos a los que la Compania esté o pueda estar expuesta, y sus interdependencias.

La Politica de Gestion de Riesgos es la que desarrolla la estructuracion y funcionamiento del Sistema
de Gestién de Riesgos. Dicha Politica se aplica a las entidades integrantes del Grupo, dentro de los
limites previstos en la normativa aplicable a las actividades reguladas en los paises en los que opera,
y tiene como objetivo preservar la solvencia del Grupo y facilitar el desarrollo de su negocio mediante:

- la definicion de la estrategia frente a los riesgos que asuma;
- lainclusién del andlisis de riesgos dentro de los procesos de toma de decisiones;

- el establecimiento de unas pautas generales, unos principios basicos y un marco
general de gestion de riesgos que faciliten su aplicacion coherente en el Grupo; y

- ladifusion de la Politica de Gestion de Riesgos entre los directivos y empleados.

La Compania adopta el modelo de las tres lineas de defensa como esquema organizativo de la
gestion de riesgos, ampliamente extendido en la literatura sobre la gestion del riesgo empresarial y el
Gobierno Corporativo, de forma que:

e La“primera linea de defensa” esta integrada por los Gestores operativos, quienes asumen los
riesgos y poseen los controles.

¢ El Sistema de Control Interno y las Funciones Actuarial, Cumplimiento, y Gestion de Riesgos
forman la “segunda linea de defensa”, supervisando de un modo independiente de la gestién
de riesgos de la primera linea de defensa, atendiendo a las Politicas y limites que determine
el Consejo de Administracién y reportando al Comité de Direccidn.

e La “tercera linea de defensa” esta constituida por Auditoria Interna, que desde su
independencia garantiza la adecuacion y eficacia del Sistema de Control Interno y del
Gobierno Corporativo.
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A continuacion se muestra de forma esquematica las tres lineas de defensa comentadas:

- Funcién de
C de e
bt Auditoria

. Primaora Linea de Defensa Administral:ién EH’ ; 'n."nl.F'FRE
l Sagunda Linea da Defanea g
l Tercera Linea de Detensa
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Direccldn

MMCD

Funcion de
SRR trol de

Consolidacion Riesgos

Sistema de Funcian
Control Interno Actuanal

El Gobierno de la gestién de riesgos en SOLUNION dispone de unos 6rganos con atribuciones
globales en el ambito del Grupo y 6rganos en cada Unidad de Negocio.

El diagrama siguiente presenta la estructura de Gobierno de Gestién de Riesgos en SOLUNION:

Comision de
Auditoria

Comité de Consejo de Comité de
Inversiones Administracion Nombramientos y
Retribuciones

Comité de Direccion

Comité Actuarial y de . ) Comité de
Comité de Riesgos
Reservas Cumplimiento
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Los Organos de Gobierno de SOLUNION tienen asignadas las siguientes atribuciones respecto del
Sistema de Gestion de Riesgos, conforme al Cddigo de Buen Gobierno:

Consejo de Administracién:

- Aprobacién o autorizacion de la Politica de identificacion, gestién y control de
riesgos.

- Analisis de la informacion que debe recibir regularmente acerca de la situacion y
evolucién de los riesgos y de las decisiones del Comité de Direccion, para verificar
su adecuada gestién y control.

- Adopcién de las medidas que permitan corregir las situaciones que considere
inadecuadas.

Se apoya en el Comité de Auditoria, en el Comité de Inversiones, en el Comité de
Nombramientos y Retribuciones y en el Comité de Direccion en la labor de Gestion
de Riesgos.

Comité de Direccion:

- Responsabilidad sobre la implementacion de las Politicas y normas en relacién a la
gestion de riesgos.

- Supervision del desarrollo de las funciones y Politicas de la segunda linea de
defensa.

- Informacién sobre gestion de riesgos al Consejo de Administracion y elevacion de
propuestas de actuacion.

- Toma de decisiones operativas necesarias dentro del marco de las Politicas y
normas aprobadas por el Consejo de Administracion.

Se apoya en el Comité Actuarial y de Reservas, en el Comité de Riesgos, al que
reportan Comité de Control Interno y la Funciéon de Reaseguro, y en el Comité de
Cumplimiento.

Comité de Riesgos:

Formado por todos los miembros del Comité de Direccion y por el CRO (sin derecho a voto),
es el encargado de supervisar la Funcion y el Sistema de Gestidén de Riesgos y en particular
del cumplimiento del Apetito de Riesgo. EI CRO de la Compaiiia recibira las Actas de los
Comités de Riesgos establecidos, puede asistir sin derecho a voto a esos Comités, e informa
al Comité de Riesgos de cualquier decisién o riesgos potenciales que puedan afectar a la
situacion de solvencia de la Compafia.

Comité Actuarial y de Reservas:

Formado por todos los miembros del Comité de Direccion, por el CRO y el por el
Responsable de la Funcion Actuarial (sin derecho a voto), es el encargado de supervisar la
Funcién y la Politica Actuarial dentro de la Compairiia, asi como el establecimiento de las
Reservas dentro del marco de las politicas y normas aprobadas por el Consejo de
Administracion.
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e Comité de Cumplimiento:

Formado por todos los miembros del Comité de Direccién, por los Directores Corporativos de
Recursos Humanos y Juridico y el Responsable de Cumplimiento del Grupo (sin derecho a
voto), sera el encargado de supervisar la Funcion y la Politica de Cumplimiento dentro de la
Compania dentro del marco de la politica y las normas aprobadas por el Consejo de
Administracion.

Atendiendo a que la Gestion de Riesgos es una responsabilidad local, sin perjuicio de su pertenencia
a un Grupo empresarial y su integraciéon en una estructura organica dirigida desde la estructura
holding del Grupo, la Compania dispone de un Comité de Riesgo Local que supervisa el cumplimiento
de todas las Normas, Guias y Politicas de Gestion de Riesgos del Grupo. Esta formado por los
responsables de cada area operativa de la Compania y es el encargado de supervisar el
funcionamiento del Sistema de Gestion de Riesgos y asesorar al Comité de Direccidn Local para la
toma de sus decisiones al respecto.

Dichos Comités de Riesgos se encuentran bajo la supervision del Comité de Riesgos.

La Funcion de Gestién de Riesgos permite la adecuada supervision de los riesgos mediante la
adopcion de disposiciones que facilitan la identificacion, medida, supervision, gestién y seguimiento
de los mismos. Esta Funcion engloba el proceso de Control Interno de SOLUNION, incluido en el
Marco de Control Interno y Riesgo Operacional, que es la Politica de la Funcién de Control Interno.
Ademas la Funcién de Riesgo se encarga de coordinar la evaluacion y supervision de los riesgos méas
criticos de la Compania.

B.3.2. Objetivos, politicas y procesos de gestion del riesgo

Como se ha comentado en el apartado anterior, la Funcién de Riesgos es la encargada de la
supervision de los riesgos. A continuacién se describen los procedimientos que sigue:

* lIdentificacion: para facilitar la gestion y control de los riesgos, cada uno de ellos cuenta con su
propia politica, que prevalece en su ambito sobre la politica general y especifica los aspectos
concretos para el tratamiento de cada riesgo.

* Medicion: para la medicion de los riesgos, el Departamento de Control de Riesgos del Grupo
establece las disposiciones que permiten fijar los parametros que posibilitan medir los riesgos
conforme a la normativa, determinar los medios técnicos para calcular las necesidades de
capital en funcién del conjunto de riesgos, y verificar que la medida de los mismos es correcta.

* Limites: el Consejo de Administracion de SOLUNION define el “Apetito al Riesgo”, que integra
el Sistema de Gestién de Riesgos, y establece tanto los limites que se aplican en la asuncién
de riesgos como las medidas necesarias para que el Comité de Riesgos revise, al menos
anualmente, que los limites sean efectivos y adecuados para la situacién del Grupo.

*  Supervisién: los tomadores de riesgos de cada area de la Compafia tienen la responsabilidad
de que las acciones tomadas estén dentro de las normas técnicas establecidas y de que los
riesgos asumidos no superen limites definidos en el Sistema de Gestidén de Riesgos.

La supervision de que los riesgos se adecuen a los limites corresponde a la Funcion de
Gestién de Riesgos y las demas Funciones de la Segunda Linea de Defensa, en sus ambitos.
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*  Gestion y mitigacién: los tomadores de riesgos de cada area de la primera linea de defensa de
la Compaiia deben tomar las medidas necesarias en sus ambitos respectivos para mitigar los
riesgos a los que esté expuesta, de acuerdo con lo establecido en la politica aplicable y con
sujecion a los limites de riesgo.

La supervision de que se adopten las medidas de mitigacién necesarias corresponde a las
demas Funciones de la Segunda Linea de Defensa, en sus ambitos, que reportan al Area de
Control de Riesgos.

La mediciéon del capital consumido por las medidas de mitigacion de los riesgos esta
encomendada a la Funcién de Gestién de Riesgos junto con la Funcién Actuarial.

e Informacién y seguimiento: las areas integrantes de la Segunda Linea de Defensa, dentro de
sus ambitos facilitan a los Organos de Gobierno que corresponda, al menos semestralmente,
salvo que por la naturaleza del riesgo se pueda realizar anualmente, informacién que permite
realizar un seguimiento adecuado del control de los riesgos.

Sin perjuicio de lo anterior, la informacién se debe remitir inmediatamente en el caso de riesgos
que: (i) superen los limites establecidos; (ii) puedan ocasionar pérdidas iguales o superiores a
dichos limites; o (iii) puedan comprometer los requerimientos de solvencia de la Compafia o la
continuidad del negocio de la misma.

Los informes de Evaluacion Interna de los Riesgos y de la Solvencia (ORSA) incluyen el
seguimiento de los riesgos materiales que pueden afectar a la Compafia.

+ Incumplimiento de los limites: cuando un riesgo supera los limites establecidos, los Organos de
Gobierno de la Compania pueden adoptar las medidas dirigidas a:

- Autorizar la superacion del limite de riesgo excedido, en cuyo caso sera imprescindible
documentar suficientemente y notificar a los Organos de Gobierno y al Departamento
de Control de Riesgos del Grupo, los motivos que justifiquen la autorizacion y la
indicacién del riesgo adicional asumido a raiz de la misma. Si el exceso asumido
superara los limites fijados para la matriz del Grupo, se notifica a los Organos de
Gobierno y al Departamento de Control de Riesgos del Grupo y a los Organos de
Gobierno del Grupo.

- Cancelar el riesgo.

- Contratar proteccion adicional que permita adecuar el riesgo a los limites establecidos,
previa valoracion de las consecuencias que tendria un incumplimiento del
suministrador de dicha proteccién y su impacto en los riesgos operacionales.

- Promover la obtencion de recursos de capital adicionales suficientes para que el riesgo
asumido se mantenga dentro de los limites de riesgo establecidos.

Con el fin de definir y gestionar cada uno de sus riesgos, SOLUNION ha establecido un marco de
Politicas que han sido aprobadas por el Consejo de Administracion de la Compania.

Con respecto a las estrategias, objetivos y procedimientos de informacion de los principales riesgos a
los que la Compafia estd expuesta, en el Apetito de Riesgo aprobado por el Consejo de
Administracion de la Compafia se establece el nivel de riesgo que esta dispuesta a asumir para
poder llevar a cabo sus objetivos de negocio sin desviaciones relevantes, incluso en situaciones
adversas.
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Los principales riesgos que deben ser abarcados por el Sistema de Gestién de Riesgos son los

siguientes:

¢ Riesgo de suscripcién de no vida.

¢ Riesgo de mercado.

¢ Riesgo de crédito.

¢ Riesgo operacional.

¢ Riesgo de liquidez.

¢ Riesgo de cumplimiento.

¢ Riesgo de reaseguro.

¢ Riesgo de constitucién de provisiones técnicas.

¢ Riesgo de continuidad del negocio.

¢ Riesgo reputacional.

¢ Riesgo de externalizacién

A continuacién se presenta un detalle de los principales riesgos a los que se enfrenta SOLUNION
(tanto los incluidos en el célculo del Capital de Solvencia Obligatorio como los no incluidos) en cuanto
a su identificacion, medicion, gestion, vigilancia y notificacion:

Tipo de Riesgo

Descripcion

Medicion y gestion

Seguimiento y notificacion

Riesgo de suscripcion

Agrupa para no vida los
riesgos de:

- Riesgo de primas

- Riesgo de reserva

- Riesgo catastréfico

- Mitigacion del Reaseguro

Férmula estandar

Anual

Riesgo de mercado

Incluye los riesgos
siguientes:

- Tipo de interés
- Acciones

- Inmuebles

- Diferencial

- Concentracién
- Divisa

Férmula estandar

Anual

Riesgo de crédito

Refleja las posibles
pérdidas derivadas del
incumplimiento inesperado
de las contrapartes y los
deudores en los siguientes
doce meses

Férmula estandar

Anual

Riesgo operacional

Incluye los riesgos
derivados de fallos o
inadecuaciones de
sistemas, personas,
procesos internos o

Férmula estandar

La Compania realiza un
analisis cualitativo dindmico
de los procesos

Anual

Continuo
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Tipo de Riesgo

Descripcion

Medicion y gestion

Seguimiento y notificacion

eventos externos

Riesgo de liquidez Es el riesgo de que la Posicién de liquidez. Continuo
Compania no pueda
realizar las inversiones y Indicadores de liquidez.
demas activos a fin de
hacer frente a sus
obligaciones financieras al
vencimiento
Riesgo de cumplimiento Es el riesgo de pérdidas La Compafiia realiza Continuo
derivado de sanciones seguimiento, evalla e informa
legales/regulatorias o a los Organos de Gobierno de
pérdidas reputacionales por | la exposicién al riesgo por las
el incumplimiento de leyes actividades desarrolladas
y regulaciones, internas y/o
externas, y requerimientos
administrativos aplicables
Seguimiento y registro de los Anual
eventos significativos
Riesgo de reaseguro Es el riesgo de pérdida Férmula Estandar Anual
resultante de fluctuaciones
en la solvencia de las
contrapartes en términos
de reaseguro en el plazo de
un ano
Riesgo de constitucion de Se debe a la dotacién de Control del célculo de las Continuo
provisiones técnicas unas reservas insuficientes | provisiones técnicas
para que la Compaiia
pueda hacer frente a sus
compromisos
Validacién externa Anual
Riesgo de continuidad del Hace referencia a la Planes de continuidad del Anual
negocio posibilidad de que eventos negocio
futuros den lugar a
consecuencias adversas
para la consecucion de los
objetivos econémicos y de
negocio o la situacion
financiera de la Compania
Riesgo Reputacional Incluye los riesgos de: A través de politicas Continuo
- Etica empresarial y de corporativas
buen gobierno corporativo
- Estructura organizativa
- Competencia en el
mercado
Riesgo de externalizacién Riesgo derivado de los Inspecciones in situ por parte Anual

acuerdos con proveedores
de servicios para la
realizacién de alguna de las
funciones de la Compafiia

de la Compaiiia de las
instalaciones del proveedor

Control de requisitos de
aptitud y honorabilidad
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Todos los calculos derivados de la formula estandar, se actualizaran en cualquier periodo anual si se
produce un cambio de perfil de riesgo, salvo si existe un evento relevante.

De forma general, tal y como se ha mencionado anteriormente, el Consejo de Administracion debe
ser informado de forma periédica de los riesgos a los que la Compariia esta expuesta.

B.3.3. Evaluacion interna de los riesgos y la solvencia

El Pilar Il incluye la Evaluacién Interna de los Riesgos y de la Solvencia (en adelante ORSA, por sus
siglas en inglés “Own Risk and Solvency Assessment’), que es un elemento central de Solvencia Il.
Este requisito debe definir cémo pueden crear valor las empresas para los distintos grupos de interés,
para integrar su Marco de Gestion del Riesgo Empresarial en su proceso de toma de decisiones de
gobierno, y para demostrar que este marco también es apropiado para la naturaleza, escala y
complejidad de los riesgos dentro de su negocio.

Para la realizacion del ORSA se requiere un ejercicio prospectivo de analisis estratégico a medida
que engloba todos los pilares de Solvencia Il, con base en la tolerancia y apetito al riesgo, al plan
estratégico y de negocio, el entorno y el momento del ciclo donde se produzca la evaluacion, el
sistema de gobierno implementado y la calidad de los recursos propios con los que cuenta, para
asesorar al Consejo de Administracién sobre la viabilidad de la empresa en el largo plazo. Por tanto,
es necesario un enfoque integrado en toda la Compaiiia.

El proceso de Evaluacion de Riesgos Criticos de SOLUNION tiene como objetivo asegurar que los
riesgos criticos de la Compafiia son identificados, evaluados, gestionados, mitigados y monitorizados.

Ademas de apoyar la gestién de riesgos, este proceso también garantiza que SOLUNION es capaz
de cumplir con los requisitos regulatorios externos, tanto los requisitos de Solvencia Il como los
requisitos regulatorios locales

El proceso ORSA a nivel general se organiza en torno a los siguientes componentes:

Apetito al riesgo y
Limites

Plan Estratégico y
Informe ORSA de Negocio

Andlisis y
Pruebas de estrés evaluacion de
riesgos criticos

Capital Requerido
calculado con
Férmula estandar
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A continuacion se procede a detallar dicho proceso:

1.

Apetito al Riesgo y limites.

El primer paso es establecer una estrategia de riesgo que defina claramente un Apetito al Riesgo
para la consecucion de los objetivos de negocio. La estrategia de riesgo debera actualizarse al
menos de forma anual, simultdneamente con los cambios en la estrategia de negocio.

El Consejo de Administracién de SOLUNION define el Apetito de Riesgo, que pasa a integrar el
Sistema de Gestion de Riesgos, y establece tanto los limites que se aplican en la asuncién de
riesgos como las medidas necesarias para que el Comité de Riesgos revise, al menos
anualmente, que los limites sean efectivos y adecuados para la situacién de la Compaiiia.

Plan Estratégico y de Negocio.

Las necesidades de capital de solvencia se calculan de manera que sean suficientes para poder
hacer frente a todos los riesgos que actualmente impactan o pudieran impactar en el negocio en
el futuro, tomando como referencia el periodo de tiempo que abarca el Plan de Negocio (2017 a
2019).

Analisis de evaluacion de los riesgos criticos.

Se realiza una evaluacién de los riesgos criticos con el fin de identificar, evaluar y, en su caso,
mitigar los riesgos potenciales para obtener un conjunto de riesgos criticos, que deben ser
monitorizados y controlados de forma anual.

El proceso de evaluacién de riesgos criticos incluye todas las categorias de riesgo y esta
disefiado con el objetivo de:

- ldentificar a los principales riesgos criticos.

- Evaluar y definir los riesgos criticos (evaluacién de riesgos residuales).
- Establecer un Apetito al Riesgo aceptable para cada riesgo critico.

- ldentificar y priorizar las actividades de mitigacién.

- Guiar la realizacién de informes y la aprobacion de los riesgos criticos.

- Controlar el desarrollo de la exposicién al riesgo y los planes de mitigacién.

4. Foérmula estandar de capital de solvencia requerido

Mediante esta férmula se calculan las necesidades de capital de solvencia en virtud de la
metodologia y los principios establecidos por EIOPA en el marco de Solvencia Il con respecto a todos
los riesgos de mercado, de contraparte, de aseguramiento y operativos.

SOLUNION calcula el Capital de Solvencia Obligatorio (SCR por sus siglas en inglés) conforme a los
principios, hipétesis y pardmetros establecidos por EIOPA en la formula estandar.

Segun la naturaleza, complejidad y proporcionalidad, se considera que la Compafia no se aparta
significativamente de las hip6tesis aplicadas en el célculo del Modelo Estandar, por lo que quedaria
justificada su utilizacion y, por tanto, no se considera que sea necesario sustituir el subconjunto de
parametros utilizados por parametros especificos de la Compania ni aplicar un Modelo Interno.
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5. Prueba de estrés.

Una vez realizado la proyeccion de Capital de Solvencia Obligatorio para el escenario base, es decir,
para el Plan de Negocio 2017-2019, para completar las previsiones de solvencia, la Compafia ha
aplicado diversos escenarios de estrés para los ejercicios de 2017 a 2019, cuyos resultados se
manifiestan en el informe.

6. Informe ORSA.

El Informe ORSA presenta los resultados correspondientes a la Evaluacion Interna de los Riesgos y
de la Solvencia obtenidos por SOLUNION. Asimismo recoge y documenta las necesidades globales
de solvencia de la Compania en funcién de las exposiciones al riesgo y los requerimientos de capital
segun el calculo estandar definido por los desarrollos normativos de Solvencia Il existentes a la fecha
de emision de este informe.

La periodicidad con la que se elabora y aprueba el ORSA es anual y, con caracter extraordinario, si el
Consejo de Administracion asi lo solicitara, se elaboraria con periodicidad inferior.

Cabe mencionar que a fecha de publicacion del presente Informe todavia no ha sido emitido el
Informe ORSA de 2016, por lo que el punto de referencia ha sido el ORSA del ejercicio 2015. No
obstante, no se han producido cambios significativos en las consideraciones realizadas en el ejercicio
2016 con respecto a 2015, de manera que para ambos ejercicios los resultados resultan positivos.

B.4. Sistema de Control Interno
B.4.1. Control Interno

SOLUNION cuenta con un Marco de Control Interno y Riesgo Operacional cuya ultima revision fue
aprobada el 30 de septiembre de 2016 por el Consejo de Administracién SOLUNION, en el que se
establecen las actuaciones mas importantes que deben desarrollarse para mantener un Sistema de
Control Interno 6ptimo.

El Marco de Control Interno y Riesgo Operacional establece un modelo general de funcionamiento
que materializa un conjunto de principios, directrices y politicas que permiten establecer una
definicién de la Funcién con caracter global y también su actual implantacion en todos los niveles de
la Comparia de modo que exista una continuidad y homogeneidad en su aplicacion.

SOLUNION concibe el control interno como un sistema cuyo desempefio necesita la involucracion y
el compromiso de todos los integrantes de la organizacion, y en ningin caso como un &rea
organizativa aislada y creada con propédsito de fiscalizar la actuacion de la Compania sobre los
riesgos a los que se encuentra expuesta.

Este marco se basa en un sistema de gobierno y una estructura organizativa que asientan el modelo
de tres lineas de defensa en el &mbito del Control Interno

- Primera linea de defensa: Areas operativas, lineas de negocio o unidades de soporte. Son
responsables de la aplicaciéon de los procedimientos en materia de control interno en cada
uno de los procesos en los que intervienen y de los que son responsables, y asumen la
gestion de los riesgos que tienen su origen en dichos procesos.
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- Segunda linea de defensa: Departamento de Control de Riesgos. Constituye una entidad
independiente de las &reas para la implantacion del Sistema de Control Interno, con
responsabilidad sobre la definicién las politicas y procedimientos de aplicacién, coordinando y
supervisando las actividades de evaluacién y control, asi como la puesta en marcha de los
planes de accion, y generando el reporting de gestion hacia las diferentes areas y hacia los
Organos de Gobierno.

- Tercera linea de defensa: Auditoria Interna, como evaluador independiente encargado de la
supervision del correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno, del cumplimiento de
las politicas y los procedimientos, asi como de la evaluacién Ultima de la eficacia de los
planes de accién e iniciativas puestos en marcha.

La definicién de Control Interno y los diferentes elementos mencionados en el Marco de Gestién se
han basado en el Informe COSO, el cual establece un modelo comun de control interno que las
Entidades y Companias pueden emplear para evaluar y contrastar sus propios sistemas de control.

Por medio del cumplimiento de los procedimientos y politicas de gestién de riesgos se realiza un
tratamiento adecuado del riesgo que garantiza que los riesgos asumidos por SOLUNION se
mantienen en un nivel aceptable y, por lo tanto, no ponen en peligro la consecucion de los objetivos
estratégicos de la Comparia. Los diferentes acontecimientos internos y externos se evaluaran,
permitiendo actuar en consecuencia segun el impacto que estos representen a nivel de negocio,
operativo y organizacional. Para el tratamiento del riesgo se seleccionaran y aplicaran las medidas
correctoras necesarias para controlar y mitigar los riesgos evaluados.

La maxima responsabilidad en materia de control interno en SOLUNION recae en el Consejo de
Administracion de la Comparia. No obstante, con caracter general es el Comité de Direccion el
organo ejecutivo al que se informa periédicamente sobre los resultados de la evaluacién de riesgos y
controles, y al que se escalan puntualmente cualesquiera cuestiones relevantes relacionadas con el
ambito de control interno. Corresponde, por lo tanto, al Comité de Direccion la toma de decisiones
sobre cualquier aspecto relacionado con la gestion y el control del riesgo en SOLUNION, y la
aprobacion del Marco de Control Interno y Riesgo Operacional y las ulteriores modificaciones del
mismo que pudieran producirse, de los informes, y de los planes de acciéon que se propongan para
mitigar la exposicion al riesgo de la Compania o para implementar mejoras en la Funcién de Control
Interno.

El Comité de Direccién informara al Consejo de Administracidn periddicamente sobre las cuestiones
consideradas como criticas en materia de control y podra, asimismo, escalar a este Organo las
decisiones que considere oportuno.

El Departamento de Control Interno elabora el Informe de control interno donde se muestra la
situacion actual de la Compania en el momento del analisis de los riesgos y controles, lo cual permite
actualizar el Mapa de Riesgos y Controles. Este Mapa a su vez sirve como base para el siguiente
ciclo de control interno.

En el Consejo de Administracion del 24 de marzo de 2017 se aprob6 el Informe Anual sobre la
Efectividad de los Procedimientos de Control Interno correspondientes al Ejercicio 2016, en el que se
muestran los resultados del analisis, y los planes de accién para la mejora en la mitigacién de los
riesgos mas relevantes. Auditoria Interna emiti6é opinién a la revision del Sistema de Control Interno,
concluyendo que dicho informe muestra la situacién real y actualizada del Sistema de Control Interno
de SOLUNION.
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B.4.2. Funcion de Verificacion del Cumplimiento

La Compania cuenta con una Politica de Cumplimiento cuya ultima revisién fue aprobada por el
Consejo de Administracién el 28 de junio de 2016, en la cual se desarrolla la Funcion de Verificacion
del Cumplimiento en la Compainia.

En dicha Politica se establece que, de acuerdo con un principio de descentralizacion y a efectos de
conseguir una implantacion coordinada, la Funcién de Verificacion del Cumplimiento cuenta con
equipos proximos a los procesos de negocio para ayudar a todos los miembros de la organizaciéon en
el cumplimiento de sus responsabilidades y se estructura atendiendo a los requerimientos normativos
concretos que le afecten y al principio de proporcionalidad en funcién del volumen.

El Responsable de la Funcion de Verificacién del Cumplimiento es el responsable de reportar el
seguimiento del Riesgo de Cumplimiento al CEO de la Compania.

El proceso de gestién del riesgo de cumplimiento permite determinar y evaluar el riesgo de
cumplimiento, estableciendo los parametros minimos para la identificacién, valoraciéon, mitigacion,
seguimiento e informacién de la exposicion al riesgo de cumplimiento e identificacion de los riesgos
de cumplimiento:

- ldentificacion de los Riesgos de Cumplimiento: el proceso de identificacién permite delimitar
el conjunto de los riesgos de cumplimiento que afectan al Grupo, que constituye el Universo
de Cumplimiento.

- Valoracién de los Riesgos de Cumplimiento: la valoracién de los riesgos de cumplimiento
consiste en el proceso de cuantificacion del impacto y la probabilidad de cada uno de los
riesgos identificados. Esta valoracidon supone analizar los impactos financieros y no
financieros y priorizar, segun estos resultados, las actuaciones sobre los riesgos.

- Mitigacion de los Riesgos de Cumplimiento: la mitigacion de los riesgos de cumplimiento es la
respuesta ante un riesgo de cumplimiento. Las estrategias de mitigaciéon deben reducir el
impacto y/o la probabilidad de ocurrencia de los riesgos de cumplimiento identificados.

- Seguimiento de los Riesgos de Cumplimiento: el seguimiento del riesgo de cumplimiento
permite comprobar si las actividades de mitigacién del riesgo estan funcionando
adecuadamente e identificar nuevos riesgos que afecten al cumplimiento. Desde los procesos
de negocio se informa al Responsable de Cumplimiento del Grupo de cualquier indicio sobre
la existencia de un incidente de cumplimiento y aporta informacién actualizada sobre su
estado hasta que el mismo esté resuelto.

- Informacién de la exposicion a los Riesgos de Cumplimiento: los informes de cumplimiento
sobre el proceso de gestién de este riesgo incluiran al menos informacién relevante sobre los
resultados de la valoracién del riesgo de cumplimiento, incidentes de cumplimiento de los que
podrian derivar pérdidas, resultados de las actividades de seguimiento y el estado de las
acciones de mitigacion y rectificacion.
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B.5. Funcion de Auditoria Interna

Como se menciona en el desarrollo del Sistema de Gestion de Riesgos, Auditoria Interna constituye
la tercera linea de defensa del modelo de Gestion de Riesgos y debe aportar una garantia
independiente de la adecuacion y eficacia del Sistema de Control Interno y de otros elementos del
Sistema de Gobierno.

La Funcién de Auditoria Interna de SOLUNION esta externalizada en sus accionistas, Euler Hermes y
MAPFRE, a través de sus equipos de auditoria interna, que realizan las actividades de auditoria bajo
la responsabilidad del Presidente del Consejo de Administracion.

Esta relacién es apoyada por un contrato de externalizacién y la actividad es supervisada por el CEO
del GRUPO SOLUNION, que es responsable de la supervisién del correcto funcionamiento de la
funcién externalizada.

B.6. Funcion Actuarial

El Area Actuarial asume la coordinacion de los calculos matematicos, actuariales, estadisticos y
financieros a través de los que se especifican las provisiones técnicas utilizadas en el calculo de los
requisitos de Capital en las entidades aseguradoras, y que colaboran en la obtencién del resultado
técnico y a obtener los niveles deseados de solvencia de la Compafiia. Adicionalmente, el Area
Actuarial se encarga de confeccionar y fomentar la utilizacién de modelos predictivos para su uso por
las 4reas funcionales de las entidades aseguradoras. El Area Actuarial esta integrada por miembros
con la suficiente cualificacién, formacién y experiencia para la satisfactoria ejecucion de su cometido.
Adicionalmente, adoptara las medidas adecuadas para abordar posibles conflictos de intereses en
caso de anadir tareas o actividades adicionales a las tareas y actividades de la Funcién Actuarial.

La responsabilidad de la realizacién de las cuantificaciones actuariales y de otros modelos predictivos
recae de forma directa en la Compania. Adicionalmente elaboraran la documentacion técnica
asociada a esas valoraciones.

El Area Actuarial del Grupo fijara los principios y directrices generales de intervencién teniendo en
cuenta las mejores practicas estadisticas y actuariales para el Grupo, con la finalidad de coordinar y
homogeneizar las directrices para la realizacion de los célculos actuariales.

El Area Actuarial del Grupo vela por el cumplimiento de los principios y directrices generales de
actuacion en valoraciones actuariales. En aquellos casos en los que se detecten irregularidades en
determinadas cuantificaciones o no se estén siguiendo las directrices generales marcadas por el Area
Actuarial para el Grupo, se encargara de promover actuaciones correctoras. Por otro lado,
proporcionara soporte al Area Actuarial o Financiera de la Compaifiia para el cumplimiento de sus
responsabilidades.

B.7. Externalizacion

Informacion sobre las externalizaciones realizadas

SOLUNION cuenta con una Politica de Externalizacion en la que se establecen los principios de
gestién sobre la externalizacion de actividades que permite que la Compania gestione su propio
mapa de proveedores de acuerdo con la metodologia establecida para realizar las externalizaciones.

La estructura de gobierno existente garantiza que la Compaiia mantiene un control suficiente sobre
las funciones y/o actividades criticas o importantes que han sido externalizadas, en los términos
establecidos en la Directiva de Solvencia Il y su normativa local de desarrollo.
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La Funcién de Auditoria Interna de SOLUNION esta externalizada en sus accionistas, Euler Hermes y
MAPFRE a través de sus equipos de auditoria interna, que realizan las actividades de auditoria bajo
la responsabilidad del Presidente del Consejo de Administracion.

Esta relacién es apoyada por un contrato de externalizacién y la actividad es supervisada por el CEO
de SOLUNION, que es el Propietario del Negocio y el responsable de la supervision del correcto
funcionamiento de la funcién externalizada.

Mediante la externalizacion de las citadas funciones y de la de actividades importantes, la Compariia
consigue optimizar sus procesos, ya que puede aprovechar los conocimientos y la especializaciéon de
sus proveedores y, en muchos casos, aprovechar las sinergias positivas.

B.8. Cualquier otra informacion

La estructura de gobierno de la Compaiiia refleja los requerimientos establecidos en la Directiva de
Solvencia Il en relacién al Sistema de Gestion de Riesgos inherentes a su actividad. La Comparfiia
lleva a cabo su propia estrategia de implantacién y desarrollo de su Area de Gestion de Riesgos,
correspondiendo al Comité de Direccion de SOLUNION definir los criterios de referencia y establecer
y/o validar la estructura organizativa de la misma.

Asi mismo su estructura se ha establecido teniendo en cuenta los requerimientos normativos
concretos que le afectan, asi como el principio de proporcionalidad que atiende a la naturaleza,
complejidad y tamafio de los riesgos asumidos por la Compania.
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C. Perfil de Riesgo

Tras la entrada en vigor de la normativa de Solvencia Il, la Compania calcula el Capital de Solvencia
Obligatorio (SCR por sus siglas en inglés), de acuerdo con los requerimientos de la formula estandar.
Este SCR total y para las principales categorias de riesgos se considera una buena medida de la
exposicién al riesgo de la Compafia al reconocer la carga de capital que corresponde a los
principales riesgos (como los riesgos de suscripcion, mercado y contraparte). Como se explica mas
adelante, la exposicién de la Compania a otros riesgos no incluidos en el céalculo del SCR de la
férmula estandar (el riesgo de liquidez, de constitucion de provisiones técnicas, de continuidad del
negocio, de cumplimiento, reputacional y de externalizacién) no se considera significativa, ya que la
Compainia aplica medidas efectivas para su gestion y mitigacion.

Tal y como se establece en la normativa, el SCR se corresponde con los fondos propios que deberia
poseer la Compania para limitar la probabilidad de ruina a un caso por cada 200, o lo que es lo
mismo, que la Compania todavia esté en situacion de cumplir con sus obligaciones frente a los
tomadores y beneficiarios de seguros en los doce meses siguientes, con una probabilidad del 99,5%.

En el siguiente grafico se muestra cudles son los riesgos mas importantes que componen el perfil de
riesgo de SOLUNION en base al capital regulatorio requerido (esta informacion puede verse también
en la tabla $.25.01.21 del Anexo):
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Datos en miles de euros

Como puede observarse, el riesgo que afecta con mayor intensidad a la Comparia es el de Mercado,
el cual cuenta con un capital de solvencia de 26.585 miles de euros antes de aplicar la diversificacién
y el ajuste por impuestos. Seguidamente, se encuentra el riesgo de Suscripcion No-Vida (con
17.419 miles de euros), al cual contribuye principalmente el riesgo catastrofico de crédito y caucién,
debido al riesgo de recesion que grava a SOLUNION por el 100% de las primas suscritas.

A continuacion se describe el grado de exposicion riesgo a riesgo, asi como las técnicas de reduccion
y mitigacién que la Compafiia emplea para minimizarlo.
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C.1 Riesgo de Suscripcion
C.1.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Suscripcion se define como el riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de
los compromisos derivados de la actividad aseguradora, debido a la inadecuacion de las hipétesis de
tarificacién y constitucién de provisiones.

Asimismo se subdivide en el riesgo de primas y reservas, caida y riesgo catastrofico.

« Riesgo de primas: se debe a las fluctuaciones en el momento, la frecuencia y la gravedad de los
eventos asegurados. El Riesgo de Primas esta relacionado con las pédlizas que se suscribiran
durante ese periodo (incluidas renovaciones y nuevo negocio), y con los riesgos en curso de los
contratos existentes, ademas incluye el riesgo de que las provisiones de siniestros resulten
insuficientes para atender a los siniestros o que deban ser incrementadas.

» Riesgo de reservas: se deriva de las fluctuaciones en el momento y la cuantia de la liquidacién de
siniestros.

» Riesgo catastréfico: los riesgos CAT surgen de eventos extremos o irregulares que no se ven
suficientemente reflejados por los capitales obligatorios del riesgo de primas y de reservas. Por lo
tanto, se puede decir que es el riesgo de pérdida o modificacién adversa del valor de las
responsabilidades derivadas de los seguros, debido a una notable incertidumbre en las hipétesis
de tarificacién y constitucidn de provisiones correspondientes a eventos extremos o
excepcionales.

El riesgo de suscripcién esta incluido en el calculo del SCR de la férmula estandar y supone un 33%
del SCR total (antes de diversificar).

C.1.2 Técnicas de mitigacion del riesgo
La Compariia minimiza el riesgo de suscripcion, a través de una serie de medidas:
. Estableciendo directrices, limites y exclusiones en la suscripcién de los riesgos:

La Compania establece en sus manuales o politicas una serie de directrices, limites de
autorizacién y exclusiones para reducir el riesgo de suscripciéon no deseado.

. Dotando de manera adecuada las reservas o provisiones técnicas:

El tratamiento de las prestaciones, asi como la suficiencia de las provisiones técnicas son
principios basicos de la gestién aseguradora. Las provisiones técnicas son calculadas por los
equipos actuariales de la Compafia y su importe se valida por una parte independiente que no
haya participado en el célculo. La constitucién de provisiones técnicas esta regulada por una
politica especifica.

. Reaseguro:

SOLUNION emplea la técnica de reaseguro con el objetivo de equilibrar la distribuciéon de
riesgos contenidos en su cartera y optimizar su capital a través de: el incremento de su
capacidad de suscripcion y capital disponible, la estabilizacién de sus resultados financieros y
aminoracion de sus pérdidas, y la proteccién de su patrimonio.
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. Fijando una prima suficiente:

La suficiencia de las primas es un elemento de especial importancia y su determinacion esté
apoyada por aplicaciones informaticas especificas.

. A través del Consorcio de Compensacion de Seguros:

Afecta al riesgo catastréfico debido a que la Compania opera, principalmente, en Espafa.
Dicho organismo sera el encargado de hacer frente a los riesgos extraordinarios tal y como se
indica en el articulo 6 de su Estatuto legal.

Para mitigar el riesgo catastrofico que no esta cubierto por el Consorcio y para el del resto de
entidades situadas fuera de Espafna, se contratan coberturas reaseguradoras especificas. Ademas se
dispone de informes en los que se define la exposicién catastrofica a la que esta expuesta la
Compafia para estimar el alcance de las pérdidas en caso de ocurrencia de un evento catastréfico.
La suscripcién de los riesgos catastroficos se realiza en base a esta informacion, al capital econémico
del que se dispone y a la capacidad de reaseguro que se decida contratar para su mitigacién.

La Compania, a través de su Departamento de Reaseguro, es responsable de identificar
adecuadamente el nivel de transferencia de riesgo apropiado para sus limites de riesgo previamente
definidos y disefar qué tipo de acuerdos de reaseguro son los mas adecuados teniendo en cuenta su
perfil de riesgo.

La Compafia, una vez haya determinado sus necesidades de reaseguro, las comunica a los
reaseguradores, para establecer de forma conjunta la estructura y condiciones éptimas de los
contratos de cesion.

C.2 Riesgo de Mercado
C.2.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Mercado es el riesgo de pérdida o modificacion adversa de la situacion financiera
resultante, directa o indirectamente, de las fluctuaciones en el nivel y en la volatilidad de los precios
de mercado de los activos, pasivos e instrumentos financieros.

La estrategia de inversiébn de la Companiia sigue una politica de inversion prudente, que se
caracteriza por una elevada proporcion de valores de renta fija de elevada calificacion crediticia.
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A continuacion se presenta un desglose de las inversiones de la Compafia por categorias de activos:

Valor de mercado

Categoria de Activos % Inversiones

a 31/12/2016

Inversiones inmobiliarias 690 0,9%
Inversiones financieras 74.188 97,0%
Renta Fija 34.760 46,8%
Renta Variable y Fondos de Inversion 2.796 3,8%
Participaciones en Empresas del Grupo 36.632 49,4%
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 1.608 2,1%
Derivados de cobertura - -
Otras inversiones - -
Total 76.486 100,0%

Datos en miles de euros

A 31 de diciembre de 2016, del total de inversiones de la Compafiia, un 97% son inversiones
financieras. Estas se desglosan a su vez en participaciones en Empresas del Grupo (49,4%) e
inversiones en renta fija (46,8%).

A continuacién se detallan los sub-médulos existentes dentro del riesgo de inversion a los que la
Compania esta expuesta:

Riesgo de acciones: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos
financieros frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de las
acciones.

Riesgo de concentracién: riesgos adicionales a que esté expuesta una empresa de seguros o de
reaseguros como consecuencia bien de una falta de diversificaciéon de la cartera de activos o bien
de una importante exposicion al riesgo de incumplimiento de un mismo emisor de valores o de un
grupo de emisores vinculados.

Riesgo de tipo de interés: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos
financieros frente a las variaciones en la estructura temporal de los tipos de interés o la volatilidad
de los tipos de interés.

Riesgo de diferencial: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos
financieros frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los diferenciales de crédito en
relacion con la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo.

Riesgo de divisa: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los tipos de cambio de divisas.

Riesgo inmobiliario: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos
financieros frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de la
propiedad inmobiliaria.

El SCR del riesgo de mercado supone un 50,4% del SCR total antes de diversificacién y de tener en
cuenta la capacidad de absorcion de pérdidas.
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C.2.2 Técnicas de mitigacion del riesgo

La principal medida que emplea SOLUNION para mitigar el riesgo de mercado es el seguimiento del
Principio de Prudencia (ya explicado en el apartado B.3.2), asi como el establecimiento de ciertos
limites de concentracién a la hora de realizar inversiones; esto es, el Apetito al Riesgo, el cual es
definido por el Consejo de Administracién.

El Comité de Inversiones define los limites de inversién aplicables a cada pais, comprobando que
cumplen con los limites de diversificacién y dispersion que requiere la normativa local.

Ademas, para cada uno de los sub-médulos de riesgo:

- Elriesgo de diferencial y de concentracion se mitiga por la elevada proporcién de valores de renta
fija con calificacion crediticia clasificada como grado de inversién y mediante la diversificacién por
emisores.

- Las inversiones en acciones estan sujetas a un limite maximo de la cartera de inversiones y a
limites por emisor.

- En la Politica de Inversiones se establece un limite de exposiciéon en activos para cobertura de
divisa con el fin de minimizar el riesgo de tipo de cambio. Asimismo, se busca una congruencia
entre las divisas en las que estdn denominados los activos y los pasivos. Existe una lista de
activos en los que se permite invertir, otros que no estan permitidos y otros para los que se
requiere aprobacion previa del Comité de Inversiones.

C.3 Riesgo de Crédito
C.3.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Crédito es el riesgo de pérdida o de modificacion adversa de la situacién financiera
resultante de fluctuaciones en la solvencia de los emisores de valores, las contrapartes y
cualesquiera deudores al que estan expuestas las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en
forma de riesgo de incumplimiento de la contraparte, riesgo de diferencial o concentracion de riesgo
de mercado.

La politica de Gestién de riesgos de la Compafiia distingue tres tipos de exposiciones al riesgo de
crédito:

a. Exposiciones frente a reaseguradoras: el riesgo de contraparte es generado principalmente por la
alta exposicion de SOLUNION en acuerdos de reaseguro. El nivel de exposicién de los
recuperables de reaseguro se encuentra afectado por el nivel elevado de cesién definido en la
estructura de reaseguro. (Reaseguradoras)

b. Exposiciones frente a bancos, cajas de ahorro, cooperativas de crédito, entidades financieras y
similares. Su exposicion al riesgo de crédito se mide por su valor econémico. (Entidades
financieras)

c. Valores de renta fija, instrumentos derivados y otras inversiones financieras distintas de la renta
variable Su exposicion al riesgo de crédito se mide por su valor econémico, tras deducir los
posibles mitigantes. (Inversiones)
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A continuacién se muestra un cuadro con la exposicién al riesgo de crédito Tipo 1 a 31 de diciembre
de 2016:

Exposicion al riesgo de

crédito
31/12/2016
Reaseguradoras 106.592
Entidades financieras 3.338
Otras Inversiones 0

Datos en miles de euros

El riesgo de crédito esta incluido en el célculo del SCR de la férmula estandar:
» Como riesgo de diferencial y de concentracién, dentro del riesgo de mercado.

« Como riesgo de crédito o de incumplimiento de contraparte. En este modulo se distinguen
dos tipos de exposiciones:

- Exposiciones de tipo 1: incluye los contratos de reaseguro, el efectivo en bancos,
entre otros, donde las entidades generalmente cuentan con calificacion crediticia.

- Exposiciones de tipo 2: incluye las cuentas a cobrar de intermediarios y las deudas
de tomadores de seguros, entre otros.

El SCR del riesgo de crédito supone un 9% del SCR total antes de diversificacién y de tener en
cuenta la capacidad de absorcion de pérdidas.

C.3.2 Técnicas de mitigacion del riesgo

La politica que se sigue para la gestion del riesgo de crédito establece limites de acuerdo con el perfil
de riesgo de la contraparte o del instrumento de inversion, asi como limites de exposicion en relacién
con el rating de la contraparte. Adicionalmente, se establece un sistema de seguimiento y notificacién
de la exposicion a este riesgo.

Respecto al riesgo de crédito de las inversiones, la politica de la Compafia se basa en aplicar
criterios de prudencia en base a la solvencia del emisor. Las inversiones en renta fija estan sujetas a
limites por emisor y se busca un elevado grado de correspondencia geografica entre los emisores de
los activos y los compromisos.

En el caso de las contrapartes reaseguradoras, la estrategia de la Compania es la de ceder negocio a
reaseguradores de probada capacidad financiera. Con carécter general se reasegura con entidades
con una calificacién de solvencia financiera no inferior a un rating “A”, que equivaldria a un “02” en la
escala de clasificacion que se utiliza en la férmula estédndar.

Los principios basicos de obligado cumplimiento que inspiran la gestion del uso del reaseguro y otras
técnicas de reduccién del riesgo en la Compania son los siguientes:

* El principio de optimizacion del consumo de capital.
* El principio de optimizacién de condiciones.

* El principio de solvencia de las contrapartes.
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* El principio de transferibilidad efectiva del riesgo.

* El principio de adecuacién del nivel de transferencia de riesgos.
C.4 Riesgo de Liquidez
C.4.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Liquidez es el riesgo de que las entidades aseguradoras y reaseguradoras no puedan
realizar las inversiones y demas activos a fin de hacer frente a sus obligaciones financieras al
vencimiento.

En lo que respecta al riesgo de liquidez, la Compafia cuenta con la Politica de Gestion del Riesgo de
Inversion y del Riesgo de Liquidez que supone el marco de referencia para la actuacion en dicho
ambito. La actuacién general se ha basado en mantener saldos en tesoreria por importes suficientes
para cubrir con holgura los compromisos derivados de sus obligaciones con los asegurados y los
acreedores.

Asi, a 31 de diciembre de 2016 el saldo en efectivo y en otros activos liquidos equivalentes ascendia
a 3.338 miles de euros, equivalente al 4,3% del total de inversiones financieras y tesoreria.
Adicionalmente, la mayor parte de las inversiones en renta fija tienen una elevada calificacion
crediticia y son negociables en mercados organizados, lo que otorga una gran capacidad de
actuacion ante potenciales tensiones de liquidez.

La Politica de Gestion del Riesgo de Inversion y del Riesgo de Liquidez prevé que se debe disponer
en todo momento de un volumen de activos liquidos de gran calidad, lineas de crédito disponibles y
entradas previstas de efectivo suficientes para cubrir las salidas previstas de efectivo durante todo el
ano.

C.4.2 Técnicas de mitigacion del riesgo

El riesgo de liquidez se gestiona principalmente manteniendo saldos en tesoreria por importes
suficientes para cubrir cualquier eventualidad derivada de las obligaciones frente a los asegurados y
los acreedores, esto es, disponer de un volumen de tesoreria que, en conjunto, asegure el
cumplimiento de los limites establecidos en la Politica de gestién del riesgo de inversion y del riesgo
de liquidez.

Asimismo, en la Politica de gestién del riesgo de inversién y del riesgo de liquidez se establecen los
limites de riesgo de liquidez en cuanto a la cartera de inversion y la congruencia con los pasivos, en
relacion con la duracién corta de sus pasivos técnicos, asi como la gestion de la inversién en moneda
extranjera.

C.5 Riesgo Operacional
C.5.1 Exposicion al riesgo

El riesgo Operacional es el riesgo de pérdida derivado de la inadecuacién o la disfuncién de procesos
internos, del personal o de los sistemas, o de sucesos externos.

El riesgo operacional esta incluido en el célculo del SCR de la férmula estandar. El médulo de riesgo
operacional refleja los riesgos operacionales que no estan previamente incluidos en los moédulos
anteriores. Incluye los riesgos legales, pero no los riesgos derivados de decisiones estratégicas, ni los
riesgos de reputacion.
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El SCR del riesgo operacional supone un 7,5% del SCR total (antes de diversificacion). A
continuacion se presenta un cuadro con los resultados en base a las primas devengadas y las
provisiones técnicas:

Ejercicio 2016

Médulo del riesgo operacional 3.971
30% BSCR 11.265
Maximo primas y provisiones 3.971
Riesgo primas devengadas 3.971
Riesgo provisiones técnicas 3.660

Datos en miles de euros

Los riesgos operacionales inherentes mas criticos a los que se enfrenta SOLUNION son recogidos en
el Informe Anual sobre la Efectividad de Control Interno.

C.5.2 Técnicas de mitigacion del riesgo

La identificacidén y evaluacion de riesgos operacionales y de procesos de negocio se realiza por el
Area de control de riesgos de la Compania, que confecciona los Mapas de Riesgos de la Compafia
en los que se analiza la importancia y probabilidad de ocurrencia de los mismos.

Asimismo, a través de este Mapa de riesgos se elaboran las actividades de control (manuales de
procesos, inventario de controles asociados a riesgos y evaluacion de la efectividad de los mismos) y
de las medidas correctoras establecidas para mitigar o reducir los riesgos y/o mejorar el entorno de
control.

El modelo de gestién de riesgo operacional se basa en un andlisis cualitativo dinamico por procesos
de la Compaiia, de forma que los gestores de cada area o departamento identifican y evalGan los
riesgos potenciales que afectan tanto a los procesos de negocio como de soporte: Desarrollo de
productos, Emision, Siniestros/Prestaciones, Gestion administrativa, Actividades comerciales,
Recursos humanos, Comisiones, Coaseguro/Reaseguro, Provisiones técnicas, Inversiones, Sistemas
tecnolégicos y Atencion al cliente.

C.6 Otros riesgos significativos

Ademas de los riesgos que se acaban de describir, SOLUNION esta expuesta a otros riesgos
significativos:

* Riesgo de constitucion de provisiones técnicas:

La constitucion de las provisiones técnicas se realiza en funcion de la mejor estimacion, tal y como
establece la normativa de Solvencia Il. La Funcion Actuarial del Grupo se encarga de velar por la
gestion del riesgo de insuficiencia de reservas, tal y como recoge la Politica de Funcién Actuarial y la
Politica sobre la constitucién de provisiones técnicas.

La suficiencia de las provisiones técnicas es uno de los factores fundamentales para mantener la
solvencia de SOLUNION vy la base para cumplir con las obligaciones adquiridas con los tomadores
del seguro.
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Para garantizar y cumplir con el nivel de suficiencia de las provisiones es necesario disponer de un
sistema de control que garantice la fiabilidad del proceso de constitucion de provisiones técnicas.

El Area Actuarial coordina los calculos y garantiza la suficiencia de las provisiones. Es, por tanto, la
encargada de velar por la gestion del riesgo de insuficiencia de reservas.

Los célculos son objeto de validacion externa con una periodicidad al menos anual
* Riesgo de continuidad de negocio:

El riesgo de continuidad del negocio, es aquel que soportan los activos de SOLUNION debido a la
posibilidad de que eventos futuros den lugar a consecuencias adversas para la consecucion de los
objetivos econémicos y de negocio, o la situacién financiera del Grupo.

Este riesgo esta tratado en la Politica de Continuidad de Negocio, cuyo objetivo es definir los
procesos a seguir antes, durante y después de un incidente que provoque o pueda provocar la
interrupcién de las operaciones de la Compafia, de forma que se reduzca al minimo su impacto
sobre el negocio.

Para tratar este riesgo se desarrollan Planes de continuidad del negocio, que incluyen un conjunto
suficiente de procedimientos para responder de forma adecuada, desde el momento en que se
declare el desastre hasta la vuelta a la normalidad. Para ello se tienen en cuenta las éreas,
departamentos internos, proveedores y servicios de la Compania y deben estar actualizados y ser
revisados de forma continua para incluir posibles cambios significativos.

* Riesgo de cumplimiento:

El riesgo de cumplimiento incluye potenciales pérdidas debidas a un incumplimiento de la normativa
vigente o de las exigencias reguladoras, exposicién a pérdidas potenciales debido a la falta de
integridad o a la inexactitud de la documentacién sobre transacciones especificas o a la falta de firma.
Este riesgo esté tratado en la Funcion de Cumplimiento, en su correspondiente politica y en el Comité
de Cumplimiento.

El seguimiento del riesgo de cumplimiento permite comprobar si las actividades de mitigacién del
riesgo estan funcionando adecuadamente e identificar nuevos riesgos que afecten al cumplimiento.

Los incidentes de cumplimiento se definen como sucesos que podrian tener un impacto financiero
material o reputacional sobre el Grupo.

Desde los procesos de negocio se informa al Responsable de Cumplimiento del Grupo de cualquier
indicio sobre la existencia de un incidente de cumplimiento y aporta informacién actualizada sobre su
estado hasta que el mismo esté resuelto.

* Riesgo reputacional:

El riesgo reputacional se define como la posibilidad de un decremento del valor de la Compafia
debida a la percepcién negativa de la misma por los accionistas, las autoridades, los asegurados, los
intermediarios, los proveedores, los consumidores u otros terceros.

Tanto el Cédigo Etico y de Conducta como la Funcién, la Politica y el Comité de Cumplimiento de
SOLUNION gestionan el riesgo reputacional.

Con el fin de minimizar los efectos negativos en relacién con la ocurrencia de los riesgos
reputacionales, se ha identificado un conjunto de medidas de mitigacién con el fin de prevenir,
identificar y realizar un seguimiento de este riesgo.
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Las siguientes medidas son llevadas a cabo para mitigar el riesgo:

- Seguir promoviendo en todos los &mbitos de la actividad de SOLUNION el comportamiento
ético y socialmente responsable para reflejar los principios que deben guiar la actuacion de
todos los empleados, intermediarios y proveedores.

- Involucrar a todos los empleados, intermediarios y proveedores en la importancia de
preservar la buena imagen de la Compania.

- Mantener actualizados los procedimientos de gestién de crisis y del riesgo reputacional.
« Riesgo de externalizacion:

El riesgo de externalizacion es aquel que surge de los acuerdos entre SOLUNION y un proveedor de
servicios externalizados, por el cual el proveedor realiza un determinado proceso o actividad (funcion,
actividad importante o servicio) por un periodo de tiempo.

La Politica de Externalizacion de funciones define principios estrictos que aseguran que el riesgo de
externalizacion se gestiona adecuadamente, tanto con proveedores internos como externos.

C.7 Otra informacion
C.7.1 Concentraciones de riesgo mas significativas.

SOLUNION aplica un sistema de procedimientos y limites que le permiten controlar el nivel de
concentracién del riesgo de seguro. Para reducir el riesgo de seguro derivado de concentraciones o
acumulaciones de garantias superiores a los niveles maximos de aceptacion, la Compafia usa
contratos de reaseguro.

En relacién con el riesgo de mercado, la Compafia aplica los limites establecidos en el Politica de
inversiones, que garantizan una adecuada diversificacion por emisor, pais y sectores de actividad.

La inversion en Deuda Publica espafiola supone un 67,5% del total de inversiones.

No existen concentraciones de riesgo futuras previstas durante el periodo de planificacion de la
actividad, adicionales a las anteriormente sefialadas.

C.7.2 Analisis de Sensibilidad
Este proceso consta de los siguientes pasos:

En primer lugar, la Compafia parte de una situacién conocida, con un balance econdémico, SCR y
ratio de solvencia a una fecha determinada.

- Sobre esta situacion de partida se seleccionan una serie de variables de activo y de pasivo que
impactan en el ratio de solvencia de la Compafia, sometiendo a las mismas a movimientos al
alza o a la baja, con el objetivo de detectar aquellos factores de riesgo mas relevantes asi
como los considerados riesgos residuales por su reducido impacto.

- La Companiia realiza una proyeccién a futuro de la situacién de la Compafiia para los préximos
tres afios, utilizando las hipétesis del Plan de negocio aprobado para ver como puede verse
afectado el ratio de solvencia.
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- Dicha proyeccion se hace bajo un escenario base, que la Compania entiende como probable, y
una serie de escenarios adicionales donde se incluyen “shocks” sobre los factores de riesgo
identificados como relevantes.

Teniendo en cuenta los resultados de estas pruebas de resistencia y andlisis de sensibilidades
realizados, la Compafiia seguiria disponiendo de fondos propios admisibles para cumplir con el MCR.
El ratio de solvencia se mantendria en todo momento en valores aceptables sin poner en peligro la
Solvencia de la Compaiia.

C.7.3 Otros aspectos

Posiciones fuera de balance

No existen exposiciones significativas a los riesgos anteriores derivadas de posiciones fuera de
balance.

Transferencia de riesqo a entidades con cometido especial

La Compainiia no transfiere riesgos a entidades con cometido especial.
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D. Valoracion a efectos de solvencia
D.1. Activos

Informacion sobre la valoracion de Activos

A continuacion, se describen, para cada clase de activo, las bases, los métodos y las principales
hipétesis utilizadas tanto para la valoracion a efectos de Solvencia |l como a efectos de los estados
financieros. En el caso de que existan diferencias significativas entre las bases, los métodos vy las
principales hipétesis de valoracion de ambos Balances, se proporcionara una explicacién cuantitativa
y cualitativa de las mismas.

A efectos de su mejor comprension debemos destacar que el modelo de Balance presentado se
ajusta al de Solvencia Il, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los datos incluidos
en la columna de “Valor contable”, al presentar ambos modelos estructuras de Balance diferentes.
Como consecuencia de este hecho se producen diferencias de clasificacion, en algunos epigrafes,
entre los datos incluidos en las Cuentas Anuales y los incluidos en la columna de “Valor contable”.

Fondo de comercio 18.122
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 6.470
nmovilizado intangible - 1.655
Activos por impuestos diferidos 8.809 8.809
Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal 4.655 4.655
Inmovilizado material para uso propio 642 642
‘I‘nvgrs.iones" (distintas de los activos que se posean para fondos “index-linked” y 74.236 84.262
unit-linked”)

Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 48 40

Participaciones 36.632 47.296

Acciones . .

Acciones - cotizadas B 3

Acciones - no cotizadas - -

Bonos 34.760 34.130
Deuda publica 27.589 27.151
Deuda privada 7171 6.979

Activos financieros estructurados - -

Titulizaciones de activos - -

Fondos de inversion 2.796 2.796

Derivados - -

Depdsitos distintos de los activos equivalentes al efectivo - -

Otras inversiones - -

Activos poseidos para contratos “index-linked” y “unit-linked” - -

Préstamos con y sin garantia hipotecaria - -

Anticipos sobre pdlizas - -

A personar fisicas - R

Otros - -

Importes recuperables de reaseguros de: 109.785 121.748
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Activos Valor Solvencia ll = Valor Contable

Sslg:égiriisdtient?gadel seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos 109.785 121.748
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 109.785 121.748
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida - -
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los i )
"index-linked" y "unit-linked"

Seguros de salud similares a los seguros de vida - -
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit- linked" - -
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" - -
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 1.608 1.608
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 29.850 29.850
Créditos por operaciones de reaseguro 4.841 4.841
Otros Créditos 5.127 5.127
Acciones propias - -
Accionistas mutualistas por desembolsos exigidos - -
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 3.338 3.338
Otros activos, no consignados en otras partidas 168 797
TOTAL ACTIVO 243.059 291.924

Datos en miles de euros

D.1.1. Fondo de comercio

Valor Contable

Valor Solvencia ll

| |

Activos

Fondo de comercio

Datos en miles de euros
a) Valoracion a efectos de Solvencia Il

De acuerdo con el criterio de Solvencia Il, el fondo de comercio se valora a cero tal y como establece
el articulo 12 del Reglamento Delegado 2015/35 de 10 de octubre de 2014.

b) Diferencias de valoracidn entre criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el Plan Contable de
Entidades Aseguradoras (PCEA en adelante)

A diferencia de lo establecido por la normativa de Solvencia Il, segun el PCEA, el fondo de comercio
se valora por su coste corregido por su amortizacion acumulada y los posibles deterioros. Dicho fondo
de comercio representa el exceso del coste satisfecho en una combinacién de negocios sobre el valor
razonable de los activos identificables adquiridos y de los pasivos y contingencias asumidas.

D.1.2. Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion

Valor Solvencial ll Valor Contable

—

Activos

Comisiones anticipadas y otros costes de
adquisicion
Datos en miles de euros
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a) Valoracion a efectos de Solvencia

A los efectos del Balance Economico de Solvencia Il, el epigrafe de comisiones anticipadas y otros
costes de adquisicion se valora a cero, dado que los flujos considerados en la valoracién de las
provisiones técnicas incluyen la totalidad de gastos asociados a los contratos de seguro evaluados,
incluyendo los derivados de los costes de adquisicion. Por lo tanto la valoracion econémica de los
flujos asociados a los costes de adquisicion se encuentra formando parte de las provisiones técnicas.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA.

Tal y como se ha mencionado en el apartado anterior, la valoracién econémica de los flujos asociados
a los costes de adquisicidén se encuentra formando parte de las provisiones técnicas bajo criterios de
Solvencia I, a diferencia de la presentacion que se realiza en la normativa aplicable al Balance bajo
PCEA donde aparecen desglosados en este epigrafe.

D.1.3. Inmovilizado intangible

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Inmovilizado intangible - 1.655

Datos en miles de euros
a) Valoracion a efectos de Solvencia

A efectos del Balance Econdémico de Solvencia Il, el inmovilizado intangible, distinto al fondo de
comercio, debe ser reconocido con valor distinto de cero Unicamente si puede ser vendido de forma
separada y la Compania puede demostrar la existencia de un valor de mercado para activos iguales o
similares.

La Compania presenta en este epigrafe basicamente aplicaciones informéticas, para las que se
considera que no se cumplen las condiciones establecidas en la normativa de solvencia antes
mencionada para registrarse a valor de mercado, motivo por el que se presentan con valor cero.

b) Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Bajo la normativa establecida en el PCEA, el inmovilizado intangible se valora por su coste minorado
por la amortizacion acumulada y, en su caso, por los posibles deterioros a diferencia del criterio de
valoracién bajo Solvencia Il mencionado anteriormente.

D.1.4. Activos por impuestos diferidos

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Activos por impuestos diferidos 8.809 8.809

Datos en miles de euros
a) Valoracion a efectos de Solvencia Il

Los impuestos diferidos se valoran bajo Solvencia Il como la diferencia entre los valores asignados a
los activos y pasivos a efectos de solvencia y los valores asignados a los mismos, segun se
reconozcan y valoren a efectos fiscales.

51



=
Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia 2016
Solunion Seguros de Crédito, Compaiiia Internacional 50 l.U
de Seguros y Reaseguros, S.A.

La Compania ha reconocido activos por impuesto diferido en el Balance Econémico de Solvencia I, al
considerar la compensacién de activos y pasivos por impuestos diferidos, en virtud de lo dispuesto en
las especificaciones técnicas emitidas por EIOPA, siempre y cuando se trate de impuestos
establecidos por la misma autoridad fiscal.

b) Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Bajo la normativa establecida en el PCEA, los impuestos diferidos se registran para las diferencias
temporarias que se ponen de manifiesto como consecuencia de las diferencias existentes entre la
valoracidn fiscal de los activos y pasivos y sus valores contables.

La compensacion de activos y pasivos por impuestos diferidos no se contempla bajo PCEA, a
diferencia de la valoraciéon conforme a Solvencia Il.

La diferencia entre el valor de Solvencia Il y el valor contable de los activos por impuestos diferidos se
explica principalmente por las diferencias de valoracion de las siguientes partidas:

* Inmuebles.

» Participaciones.

» Importes recuperables de reaseguro.

» Provisiones técnicas.

+ Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién

D.1.5. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal
La Compariia no posee superavit resultante de las retribuciones a largo plazo al personal.

D.1.6. Inmovilizado material para uso propio

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Inmovilizado material para uso propio 642 642

Datos en miles de euros
a) Valoracion a efectos de Solvencia

De acuerdo con los criterios de Solvencia I, el inmovilizado material debe ser valorado a valor
razonable. A los efectos de la determinacion del valor razonable de los inmuebles se considera como
valor de mercado el correspondiente a la tasacion realizada por entidades tasadoras independientes
autorizadas. Tal y como establece la Orden ECO/805/2003 de 27 de marzo, sobre normas de
valoracién de bienes inmuebles, la Compainiia solicita las tasaciones antes de que hayan transcurrido
dos afios desde la anterior valoracién y, con independencia de la antigliedad de la anterior tasacion,
siempre que se pudiera haber producido una alteracion relevante en el valor de los mismos

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Bajo la normativa establecida en el PCEA, el inmovilizado material para uso propio se registra por el
coste de adquisicién o produccién corregido por la amortizacion acumulada y en su caso, el importe
acumulado de las pérdidas por deterioro.
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En este caso esta partida no presenta diferencias de valoracion, su importe es de 642 miles de euros
tanto en el Balance Econémico como en el Contable.

D.1.7. Inversiones (distintas de los activos que se poseen para contratos “index linked” y “unit
linked”)

Todas las inversiones han de ser valoradas a valor razonable a efectos del Balance Econémico de
Solvencia Il, con independencia de la cartera contable en la que hayan sido clasificadas. En la
determinacion de este valor razonable se aplica como referencia el concepto de valor razonable
recogido en la NIIF 13.

La NIIF 13 define valor razonable como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes en el mercado en la fecha de
valoracién. En una valoracion del valor razonable se presume que la transaccion se llevara a cabo en
el mercado principal del activo o del pasivo 0 en ausencia de un mercado principal, en el mercado
mas ventajoso. Se deberan utilizar técnicas de valoracién que sean adecuadas a las circunstancias y
para las que se disponga de datos suficientes para valorar a valor razonable, maximizando el uso de
variables observables relevantes y minimizando el uso de variables no observables.

Para incrementar la coherencia y comparabilidad de las mediciones del valor razonable, la NIIF 13
establece una jerarquia del valor razonable que permite clasificar en tres niveles las variables de las
técnicas de valoracién empleadas para medir el valor razonable.

De esta forma el Nivel 1 se corresponde con precios cotizados en mercados activos sin ajustar. El
Nivel 2 utiliza datos observables, es decir precios cotizados en mercados activos para instrumentos
similares al que se valora u otras técnicas de valoracion en las que todas las variables significativas
estén basadas en datos de mercado observables, y el Nivel 3 utiliza variables especificas para cada
caso. No obstante debemos destacar la escasa relevancia de activos que se incluyen en este ultimo
nivel.

Aunque no para todos los activos y pasivos pueden estar disponibles transacciones de mercado
observables o informacién de mercado, en cualquier caso, el objetivo de una mediciéon del valor
razonable siempre es el mismo: estimar el precio al que tendria lugar una transaccién ordenada para
vender el activo o transferir el pasivo entre participantes del mercado en la fecha de la medicién en
condiciones de mercado presentes.

Dentro de este epigrafe, y siguiendo la estructura del Balance Econdmico de Solvencia Il, se recogen
las siguientes inversiones:

D.1.7.1 Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio)

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 48 40

Datos en miles de euros

Dentro de esta categoria se han incluido aquellos inmuebles que no son considerados de uso propio
y cuya finalidad es la de obtener rentas, plusvalias o0 ambas.
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a) Valoracion a efectos de Solvencia

De acuerdo con el criterio de Solvencia I, los inmuebles que no son considerados de uso propio y
cuya finalidad es la de obtener rentas, plusvalias 0 ambas, deben ser valorados a valor razonable.

A los efectos de la determinacion del valor razonable de los inmuebles se considera como valor de
mercado el correspondiente a la tasacion realizada por entidades tasadoras independientes
autorizadas. La Companfia solicita las tasaciones con los mismos criterios mencionados en el
apartado de “Inmovilizado material para uso propio”.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La normativa establecida en el PCEA indica que los inmuebles que no son considerados de uso
propio se registran por el coste de adquisicién o produccion corregido por la amortizacion acumulada
y en su caso, el importe acumulado de las pérdidas por deterioro, a diferencia del criterio bajo
Solvencia Il, donde se reconocen a valor de mercado.

La diferencia de valoracion entre los dos criterios ha supuesto el reconocimiento de un mayor valor de
los inmuebles en el Balance bajo Solvencia Il por importe de 48 miles de euros.

D.1.7.2 Participaciones

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Participaciones 36.632 47.296
Datos en miles de euros

De acuerdo con lo establecido en el articulo 131 del Reglamento de Ordenacién, Supervision y
Solvencia de las Entidades Aseguradoras (en adelante ROSSEAR), se han considerado como
participadas y subsidiarias todas aquellas empresas vinculadas que sean o bien filiales o de las que
disponga de una participacién o una relacién que pueda ser considerada como influencia dominante o
significativa.

a) Valoracion a efectos de Solvencia

A efectos del Balance Econdmico de Solvencia ll, las participaciones en entidades vinculadas se
valoran, cuando sea posible, a precio de cotizacion en mercados activos. No obstante, debido a la
ausencia de precios cotizados en mercados activos, las participaciones y subsidiarias se han
valorado siguiendo el método de la participacién ajustada, teniendo en consideracion las
especificidades valorativas a efectos de solvencia en cada participacién o subsidiaria.

b) Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Bajo la normativa establecida en el PCEA, las inversiones en el patrimonio de entidades vinculadas
se valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por
deterioro. Consecuencia de ello, se ha puesto de manifiesto un decremento de la valoracion de las
participaciones en el Balance Econdémico de Solvencia Il por importe de 36.632 miles de euros,
respecto a lo estipulado bajo el PCEA.
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D.1.7.3 Acciones y Bonos

Acciones

a)

Valoracién a efectos de Solvencia Il

En su reconocimiento inicial en Balance, las acciones son reconocidas por el valor razonable de
la contraprestacion entregada mas los costes de la transaccién que sean directamente atribuibles
a su adquisicion. Tras el reconocimiento inicial las acciones se valoran por su valor razonable, sin
deducir ningun coste de transaccién en que se pudiese incurrir por su venta o cualquier forma de
disposicion.

Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

En el caso de las acciones se lleva a cabo un andlisis individual de las inversiones a efectos de
determinar la existencia o no de deterioro en las mismas. Se considera que existe indicio de

deterioro cuando el valor de mercado presenta un descenso prolongado o significativo respecto a
su coste.

En el ejercicio 2016 el importe de esta partida es cero tanto en el Balance Econémico como a
efectos contables.

Bonos y obligaciones

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Deuda piblica 27.589 27.151

Deuda privada 7171 6.979

Activos financieros estructurados

Titulizaciones de activos

Datos en miles de euros
Valoracién a efectos de Solvencia

Los bonos se valoran a valor razonable o a coste amortizado dependiendo de la categoria en la
qgue hayan sido designados segun el PCEA / IAS 39.

Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Sera necesario recalcular Unicamente los activos valorados a coste amortizado para ajustarlos a
su valor razonable. Lo anterior, es aplicable a las partidas de deuda publica y deuda privada.

Los bonos se clasifican en:

Deuda publica:

Dentro de esta subcategoria se han incluido aquellos emitidos por gobiernos centrales o en su
caso organismos que formen parte de la estructura del Estado. A estos efectos se ha considerado
gue los instrumentos emitidos por administraciones autonémicas o locales de Estados miembros
de la Unién Europea son a todos los efectos equiparables a los instrumentos de deuda emitidos
por los gobiernos centrales de los que forman parte.
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a)

b)

Deuda privada:

Dentro de esta subcategoria se han incluido aquellas emisiones realizadas por instituciones que
no pueden ser incluidas dentro de la categoria de emisores gubernamentales.

Activos financieros estructurados:

Dentro de esta subcategoria se han incluido aquellas emisiones que por contar con una serie de
caracteristicas especificas tienen la consideracién de productos estructurados.

D.1.7.4 Fondos de inversion

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Fondos de inversion 2.796 2.796

Datos en miles de euros

Valoracién a efectos de Solvencia

Dentro de esta categoria se han incluido aquellos vehiculos cuyos titulos de propiedad no
incorporan un derecho sustantivo relevante méas alla de la propiedad alicuota de una cartera de
instrumentos financieros o de inversion y que estan destinados principalmente al ahorro
colectivo. El valor razonable se corresponde con el valor liquidativo del fondo a la fecha de
valoracion.

Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracion establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il, por lo
que no existen diferencias de valoracién.

D.1.7.5 Derivados
Valoracién a efectos de Solvencia

Dentro de esta categoria se han incluido aquellos instrumentos que cumplen con la definicion de
producto derivado que establece la NIC 39, con independencia de que a efectos contables hayan
sido 0 no segregados, que son valorados igualmente a valor razonable mas los costes de la
transaccion que sean directamente atribuibles a su adquisicion.

Tras el reconocimiento inicial los derivados se valoran por su valor razonable, sin deducir ningin
coste de transaccion en que se pudiese incurrir por su venta o cualquier forma de disposicién.

Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

El valor de los derivados es corregido cuando existe evidencia objetiva de que ha ocurrido un
evento que supone un impacto negativo en sus flujos de efectivo futuros o en cualquier otra
circunstancia que evidenciara que el coste de la inversion del derivado no es recuperable.

En el ejercicio 2016 el valor de la partida de derivados es cero.
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D.1.7.6 Depdsitos distintos de los activos equivalentes al efectivo

Dentro de esta categoria se han incluido todas las imposiciones en entidades financieras distintas de
las disponibilidades inmediatas o a plazo muy corto que han sido incluidas en el epigrafe “Efectivo y
otros activos liquidos equivalentes” asi como otros préstamos a corto plazo.

a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

A efectos del Balance Econdmico de Solvencia Il, la Compania ha registrado los depdsitos
distintos de los activos equivalentes al efectivo y los depédsitos a valor razonable utilizando una
metodologia de valoracién fundamentada en la actualizacién de los flujos futuros de los activos
(determinados o estimables) mediante la curva de descuento libre de riesgo y teniendo en cuenta
el riesgo de la contraparte.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Bajo la normativa establecida en el PCEA, los depésitos distintos de los equivalentes a efectivo
se registran por el coste amortizado por estar clasificados en la cartera de “préstamos y partidas a
cobrar”, motivo por el que se producen diferencias de valoracién.

D.1.7.7 Otras inversiones
Dentro de esta categoria se incluyen todas aquellas inversiones no incluidas en otras categorias.
a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

Los activos recogidos en esta categoria se valoran a valor razonable o a coste amortizado
dependiendo de la categoria en la que hayan sido designados segun el PCEA / IAS 39.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Sera necesario revalorizar Unicamente los activos valorados a coste amortizado para ajustarlos a
su valor razonable.

En el ejercicio 2016 el valor de la partida es cero.
D.1.8. Préstamos con y sin garantia hipotecaria
a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

Los préstamos sobre poélizas se contabilizan a coste amortizado segun el PCEA / IAS 39, por lo
gue sera necesario llevar a cabo una revalorizacién para ajustar la valoracion a los criterios de
Solvencia .

A efectos del Balance Econdémico de Solvencia Il, en la determinacién del valor de los importes
a recuperar de préstamos se han tenido en cuenta los siguientes aspectos:

¢ Valor esperado de los potenciales impagos, y en su caso valor recuperable de la garantia
obtenida.

¢ Patrén esperado de cobros de dichos préstamos e hipotecas.
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b)

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Los préstamos e hipotecas se contabilizan de acuerdo al PCEA / IAS 39 y pueden medirse a
valor razonable o a coste amortizado dependiendo de en qué categoria se clasifiqguen. Sera
necesario recalcular Gnicamente los préstamos e hipotecas valorados a coste amortizado para
ajustarlos a su valor razonable.

En el ejercicio 2016 el valor de la partida es cero.

D.1.9. Importes recuperables del reaseguro

a)

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Importes recuperables del reaseguro 109.785 121.748

Datos en miles de euros

Valoracién a efectos de Solvencia Il

A

efectos del Balance Econémico de Solvencia ll, el célculo de los importes recuperables del

reaseguro se ajusta a lo dispuesto para el calculo de las provisiones técnicas del seguro directo,

lo

que significa que dichos importes seran registrados por su mejor estimacioén, teniendo en

cuenta adicionalmente la diferencia temporal entre los recobros y los pagos directos, asi como las
pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte.

A

la hora de determinar el valor de los importes a recuperar de reaseguro procedentes de los

importes considerados en las provisiones técnicas se han tenido en cuenta los siguientes
aspectos:

e Valor esperado de los potenciales impagos del reasegurador en funcién de su calidad

crediticia y el horizonte temporal de los patrones de pagos esperados.

Patron esperado de cobros de reaseguro en funcion de la experiencia histérica puesta de
manifiesto.

Para las recuperaciones de reaseguro que se extienden mas all4 del periodo de vigencia de
los contratos de reaseguro actualmente en vigor se ha considerado una renovacion de las
condiciones contractuales en vigor sin modificacion sustancial de las mismas ni en coste ni en
cobertura contratada.

Tanto la clasificacién de los diferentes negocios de reaseguro, como el desarrollo de la
siniestralidad, se basan en las hipétesis realizadas para el seguro directo respecto a las
provisiones técnicas.

El valor de las potenciales recuperaciones de reaseguro originadas como consecuencia de
las provisiones técnicas de seguro directo esta directamente relacionado con estimaciones y
proyecciones sobre flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de
incertidumbre, principalmente los siguientes:

Desarrollo de siniestralidad del seguro directo, al que se encuentran vinculados los contratos
de reaseguro.

Posibilidad de hacer frente a los pagos futuros que tenga el reasegurador.

Patrén de pagos del reaseguro.
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b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

A efectos del PCEA, las provisiones técnicas por las cesiones a reaseguradores se presentan en
el activo del Balance, y se calculan en funciéon de los contratos de reaseguro suscritos y bajo los
mismos criterios que se utilizan para el seguro directo.

D.1.10. Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Dep6sitos constituidos por reaseguro aceptado 1.608 1.608

Datos en miles de euros
a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

A efectos del Balance Econémico de Solvencia Il, el valor de las potenciales recuperaciones de
depositos en cedentes esta directamente relacionado con estimaciones y proyecciones sobre
flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre, principalmente
los siguientes:

¢ Posibilidad de hacer frente a los pagos futuros que tenga el cedente.

e Experiencia historica sobre el horizonte temporal efectivo de estas recuperaciones, asi
como posibilidad de compensar dichos saldos con otros de sentido contrario generados por
otro tipo de transacciones o contratos.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il, por lo
gue no existen diferencias de valoracion.

D.1.11. Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Créditos por operaciones de seguro
directo y coaseguro
Datos en miles de euros

29.850 29.850

a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

A efectos del Balance Econdmico de Solvencia I, el valor de los créditos con aseguradores e
intermediarios se ha considerado que el efecto temporal implicito en dichos créditos no es
relevante. Igualmente se ha considerado que las estimaciones de posible impago de los créditos
con asegurados por recibos pendientes de cobro reflejan adecuadamente su valor econémico.

Los créditos con asegurados por recibos pendientes de cobro Unicamente incluyen aquellos
derechos nacidos como consecuencia de recibos efectivamente emitidos y presentados al cobro.
Tal y como se indica en el epigrafe de provisiones técnicas, los flujos de caja futuros procedentes
de recibos pendientes de emitir correspondientes a obligaciones de seguro dentro del marco del
limite del contrato que se considere, son considerados como parte del calculo de las provisiones
técnicas.
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b)

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il, por lo
gue no existen diferencias de valoracion.

D.1.12. Créditos por operaciones de reaseguro

a)

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Créditos por operaciones de reaseguros 4.841 4.841

Datos en miles de euros
Valoracién a efectos de Solvencia

A efectos del Balance Econdmico de Solvencia Il, a la hora de determinar el valor de los importes
a recuperar por operaciones de reaseguro se ha tenido en cuenta el valor esperado de los
potenciales impagos del reasegurador en funcién de su calidad crediticia y el horizonte temporal
de dichas recuperaciones.

En este epigrafe se registraran los créditos nacidos como consecuencia de las operaciones de
reaseguro.

El valor de las potenciales recuperaciones de reaseguro esta directamente relacionado con
estimaciones y proyecciones sobre flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos
factores de incertidumbre, principalmente la posibilidad de hacer frente a los pagos futuros que
tenga la contraparte.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il, por lo
qgue no existen diferencias de valoracién.

D.1.13. Otros créditos

a)

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Otros créditos 5.127 5.127
Datos en miles de euros

Valoracién a efectos de Solvencia Il

La partida de otros créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro) incluye
cantidades adeudadas por parte de los empleados o varios socios de negocios que no se deriven
de operaciones de seguros. También incluye cantidades adeudadas por entidades publicas ya
que no hay razon para tener lineas separadas para los activos por impuestos. Segun el PCEA,
los créditos se valoran a coste amortizado.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia ll, por lo
gue no existen diferencias de valoracion.
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D.1.14. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

a)

Activos Valor Solvencial ll Valor Contable

Efectivo y otros activos liquidos
equivalentes a efectivo
Datos en miles de euros

3.338 3.338

Valoracién a efectos de Solvencia Il

A efectos del Balance Econémico de Solvencia Il, el efectivo se ha valorado de acuerdo a las
NIIF, que es la metodologia que por defecto establece para este epigrafe la metodologia de
valoracion a efectos de Solvencia ll.

El efectivo esta integrado por la caja y los depositos bancarios a la vista, y los equivalentes de
efectivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez que son facilmente
convertibles en importes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo poco significativo
de cambios en valor.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il, por lo
gue no existen diferencias de valoracion.

D.1.15. Otros activos, no consignados en otras partidas

a)

Activos Valor Solvencia ll Valor Contable

Otros activos, no consignados en otras partidas 168 797

Datos en miles de euros

Valoracién a efectos de Solvencia Il

La partida "Otros activos, no consignados en otras partidas" incluye todos los activos que no
estan incluidos en las otras partidas de Balance.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

Debido al caracter heterogéneo de esta linea, a continuacién se detallan los activos que se han
agrupado en esta partida:

e Las comisiones y otros gastos periodificados del reaseguro cedido que se consideran en la
valoracién de las provisiones técnicas, al incluir la totalidad de los gastos asociados.

e Activos disponibles para la venta: las directrices de contabilidad para los activos no
corrientes (o0 grupos de enajenacion) mantenidos para la venta y operaciones discontinuas
se proporcionan en el PCEA. Esta norma requiere que los activos y grupos de enajenacién
de elementos mantenidos para la venta se valoren por el menor entre su importe en libros y
su valor razonable menos los costes de venta.
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Como esto no es coherente con el marco de Solvencia Il (es decir, la base de valoracién a
aplicar a los activos y pasivos identificados depende de su naturaleza), los activos y grupos
de enajenacion clasificados y valorados segun el PCEA tienen que ser, generalmente,
reclasificados en a otras categorias de activos. Esta reclasificacion se hara en funcién de su
naturaleza y se revalorizard como corresponda.

¢ Otros: dependiendo de la naturaleza de los activos, podria ser necesaria una revalorizacion
a valor de mercado.

D.1.16. Informacion adicional

No hay otra informacién adicional digna de destacar.
D.2. Provisiones técnicas

Informacion sobre la valoracion de Provisiones técnicas

A continuacion se detallan las valoraciones de las provisiones técnicas bajo criterios de Solvencia Il
(en lo sucesivo “Provisiones Solvencia 1I”), asi como las explicaciones cualitativas de las principales
diferencias de valoracion de las mismas entre los criterios de Solvencia Il y los empleados para la
elaboracién de las Cuentas Anuales conforme al PCEA y al ROSSEAR que define los criterios a
aplicar a estos efectos (en lo sucesivo “Provisiones Contables”, columna “Valor contable”) al 31 de
diciembre de 2016.

De conformidad con lo establecido en las Disposiciones adicional decimoctava de la LOSSEAR y
quinta del ROSSEAR, relativas al régimen de célculo de las provisiones técnicas a efectos contables,
SOLUNION aplica para el calculo de las provisiones técnicas a efectos contables lo establecido en los
articulos 29, 30, 31, 38, 39, 40, 41, 42, 44 y 45 del Reglamento de Ordenacién y Supervision de los
Seguros Privados, aprobado por Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre (ROSSP).

Provisiones técnicas Valor Valor
Solvencia ll Contable

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 124.403 134.808
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (excluidos los de enfermedad) 124.403

PT calculadas en su conjunto 0

Mejor estimacion (ME) 121.988

Margen de riesgo (MR) 2.415
Otras provisiones técnicas
TOTAL PROVISIONES TECNICAS 124.403 134.808

Datos en miles de euros

En general, la principal diferencia en dichas valoraciones se debe al criterio bajo el cual se enmarca cada
regulacién. De esta forma, mientras bajo Solvencia Il las provisiones técnicas se valoran bajo un criterio
econémico de mercado, en las Cuentas Anuales las provisiones técnicas se calculan de acuerdo a la

normativa contable. A continuacién se muestran las principales diferencias entre ambos.

En relacién con la valoracién de las provisiones técnicas, la Compafia, siguiendo el PCEA, establece

sus provisiones contables conforme al ROSSEAR.
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Bajo Solvencia ll, siguiendo la Directiva 2009/138/CE y los articulos del ROSSEAR sobre valoraciéon de
provisiones a efectos de solvencia, se determina el valor de las provisiones técnicas de los seguros de
no vida, siguiendo dos procedimientos:

» Provisiones calculadas como un todo: esta metodologia se aplica cuando los flujos de caja futuros
asociados a las obligaciones de seguro pueden replicarse utilizando instrumentos financieros con
un valor de mercado directamente observable. Se utiliza por tanto, cuando los flujos de las
obligaciones de seguros pueden ser replicadas de forma fiable utilizando productos financieros
para los que existe un valor de mercado fiable y observable, en ese caso el valor de las
provisiones técnicas coincidira con el valor de mercado de dichos productos financieros utilizados
para replicar dichos flujos futuros, sin que sea necesario realizar una separacién entre mejor
estimacién y margen de riesgo.

» Para el resto de casos, las provisiones técnicas se calculan como la suma de dos componentes: la
mejor estimacién mas el margen de riesgo.

En el caso de SOLUNION las provisiones técnicas de los seguros que usan técnicas de no vida estén
obtenidas como la suma de la mejor estimacién y el margen de riesgo.

D.2.1. Mejor estimacion y margen de riesgo

Mejor estimacién

Los métodos actuariales y estadisticos empleados para calcular las provisiones técnicas deberan ser
proporcionados a la naturaleza, volumen y complejidad de los riesgos soportados por la Compania.

La mejor estimacién de las obligaciones (Best Estimate Liabilities, en adelante BEL por sus siglas en
inglés) del negocio de no vida se calculara por separado respecto de las provisiones para siniestros
pendientes y de la provisién de primas.

a) Mejor estimacion de la provisién para siniestros pendientes

La provision de siniestros se refiere a la proyeccion de los flujos de siniestros que han ocurrido
con anterioridad a la fecha de valoracion, hayan sido o no declarados. Los flujos futuros deberian
incluir: los pagos por siniestros y los gastos de administracién asociados a tales siniestros.

Las reservas se proporcionan tanto en términos brutos como cedidos y se separaran por moneda.

El proceso de célculo de BEL de provisiones técnicas a efectos de Solvencia Il se ha considerado
anélogo al de la provisién de prestaciones contables; por tanto es importante tener en cuenta que
el BEL debe conciliar con los estados financieros.

La “mejor estimacién” de la provision para siniestros pendientes se basa en los siguientes
principios:

» Corresponde a siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de la valoracion,
independientemente de que se hayan declarado o no.

»  Se calcula como el valor actual de los flujos de caja esperados asociados a las obligaciones.
Los flujos de caja proyectados incluiran los pagos por prestaciones y los gastos asociados:
gestion de siniestros y gestion de inversiones.

» En caso de que existan obligaciones transferidas a una contraparte, se realizara un ajuste a
los importes recuperables para tener en cuenta las pérdidas esperadas por impago de esta.
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. La mejor estimacion tiene en cuenta el valor temporal del dinero a partir de la consideracion
de los flujos de entrada y salida de los siniestros.

» Desde el punto de vista metodoldgico, se determina como la diferencia entre la estimacién
del coste ultimo de los siniestros ocurridos y los pagos efectivamente realizados, netos de
sus potenciales recobros o recuperaciones.

La provisién de siniestros pendientes, calculada a efectos de las Cuentas Anuales, comprende: la
provision para prestaciones pendientes de liquidacion y de pago; la provisidbn para siniestros
pendientes de declaracién; y la provision para gastos internos de liquidacion de siniestros. La
provision de siniestros pendientes se calcula mediante la aplicaciéon de métodos estadisticos e
incluye tanto los siniestros pendientes de liquidacion o pago como los siniestros pendientes de
declaracion. Dicho calculo estadistico cumple con los requisitos establecidos en la normativa
vigente (articulo 43 del ROSSP). En relacion a la provision para gastos internos de liquidacion de
siniestros el calculo se realizard mediante la aplicacién de la metodologia determinada que
permita la mejor cuantificacion de este tipo de riesgo.

Como conclusion, se puede indicar que la mejor estimacion de las provisiones de siniestros
calculadas conforme a los criterios establecidos en Solvencia Il presenta las siguientes
diferencias con respecto a las calculadas conforme a los requisitos requeridos en las Cuentas
Anuales:

*  Mientras que bajo Solvencia Il las provisiones técnicas se valoran bajo un criterio econémico
de mercado, en las Cuentas Anuales las provisiones se calculan de acuerdo a la normativa
contable.

* Laconsideracion de todas las fuentes de flujos de caja.
»  El ajuste por riesgo de crédito en los importes recuperables del reaseguro.
. El descuento financiero de los flujos de caja.

b) Mejor estimacién de la provisién de primas

La “mejor estimacion” de la provision de primas se basa en los siguientes principios:

» Corresponde a siniestros futuros, es decir, ocurridos después de la fecha de la valoracion,
correspondientes al resto del periodo de vigencia de las polizas.

* Se calcula como el valor actual de los flujos de caja esperados asociados a la cartera en
vigor y al negocio futuro, de acuerdo con los limites del contrato.

» Los flujos de caja proyectados incluiran los pagos por prestaciones y los gastos asociados:
administracién, adquisicién, gestion de siniestros y gestion de inversiones.

» En caso de que existan obligaciones transferidas a una contraparte, se realizara un ajuste a
los importes recuperables para tener en cuenta las pérdidas esperadas por impago de esta.

La mejor estimacion tiene en cuenta el valor temporal del dinero a partir de la consideracién de
los flujos de entrada y salida de los siniestros.

Tal y como se ha indicado anteriormente, el calculo de esta provisién se compone de los flujos
correspondientes a dos carteras:
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» Cartera en vigor. Comprende las siguientes partidas:

- La siniestralidad esperada. Para el calculo del valor actual de los pagos por prestaciones
se pueden utilizar dos metodologias diferentes:

* Método de frecuencia y coste medio: la siniestralidad se calcula como el producto
de la exposicion por unas hipotesis de frecuencia y coste medio Ultimos.

* Método de ratio de siniestralidad: la siniestralidad esperada es el resultado de
aplicar a la PPNC bruta de gastos de adquisicion un ratio de siniestralidad ultima.

- Gastos atribuibles a cartera en vigor: de adquisiciéon (sin comisiones), administracion,
imputables a prestaciones, gastos inversiones y otros gastos técnicos.

¢ Negocio futuro: Comprende las siguientes partidas:

- Las primas correspondientes a pélizas que todavia no se han renovado pero sobre las
que existe compromiso por parte de la Compariia para renovar (es el caso de las
renovaciones tacitas o de las polizas plurianuales con pago anual de primas
garantizadas). En este célculo hay que tener en cuenta el comportamiento futuro de los
tomadores de seguros, mediante la aplicacién de una probabilidad estimada de
anulacion.

- La siniestralidad esperada que se corresponde a la las primas futuras. Se podran utilizar
las mismas metodologias indicadas para cartera en vigor.

- Gastos atribuibles a las primas futuras (ratio de gastos sobre primas imputadas aplicado
a las primas futuras): gastos de adquisiciéon (con comisiones), administracién, imputables
a prestaciones, gastos inversiones y otros gastos técnicos.

SOLUNION no considera el negocio futuro, ya que por sus caracteristicas de negocio no se
producen renovaciones tacitas y la practica totalidad de su cartera debe ser objeto de
renegociacion en cada renovacion.

Bajo PCEA, esta provision se encuentra recogida en la provisién para primas no consumidas,
cuyo calculo se realiza pédliza a pdéliza, reflejando la prima de tarifa devengada en el ejercicio
imputable a ejercicios futuros, deducido el recargo de seguridad conforme a lo dispuesto en el
articulo 30 del ROSSP y complementada en su caso por la provision para riesgos en curso,
calculada ramo a ramo. Esta provision complementa a la provisiéon para primas no consumidas en
el importe en que ésta no sea suficiente para reflejar la valoracion de riesgos y gastos a cubrir
gue correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre. Su calculo se
efectia conforme con lo dispuesto en el articulo 31 del ROSSP.

Limites del contrato

Tal y como se describe en la Directiva de Solvencia ll, a la hora de calcular la mejor estimacion es
necesario tener en cuenta los limites de los contratos. Esto implica en algunos casos la inclusion
de las primas futuras derivadas de los compromisos en vigor. Si los contratos son rentables, los
flujos de entrada correspondientes a dichas primas seran mayores que los flujos de salida (pagos
y gastos), y se generarda una BEL negativa. De manera que en funcion de la rentabilidad del
producto, la inclusién de los limites del contrato generara una reduccion de la mejor estimacion (si
los contratos son rentables) o un aumento de la misma (si no lo son).
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Los limites del contrato deben cumplir una serie de requisitos. Se considera que las obligaciones
que se derivan del contrato, incluidas las correspondientes al derecho unilateral de la empresa de
seguros o reaseguros a renovar o ampliar los limites del contrato y las correspondientes a primas
pagadas, formaran parte del contrato, excepto:

« Las obligaciones proporcionadas por la Compaiiia tras la fecha en la que:

- La Compaiiia tiene el derecho unilateral a cancelar el contrato.

- La Compania tiene el derecho unilateral a rechazar primas pagaderas en virtud del
contrato.

- La Compania tiene el derecho unilateral a modificar las primas o las prestaciones que

deban satisfacerse en virtud del contrato de forma que las primas reflejen plenamente
los riesgos.

« Toda obligacién que no corresponda a primas ya pagadas salvo que se pueda obligar al
tomador del seguro a pagar la prima futura y siempre y cuando se cumplan las siguientes
condiciones:

- Que el contrato no establezca una indemnizacion por un suceso incierto especificado
que afecte adversamente al reasegurado.

- Que el contrato no incluya una garantia financiera de las prestaciones.

Como conclusién, se puede indicar que las provisiones de primas calculadas conforme a los
criterios establecidos en Solvencia Il presentan las siguientes diferencias con respecto a las
calculadas conforme a los requisitos requeridos en las Cuentas Anuales:

» La aplicacion del concepto de limites del contrato, que implica la consideracion del negocio
futuro. Bajo PCEA, se han de considerar las primas futuras solo si éstas se contemplan en la
correspondiente nota técnica.

« La consideracion de todas las fuentes de flujos de caja. En general, bajo Solvencia Il, para la
cartera en vigor, en caso de productos rentables, la provisidon de primas sera inferior a la
provision de primas no consumidas (PPNC) de las Cuentas Anuales. En caso de insuficiencia
de primas, la provision de primas sera comparable con la PPNC mas la provisién para riesgos
en curso (sin tener en cuenta el efecto del descuento). Para el negocio futuro, en caso de
productos rentables, la provisién de primas de Solvencia |l sera negativa.

» El ajuste por riesgo de crédito en los importes recuperables del reaseguro.
» El descuento financiero de los flujos de caja.

Margen de riesgo

Se trata de un componente de las provisiones técnicas destinado a garantizar que el valor de éstas es
equivalente al importe que la Compania necesitaria para asumir y cumplir los compromisos por
seguros y reaseguros.
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Este concepto refleja el coste de proveer una cantidad de FFPP admisibles igual al SCR necesario
para respaldar los compromisos asumidos por la Companhia hasta que la obligacion prevista en el
contrato se extinga. El coste de financiacion para suministrar los fondos propios admisibles se
denomina tasa de coste de capital.

Para calcular el margen de riesgo, se asume la hipotesis de transferir la mejor estimacion del negocio
actual de la Compania a una entidad aseguradora teodrica, llamada entidad de referencia (en adelante
RU por sus siglas en inglés) cuyo SCR se denomina SCR de la RU adoptando una serie de hipétesis
descritas a continuacion.

Para el calculo del SCR de la RU se asumen distintas hipétesis dentro de la normativa que identifican
coémo transferir el riesgo a dicha entidad de referencia, entre otras:

*+ SCR Primas y Reservas (RU): para las primas imputadas s6lo se considera el negocio
actual conforme al articulo 38 apartado e) de los Reglamento Delegado de Solvencia |l.

»  SCR Contraparte: se consideran s6lo los contratos mitigadores de riesgo.

*  SCR Mercado residual: en caso de obligaciones a largo plazo, se deben considerar sélo
los activos utilizados como mitigadores de riesgo.

. Se asume la no existencia de capacidad de absorcidn de pérdidas por impuestos diferidos.

Existen 5 métodos para calcular el margen de riesgo. A medida que se simplifique el
método de calculo, mayor margen de riesgo se obtiene:

 Método 1: Se calcula el SCR (RU) en cada afo futuro, aplicando shocks sobre el BEL de
los pasivos que permanezcan en cartera en cada afio futuro de proyeccion.

 Método 2: Se aproxima los SCR’ S (RU) de los riesgos individuales, mediante un driver.
Procede usarlo cuando la exposicion no es homogénea entre riesgos.

«  Método 3: Aproximacién del SCR (RU) como un todo mediante un driver, principalmente
las provisiones técnicas.

+  Método 4: Método basado en las duraciones del pasivo.

+ Método 5: Se estima el margen de riesgo mediante factores (estipulados en las
especificaciones técnicas) sobre el BEL.

Obtencién del Resultado (rasgos principales): Método simplificado 3:

Inputs necesarios

Se requiere contar con los diferentes SCR que se han calculado anteriormente, el SCR de la RU (en
el momento actual), ajuste por capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas, riesgo
operacional, y finalmente, la proyeccién del flujo de provisiones BE neto.

Parametros

Para realizar el célculo hay que utilizar la matriz de correlacién por riesgos, matriz de correlacion de
contraparte y el porcentaje de coste de capital.
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Calculos

Con los datos anteriormente especificados se calcula el SCR de la RU para distintos periodos en
base a la evolucion de la proyeccion de las provisiones técnicas BEL. Finalmente se descuenta cada
SCR tedrico con la curva libre de riesgo y se multiplica por el porcentaje de coste de capital. La suma
de los distintos periodos dara como resultado el Margen de Riesgo.

Adicionalmente, la normativa exige que dicho calculo se desglose por linea de negocio de Solvencia
II, lo cual se puede ver reflejado en la plantilla S.17.01.02 del Anexo.

SCRpy(t)

Margen de Riesgo = CoC * _—
I 7 LT+ 7)™

Siendo:
e CoC: el coste de capital, un 6%.
*  SCRyy(t): capital de solvencia obligatorio exigido a una RU.
» r:tasa de descuento, extraida de la curva libre de riesgo.

Nivel de incertidumbre asociado al importe de las provisiones técnicas

El valor de las provisiones técnicas esté directamente relacionado con estimaciones y proyecciones
sobre flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre,
principalmente los siguientes:

» Probabilidad de materializarse la obligacion de tener que hacer frente a los flujos futuros.
« Momento temporal en el que se materializaria dicha obligacién.

» Importe potencial de dichos flujos futuros.

* Intereses libres de riesgo.

Los tres primeros factores se estiman generalmente en base a opiniones de expertos en el
area o datos de mercado.

Metodologias actuariales e hipdtesis utilizadas en el calculo de las provisiones técnicas

Las principales metodologias actuariales utilizadas por la Compania en el calculo de las provisiones
técnicas bajo Solvencia Il son las que se indican a continuacion:

» Combinaciones de métodos deterministas generalmente aceptados para el desarrollo de la
siniestralidad ultima a partir de la seleccion de factores para el desarrollo de frecuencias y
costes medios.

« Meétodos estocasticos para la determinacion de la siniestralidad asumiendo una funcién de
distribucién de la probabilidad.

En opinién de la Compania, estas metodologias utilizadas son adecuadas, aplicables y pertinentes.

Las principales hipoétesis utilizadas en el calculo de las provisiones técnicas son de dos tipos:
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» Hipdtesis econdémicas, las cuales se contrastan con indicadores financieros vy
macroecondmicos disponibles y que principalmente consisten en:

- Estructura de tipos de interés por moneda en la que se denominan las obligaciones.
- Tipos de cambio.
- Evolucion de los mercados y variables financieras.

o Hipdtesis no econdémicas, las cuales se obtienen principalmente con los datos
generalmente disponibles de la propia experiencia histérica de la Comparnia o fuentes
externas del sector o el mercado:

- Gastos realistas de administracion, inversiones, adquisicién, etc., en los que se incurrird a
lo largo del periodo de vigencia de los contratos.

- Caidas de cartera y rescates.
- Frecuencia y severidad de siniestros, en base a informacién histérica.
- Cambios legislativos.

Adicionalmente, cabe destacar que bajo PCEA las acciones de la Direccion y el comportamiento de
los tomadores de las pdlizas no se ven recogidos en el calculo de las provisiones técnicas, mientras
que bajo Solvencia Il, tal y como indica su Directiva, las empresas podran establecer un plan integral
de futuras decisiones teniendo en cuenta el tiempo necesario de su implantacién para poder calcular
su mejor estimacion, incluyendo un analisis de la probabilidad de que los tomadores de las polizas
puedan ejercer algun derecho de los suscritos en su péliza de seguros.

La Compafiia cuenta con una funcién actuarial efectiva que garantiza la adecuacion y coherencia de
las metodologias y los modelos subyacentes utilizados, asi como de las hipotesis empleadas en los
célculos.

D.2.2. Paquete de medidas para el tratamiento de garantias a largo plazo

La Companiia no ha utilizado las medidas transitorias para el tratamiento de las garantias a largo
plazo recogidas en el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de 10 de octubre de 2014 y la Directiva
2009/138/CE, las estan compuestas por: ajustes por casamiento y ajustes por volatilidad, ajuste
transitorio en la estructura de tipos de interés sin riesgo, y la deduccion transitoria contemplada en el
articulo 308 quinquies de la Directiva 2009/138/CE.

Por tal motivo, no se incluye la plantilla S.22.01.21 relativa al impacto de las medidas de garantias a
largo plazo y las medidas transitorias de acuerdo con lo contemplado en el anexo | de las
especificaciones técnicas de 30 de abril de 2014.

D.2.3. Provision de recuperables de primas y de siniestros
Véase la explicacién incluida en el epigrafe D.1.9 anterior.

D.2.4. Cambios significativos en las hipotesis empleadas en el calculo de las provisiones
técnicas

No se han producido cambios significativos en relacion con las hipétesis empleadas en el célculo de
las provisiones técnicas.
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D.3. Otros pasivos

A continuacion, se describen, para cada clase de otros pasivos, las bases, los métodos y las
principales hipotesis utilizadas tanto para la valoracion a efectos de Solvencia Il como a efectos de los
Estados Financieros. En el caso de que existan diferencias significativas entre las bases, los métodos
y las principales hipotesis de valoracion de ambos Balances, se proporcionara una explicacién
cuantitativa y cualitativa de las mismas.

Otros pasivos Valor Solvencia ll Valor Contable
Total provisiones técnicas 124.403 134.808
Pasivo contingente - -
Otras provisiones no técnicas 2.365 2.365
Provision para pensiones y obligaciones similares 4.655 4.655
Depositos recibidos por reaseguro cedido 3.235 3.235
Pasivos por impuestos diferidos 2.683 2.067

Derivados - B

Deudas con entidades de crédito - -

Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de

crédito

Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 21.733 21.733
Deudas por operaciones de reaseguro 8.389 8.389
Otras deudas y partidas a pagar 6.816 6.816

Pasivos subordinados - -

Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos
propios basicos

Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios

béasicos
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 376 12.515
TOTAL PASIVO 174.655 196.583
EXCEDENTE DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS
PASIVOS 68.404 95.343

Datos en miles de euros

D.3.1. Pasivos contingentes
a) Valoracion a efectos de Solvencia

Los pasivos contingentes se registran siempre que sean significativos y cuando la informacién sobre
el volumen o la naturaleza actual o potencial de dichos pasivos pueda influir en la toma de decisiones
o en el criterio del destinatario de dicha informacion, incluidas las autoridades de supervision.
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Su valoracién sera igual al valor actual esperado de los flujos de caja futuros que se precisen para
liquidar el pasivo contingente a lo largo de la vida del mismo, utilizando la estructura temporal basica
de tipos de interés sin riesgo.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo que
no existen diferencias de valoracion.

En este caso el importe de la partida es cero.

D.3.2. Otras provisiones no técnicas

Otros pasivos Valor Solvencia ll Valor Contable

Otras provisiones no técnicas 2.365 2.365

Datos en miles de euros
a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

El valor de los pasivos esta directamente relacionado con estimaciones y proyecciones sobre
flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre, principalmente
los siguientes:

e Probabilidad de materializarse la obligacion de tener que frente a los flujos futuros.
e Momento temporal en el que se materializaria dicha obligacién.

* Importe potencial de dichos flujos futuros.

* Intereses libres de riesgo.

Los tres primeros factores se estiman generalmente en base a juicios de expertos en el area al que
esté vinculada la obligacién en entornos de reducida experiencia estadistica o datos de mercado.

A los efectos del Balance Econdmico de Solvencia ll, los pasivos a largo plazo con el personal estan
incluidos en el epigrafe de “Otras provisiones no técnicas” y se han valorado siguiendo el mismo
criterio empleado en las Cuentas Anuales de la Compaiiia.

El epigrafe “Otras provisiones no técnicas” en el ejercicio 2016 incluye 691 miles de euros
correspondientes a los compromisos por premios de permanencia, 90 miles de euros correspondiente
a otros gastos de personal y 155 miles de euros, correspondiente a gastos para convenciones, cuya
liquidacién se estima que se realizard en el ejercicio 2017. Ademas, se incluyen 1.430 miles de euros
correspondiente a incentivos de personal.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo
gue no existen diferencias de valoracion.
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D.3.3. Provision para pensiones y obligaciones similares

a)

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Provision para pensiones y obligaciones similares 4.655 4.655

Datos en miles de euros
Valoracién a efectos de Solvencia Il

El PCEA/IAS 19 se considera una aproximacion adecuada para la valoracioén de los pasivos por
pensiones en el Balance a valor de mercado. El importe se determina como el valor actual de los
flujos de efectivo futuros estimados.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo
gue no existen diferencias de valoracién.

D.3.4. Depésitos recibidos por reaseguro cedido

a)

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Dep6sitos recibidos por reaseguro cedido 3.235 3.235

Datos en miles de euros

Valoracién a efectos de Solvencia Il

Este epigrafe recoge las cantidades que permanecen en poder de la Compafia, en concepto de
depésito, para la cobertura de las provisiones técnicas a cargo del reaseguro cedido vy
retrocedido.

A los efectos del Balance Econdmico de Solvencia |l, se considera que la valoracién de los
depésitos recibidos por operaciones de reaseguro tiene que ser valorado por el importe por el
cual podrian transferirse o liquidarse entre partes interesadas y debidamente informadas que
realicen una transaccion en condiciones de independencia mutua.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo
qgue no existen diferencias de valoracién.

D.3.5. Pasivos por impuestos diferidos

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Pasivos por impuestos diferidos 2.683 2.067

Datos en miles de euros
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a)

Valoracién a efectos de Solvencia Il

Los impuestos diferidos se valoran como la diferencia entre los valores asignados a los activos y
pasivos a efectos de solvencia y los valores asignados a los mismos, segun se reconozcan y
valoren a efectos fiscales.

La Comparniia ha reconocido pasivos por impuesto diferido en el Balance Econémico de Solvencia
I, al considerar la compensacién de activos y pasivos por impuestos diferidos, en virtud de lo
dispuesto en las especificaciones técnicas emitidas por EIOPA, siempre y cuando se trate de
impuestos gravados por la misma autoridad fiscal.

Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Bajo la normativa establecida en el PCEA, los impuestos diferidos se registran para las
diferencias temporarias que se ponen de manifiesto como consecuencia de las diferencias
existentes entre la valoracién fiscal de los activos y pasivos y sus valores contables. La
compensacion de activos y pasivos por impuestos diferidos no se contempla bajo PCEA a
diferencia de lo contemplado en el Balance bajo Solvencia Il.

La diferencia entre el valor de Solvencia Il y el valor contable de pasivos por impuestos diferidos
se explica principalmente de las siguientes partidas del Balance:

* Inmovilizado intangible.

¢ Inmuebles.

e Participaciones.

« Importes recuperables de reaseguro.

* Provisiones técnicas.

D.3.6. Derivados

a)

Valoracién a efectos de Solvencia Il

A efectos del Balance Econémico de Solvencia Il, los derivados se valoran como el valor
esperado actual de los flujos futuros, descontados a la tasa de interés libre de riesgo a la fecha de
valoracién incrementado por el diferencial de riesgo propio (DVA) que existe al inicio de la
operacion, de tal manera que las oscilaciones posteriores en dicho diferencial no tienen impacto
en la valoracién.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo
gue no existen diferencias de valoracion.

En 2016 la Compania no posee derivados.

D.3.7. Deudas con entidades de crédito

a)

Valoracién a efectos de Solvencia Il

A efectos de Solvencia Il, las deudas con entidades de crédito tienen que ser valoradas a valor de
mercado.
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b) Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

Si las deudas se clasifican como deudas a largo plazo, podria ser necesario un ajuste ya que la
solvencia crediticia propia de la Compafia no debe ser considerada en la valoracion.

En 2016 la Compania no cuenta con deudas con entidades de crédito, por lo que el valor en el
Balance Contable y en el Econémico es cero.

D.3.8. Pasivos financieros distintos a deudas con entidades de crédito
a) Valoracion a efectos de Solvencia

Sera necesario llevar a cabo una revalorizaciéon cuando el elemento correspondiente se valore a
coste amortizado y no sea cortoplacista. Ademas, si la solvencia crediticia propia de la Compafia
se incluye en el calculo del valor razonable, este concepto tiene que excluirse de cara al Balance
a valor de mercado.

b) Diferencias de valoracién entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA.

Tal y como hemos mencionado en el apartado anterior, de acuerdo con el criterio de Solvencia |l
esta partida se valora a cero, a diferencia del criterio estableciendo en el PCEA.

En 2016 la Comparfia no cuenta con pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de
crédito, por lo que el valor en el Balance Contable también es cero.

D.3.9. Deudas por operaciones de seguro y coaseguro

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 21.733 21.733

Datos en miles de euros

Este epigrafe recoge aquellas deudas contraidas como consecuencia de operaciones realizadas con
asegurados, distintas de las contraidas por razon de siniestros pendientes de pago, asi como las
correspondientes a saldos en efectivo con mediadores de la Compafia, como consecuencia de las
operaciones en la que aquellos intervengan.

a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

Las cuentas por pagar generalmente se reconocen por los importes reales generados por
reembolsos, es decir; por su valor de liquidacion.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo que
no existen diferencias de valoracion.
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D.3.10. Deudas por operaciones de reaseguro

a)

b)

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Deudas por operaciones de reaseguro 8.389 8.389

Datos en miles de euros

Valoracién a efectos de Solvencia Il

Recoge aquellas deudas con reaseguradoras, como consecuencia de la relacion de cuenta
corriente establecida con los mismos por razén de operaciones de reaseguro cedido y
retrocedido.

A los efectos del Balance Econdémico de Solvencia Il, se considera que la valoracién es
consistente con la correspondiente al PCEA, valorandose por el importe por el cual podrian
transferirse o liquidarse entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una
transaccion en condiciones de independencia mutua.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo que
no existen diferencias de valoracion.

D.3.11. Otras deudas y partidas a pagar

a)

b)

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Otras deudas y partidas a pagar 6.816 6.816

Datos en miles de euros
Valoracién a efectos de Solvencia Il

En este apartado se recogen otras cuentas a pagar no relacionadas con la actividad
aseguradora. A los efectos del Balance Econdmico de Solvencia ll, se considera que la
valoracion es consistente con la correspondiente al PCEA, valordndose por el importe por el cual
podrian transferirse o liquidarse entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen
una transaccién en condiciones de independencia mutua.

Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia |l y los establecidos bajo el PCEA

La valoracién establecida por el PCEA es coincidente con la establecida bajo Solvencia Il por lo
que no existen diferencias de valoracién.

D.3.12. Otros pasivos, no consignhados en otras partidas

Otros pasivos Valor Solvencial ll Valor Contable

Otros pasivos, no designados en otras partidas 376 12.515

Datos en miles de euros
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a) Valoracién a efectos de Solvencia Il

Esta partida recoge el importe de cualquier otro pasivo no incluido ya en otras partidas del
Balance Economico, cuya valoracion ha sido mencionada anteriormente.

b) Diferencias de valoracion entre los criterios de Solvencia Il y los establecidos bajo el PCEA

La diferencia entre los importes consignados en ambas valoraciones se debe basicamente a la
eliminacién bajo Solvencia Il de las comisiones y otros gastos de adquisicion periodificados del
reaseguro cedido que se consideran en la valoracion de las provisiones técnicas, al incluir la
totalidad de los gastos asociados.

Bajo la normativa establecida en el PCEA dichas partidas aparecen consignadas en este epigrafe.
D.3.13. Informacion adicional

No existe ninguna otra informacion relevante diferente de la incluida en los apartados anteriores.
D.4. Métodos de valoracion alternativos

La Compaiia no posee activos significativos para los que se deba utilizar métodos alternativos de
valoracion.

La Compainia no utiliza métodos alternativos de valoraciéon en sus pasivos
D.5. Cualquier otra informacion

No existe ninguna otra informacion relevante diferente de la incluida en los apartados anteriores.
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E. Gestion de capital

E.1. Fondos propios
E.1.1 Objetivos politicas y procesos de la gestion de los fondos propios

SOLUNION Seguros de Crédito, Compafnia Internacional de Seguros y Reaseguros S.A cuenta con
una Politica de Gestién de Capital aprobada por el Consejo de Administracion el 19 de diciembre de
2016, que se revisa anualmente para su actualizacién.

Los principales objetivos de dicha Politica son los siguientes:

» Dotar a la Compania y al Grupo de un procedimiento para comprobar que los fondos propios
Admisibles cumplen con los requisitos aplicables.

» Asegurar que las proyecciones de los fondos propios admisibles consideren el cumplimiento
continuo de los requisitos aplicables durante todo el periodo considerado.

» Establecer un proceso de identificacion y documentacion de las circunstancias en que los fondos
propios admisibles puedan absorber pérdidas.

» Asegurar que la Compania cuente con un Plan de Gestion de Capital a Medio Plazo.
El Plan de Gestion de Capital a Medio Plazo considera los siguientes elementos:

e El cumplimiento de la normativa de Solvencia aplicable a lo largo del periodo de proyeccién
considerado, prestando especial atencién a los cambios normativos futuros conocidos, y el
mantenimiento de niveles de solvencia compatibles con lo establecido en el Apetito de Riesgo;

e toda emision de instrumentos de fondos propios admisibles prevista;

e |os reembolsos, tanto contractuales al vencimiento, como aquellos que sea posible realizar de
forma discrecional antes del vencimiento, en relaciéon con los elementos de los fondos propios
admisibles;

e el resultado de las proyecciones en la Evaluacion Interna de Riesgos y Solvencia (“ORSA”); y
¢ |os dividendos previstos y su efecto en los fondos propios admisibles.

El Area de Gestion de Riesgos somete el Plan de Gestién de Capital a Medio Plazo al Consejo de
Administracién u Organo de Gobierno equivalente para su aprobacion. Este plan forma parte del
informe de ORSA. El periodo de proyeccion es de 3 afos, alineado con el enfoque utilizado en el
Grupo MAPFRE para la elaboracion de los presupuestos.

E.1.2 Estructura, importe y calidad de los fondos propios

Estructura, importe y calidad de los fondos propios

En la figura S.23.01.01 del Anexo se muestra la estructura, importe y calidad de los fondos propios
bésicos y fondos propios complementarios, asi como los ratios de cobertura de la Compafnia, es
decir, el nivel de fondos propios sobre el SCR, y el nivel de fondos propios sobre el MCR.
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A 31 de diciembre de 2016 la Compaiia posee los siguientes fondos propios:

Nivel 1 Nivel 2

Fondos propios 68.404 62.278 - 6.126
Datos en miles de euros

Tal y como establece la normativa los fondos propios pueden clasificarse en fondos propios basicos y
complementarios. A su vez, los fondos propios se clasifican en niveles (nivel 1, nivel 2 o nivel 3), en la
medida en que posean ciertas caracteristicas que determinan su disponibilidad para absorber
pérdidas.

A 31 de diciembre de 2016 la Comparia posee fondos propios basicos de Nivel 1 no restringidos por
importe de 62.278 miles de euros. Estos fondos propios poseen la maxima disponibilidad para
absorber pérdidas y estan compuestos por:

- capital social ordinario desembolsado,
- acciones ordinarias

Adicionalmente posee Fondos propios basicos de Nivel 3 por un importe de 6.126 miles de euros,
compuestos por activos por impuestos diferidos.

Importe admisible de los fondos propios para cubrir el SCR y el MCR, clasificado por niveles

En los articulos 72 y 73 de la LOSSEAR se determina la clasificacién y admisibilidad de los fondos
propios para cumplir con el SCR, estableciéndose los siguientes limites cuantitativos:

e el importe admisible de los elementos de nivel 1 serd igual, al menos, a la mitad del SCR;
e el importe admisible de los elementos de nivel 3 sera inferior al 15% del SCR;

e |a suma de los importes admisibles de los elementos de nivel 2 y nivel 3 no superara el 50% del
SCR.

Por otro lado, se establece un limite adicional a los elementos del nivel 1 que sean restringidos,
debiendo representar menos del 20% de los elementos de nivel 1.

Como ya se ha comentado, dado que los fondos propios de la Compania se engloban en el nivel 1y
en el nivel 3, y, segun la féormula estandar, los fondos propios de nivel 3 no son admisibles en su
totalidad para cubrir el capital regulatorio. Consecuentemente, se ha procedido a utilizar el método de
célculo propuesto por EIOPA en este supuesto. El resultado ha sido reconocer fondos propios de
nivel 3 equivalentes al 15% del capital regulatorio, por lo que el importe admisible resultante para
cubrir el SCR es de 67.750 millones de euros. El siguiente cuadro muestra el detalle:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Fondos propios admisibles para
cubrir el SCR
Datos en miles de euros

67.750 62.278 - 5.472

El ratio de solvencia de la Compaiiia, el cual mide la relacion entre los fondos propios admisibles y el
SCR, asciende al 185,7%, por lo que se encuentra dentro de la zona de seguridad del Apetito de
Riesgo establecido para la Compafiia y aprobado por el Consejo de Administracion.
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Este ratio muestra la capacidad de la Compafiia para absorber las pérdidas extraordinarias derivadas
de un escenario adverso de uno cada 200 afnos.

Por lo que respecta a la cobertura del MCR, en el articulo 73 de la LOSSEAR se determina la
elegibilidad de los fondos propios para su cumplimiento, estableciéndose los siguientes limites
cuantitativos:

a) elimporte admisible de los elementos de nivel 1 serd igual al menos al 80% del MCR.
b) los importes admisibles de los elementos de nivel 2 no superara el 20% del MCR.

Dada la clasificacion de los fondos propios de la Compaiiia, el importe admisible para cubrir el MCR
es de 62.278 miles de euros. El siguiente cuadro muestra el detalle:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Fondos propios admisibles para
cubrir el MCR
Datos en miles de euros

62.278 62.278 - -

El ratio de solvencia de la Compafia, que mide la relacién entre los fondos propios admisibles y el
MCR, asciende al 682,8%.

Disponibilidad, subordinacion y duracion de las partidas significativas de Fondos Propios para
la evaluacion de su calidad

Los fondos propios béasicos de Nivel 1 restringido de la Compafia poseen las caracteristicas
sefaladas en el articulo 93,1.a) y b) de la Directiva 2009/138/CE y estan totalmente desembolsados y
disponibles para absorber pérdidas. Sin embargo los fondos propios de Nivel 3 no son admisibles en
su totalidad para la cobertura del capital regulatorio ya que no disponen de la disponibilidad adecuada
para absorber pérdidas en caso de que fuera necesario.

Diferencia entre patrimonio neto de los estados financieros y excedente de activos con
respecto a pasivos a efectos de Solvencia ll

En la valoracion de activos y pasivos a efectos de Solvencia Il se utilizan, para algunas partidas
relevantes, criterios diferentes a los utilizados en la elaboraciéon de los estados financieros. Estas
diferencias de criterios de valoracion dan lugar a que existan diferencias entre el patrimonio neto de
los estados financieros y el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il

A 31 de diciembre de 2016 el patrimonio neto de los estados financieros asciende a 95.343 miles de
euros, mientras que el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il es de
68.404 miles de euros.

Las explicaciones cualitativas y cuantitativas se describen en los apartados D.1 Activos, D.2
Provisiones Técnicas y D.3 Otros pasivos de este informe.

Fondos propios emitidos e instrumentos rescatados

No se han emitido nuevos fondos propios a lo largo del ejercicio ni se han realizado rescates de
instrumentos.
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Partidas esenciales de la reserva de conciliacion

El importe de la Reserva de Conciliacion de la Compafnia es de -20.414 miles de euros y estd
compuesta principalmente por “Otros elementos de los fondos propios basicos” y por los “Excesos de
los activos respecto a los pasivos”. A continuacién se muestra el desglose de la misma:

Reserva de conciliacion Ejercicio 2016

Exceso de los activos respecto a los pasivos 68.404

Acciones propias (incluidas como activos en el balance) -

Dividendos, distribuciones y costes previsibles -

Otros elementos de los fondos propios basicos 88.818

Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecto a FDL y CSAC -

Total Reserva de Conciliacion (20.414)

Datos en miles de euros

E.1.3. Medidas transitorias

La Compafia no ha considerado elementos de fondos propios a los que se haya aplicado las
disposiciones transitorias contempladas en el articulo 308 ter, apartados 9 y 10 de la Directiva
2009/138/CE.

E.1.4. Fondos propios complementarios

Todos los fondos propios de la Compania tienen la consideracion de basicos. La Compafia no ha
computado fondos propios complementarios.

E.1.5. Partidas deducidas de los Fondos Propios
A 31 de diciembre de 2016 no se han deducido partidas de los fondos propios.
E.1.6. Otra informacion

Otros ratios ademas de los incluidos en la plantilla S.23.01

La Compafia no utiliza otros ratios ademas de los incluidos en la plantilla S.23.01.01 sobre su
solvencia.

Deuda Subordinada
La Compariia no posee Deuda Subordinada.

Mecanismo de Absorcion de Pérdidas principal

La Compafia no posee partidas de fondos propios que deban poseer mecanismo de absorcién de
pérdidas para cumplir con lo establecido en el Articulo 71, apartado 1, letra e€) del Reglamento
Delegado.
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E.2. Capital de Solvencia Obligatorio y Capital Minimo Obligatorio

Importes del SCR y Capital Minimo de Solvencia Obligatorio

El SCR por médulos de riesgo utilizando la metodologia de la férmula estandar de Solvencia Il a 31
de diciembre de 2016 se encuentra desglosado en el apartado C Perfil de Riesgo. Adicionalmente, en
las figuras S.25.01.21 y S.28.01.01 del Anexo se encuentra informacion més detallada sobre los
capitales regulatorios.

El importe total de Capital Obligatorio de Solvencia (SCR) de la Compaiia recogido en el Anexo
S.25.01.21 asciende a 36.482 miles de euros, correspondiéndose con el nivel de fondos propios
exigible por parte de las autoridades supervisoras a las empresas de seguros y de reaseguros
destinado a absorber pérdidas significativas y ofrecer a los tomadores y beneficiarios de seguros una
garantia razonable de que se efectuaran los pagos al vencimiento. Ademads, se ha calculado
utilizando la simplificacion prevista en el articulo 109 de la Directiva 2009/138/CE.

Como se detalla en la Secciébn C el perfil de riesgo de SOLUNION se encuentra afectado
principalmente por el riesgo de Mercado. En segundo lugar se encuentra el riesgo de suscripcién de
no vida, en el que el riesgo catastréfico de crédito y caucion es el principal contribuyente dado el
riesgo de recesién. En tercer lugar se situaria el riesgo de crédito, que es generado principalmente
por la alta exposicién de SOLUNION en acuerdos de reaseguro. El nivel de exposicion de los
recuperables de reaseguro se encuentra afectado por el nivel elevado de cesion definido en la
estructura de reaseguro.

La Capacidad de absorcién de pérdidas de las provisiones técnicas se considera 0 y por otro lado la
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuesto diferidos asciende a 5.039 miles de euros

El Capital de Solvencia Minimo Requerido (MCR), nivel de capital que garantiza un nivel minimo de
seguridad por debajo del cual no deben descender los recursos financieros, tiene un valor de 9.121
miles de euros.

Para la obtencion del MCR, se debe calcular el MCR lineal, cuyo valor es de 3.215 miles de euros.
Este MCR lineal se obtiene aplicando los factores correspondientes a los datos que se utilizan para
su calculo y que se recogen en el Anexo S.28.01.01. Asimismo, EI MCR combinado es de 9.120 miles
de euros. Este MCR combinado es el resultado de aplicar los limites maximo y minimo al MCR lineal.

Como el MCR combinado esta por encima del minimo absoluto del MCR (que es de 3.700 miles de
euros), el importe del MCR combinado se consideraria como importe del MCR, que es, por tanto, de
9.121 miles de euros.

Datos utilizados por la Compainia en el calculo del MCR de Solvencia

La Compairiia ha calculado el MCR como se indica en el Reglamento Delegado 2015/35, en el articulo
248. Por ello, se ha calculado el MCR lineal y el MCR combinado.

E.3. Uso del submédulo de riesgo de acciones basado en la duraciéon en el
calculo del Capital de Solvencia Obligatorio

SOLUNION no ha utilizado esta opcioén en su valoracion a efectos de solvencia.
E.4. Diferencias entre la férmula estandar y cualquier modelo interno utilizado

La Compania no utiliza Modelos Internos en sus calculos de las necesidades de Solvencia, se rige
por la Férmula Estandar de Solvencia Il.
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E.5. Incumplimiento del Capital Minimo Obligatorio y el Capital de Solvencia
Obligatorio
A 31 de diciembre de 2016, la Compafia mantiene una adecuada cobertura del SCR y del MCR con

fondos propios admisibles, por lo que no se ha considerado necesaria la adopcion de ningun tipo de
accion o medida correctora al respecto.
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Anexos

Lista de plantillas reportadas (en miles de euros):

S.02.01.02 — Balance

S.05.01.02 — Primas, siniestralidad y gastos por linea de negocio

S.05.02.01 — Primas, siniestralidad y gastos, por paises

S.17.01.02 — Provisiones técnicas para no vida

S.19.01.21 — Siniestros en seguros de no vida

S.23.01.01 — Fondos Propios

S.25.01.21 — Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen férmula estandar

S.28.01.01 — Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro o reaseguro solo de vida o solo de no
vida
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FLIC YR ITRCTENT YT P TR

S.02.01.02

Valor de

Activo :
Solvencia ll

Inmovilizado intangible

Activos por impuestos diferidos

Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal

Inmovilizado material para uso propio

Inversiones (distintas de los activos que se posean para fondos “index-linked” y “unit-

linked”)

Inmuebles (ajenos de los destinados a uso propio) 48 R0080
Participaciones 36.632 R0090
Acciones 0 R0100
Acciones — cotizadas 0 R0110
Acciones — no cotizadas 0 R0120
Bonos 34.760 R0130
Deuda publica 27.589 R0140
Deuda privada 7171 R0150
Activos financieros estructurados 0 R0160
Titulizaciones de activos 0 R0170
Fondos de inversion 2.796 R0180
Derivados 0 R0190
Depésitos distintos de los equivalentes al efectivo 0 R0200
Otras inversiones 0 R0210
Activos poseidos para contratos “index-linked” y “unit-linked” 0 R0220
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 0 R0230
Anticipos sobre poélizas 0 R0240
A personar fisicas 0 R0250
Otros 0 R0260
Importes recuperables de reaseguros de: 109.785 R0270

Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del seguro 109.785 RO280

de vida
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 109.785 R0290
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida 0 R0300

Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los "index-

linked" y "unit-linked" 0 R0310
Seguros de salud similares a los seguros de vida 0 R0320
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit- linked" 0 R0330
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" 0 R0340
Depositos constituidos por reaseguro aceptado 1.608 R0350
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 29.850 R0360
Créditos por operaciones de reaseguro 4.841 R0370
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Otros Créditos

Acciones propias

Accionistas mutualistas por desembolsos exigidos

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
Otros activos, no consignados en otras partidas

Total activo

Valor de
Solvencia ll

3.338

168

R0420

243.059

R0500

Pasivo

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida

Valor de
Solvencia ll

124.403

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (excluidos los de enfermedad) 124.403 R0520
PT calculadas en su conjunto 121.988 R0530
Mejor estimacion (ME) 2.415 R0540
Margen de riesgo (MR) 0 R0550
Provisiones técnicas — seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de

PT calculadas en su conjunto 0 R0570
Mejor estimacion (ME) 0 R0580
Margen de riesgo (MR) 0 R0590
Provisiones técnicas —seguros de vida (excluidos “index-linked” y “unit-linked”) 0 R0600
Provisiones técnicas — seguros de salud (similares a los seguros de vida) 0 R0610
PT calculadas en su conjunto 0 R0620
Mejor estimacion (ME) 0 R0630
Margen de riesgo (MR) 0 R0640
Provisiones técnicas — seguros de vida (excluidos los de salud y los “index-linked” y “unit-

linked”) 0 R0650
PT calculadas en su conjunto 0 R0660
Mejor estimacion (ME) 0 R0670
Margen de riesgo (MR) 0 R0680
Provisiones técnicas — “index-linked” y “unit-linked” 0 R0690
PT calculadas en su conjunto 0 R0700
Mejor estimacion (ME) 0 R0710
Margen de riesgo (MR) 0 R0720
Pasivo contingente 0 R0740
Otras provisiones no técnicas 2.365 R0750
Provision para pensiones y obligaciones similares 4.655 R0760
Depositos recibidos por reaseguro cedido 3.235 R0770
Pasivos por impuestos diferidos 2.683 R0780
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FLIC YR ITRCTENT YT P TR

Valor de
Solvencia ll

Derivados

Deudas con entidades de crédito

Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito

Deudas por operaciones de seguro y coaseguro

Deudas por operaciones de reaseguro

Otras deudas y partidas a pagar

Pasivos subordinados 0

Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios basicos 0 R0860
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos 0 R0870
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 376 R0880
Total pasivo 174.655 R0900
Excedente de los activos respecto a los pasivos 68.404 R1000
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S.05.01.02

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida (seguro directo y reaseguro proporcional aceptado)
Seguro de Seguro de Seguro de Seguro de Otro seguro de Sfeguro .Seguro. de
. ' responsabilidad . maritimo, de incendio y
gastos proteccion de | accidentes .. , vehiculos . -
civil de vehiculos aviacion y otros dafos a

médicos ingresos laborales - automoviles :
automoviles transporte los bienes

Seguro de Seguro de | Seguro de Pérdidas
o . Seguro de .
responsabilida | créditoy defensa h ; pecuniarias
L W o asistencia .
d civil general caucion juridica diversas

Primas devengadas

R0110 | Importe bruto — Seguro directo 98.107
RO120 | ional aceptad 36.054
Foray | imere bt~ reserra o
R0140 | Cuota de los reaseguradores 123.261
R0200 | Importe neto 10.900
R0210 | Importe bruto — Seguro directo 97.962
R0220 | (o el acoptad 34.190
Aozgy | bt~ resergra o
R0240 | Cuota de los reaseguradores 121.243
R0O300 | Importe neto 10.909
Siniestralidad
R0310 | Importe bruto — Seguro directo 70.282
R0320 | e tonal aceptade 82.835
Impor r —R ron
RO330 pr::otrii:nu;racepti;s: aurone
R0340 | Cuota de los reaseguradores 152.042
R0400 | Importe neto 1.075
Variacion de otras provisiones técnicas
R0410 | Importe bruto — Seguro directo (25.472)
R0420 Importe.bruto — Reaseguro (61.221)
proporcional aceptado
R0430 Importe .bruto — Reaseguro no
proporcional aceptado
R0440 | Cuota de los reaseguradores (89.946)
R0500 | Importe neto 3.253
S0V Gastos incurridos 5.081
R1200 [MOICERESGH
R1300 RUCIEIRESCE
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S.05.01.02

Linea de negocio: reaseguro no proporcional aceptado

Enfermedad Responsabllldad civil | Maritimo, de aviacion y Daiio a los bienes
por daios transporte

Primas devengadas
R0110 | Importe bruto — Seguro directo 98.107
R0120 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 36.054
RO130 Importe bruto — Reaseguro no proporcional 302 302
aceptado
R0140 | Cuota de los reaseguradores 648 123.909
R0200 | Importe neto (347) 10.554
R0210 | Importe bruto — Seguro directo 97.962
R0220 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 34.190
RO230 Importe bruto — Reaseguro no proporcional 302 302
aceptado
R0240 | Cuota de los reaseguradores 648 121.892
R0300 | Importe neto (347) 10.562
Siniestralidad
R0310 | Importe bruto — Seguro directo 70.282
R0320 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 82.835
RO330 Importe bruto — Reaseguro no proporcional
aceptado
R0340 | Cuota de los reaseguradores (5.817) 146.225
R0400 | Importe neto 5.817 6.892
R0410 | Importe bruto — Seguro directo (25.472)
R0420 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado (61.221)
RO430 Importe bruto — Reaseguro no proporcional
aceptado
R0440 | Cuota de los reaseguradores 4.958 (84.988)
R0500 | Importe neto (4.958) (1.705)
Gastos incurridos 5.081
Otros gastos
Total gastos 5.081
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solu

S.05.02.01

ESPANA

ARGENTINA

COLOMBIA

MEJICO

principales y
pais de origen

Total de 5

Primas devengadas
R0110 | Importe bruto — Seguro directo 98.107 98.107
Rotzo | 'MPorte bruto — Reaseguro proporcional 1.721 1.896 6.496 9.181 12.559 31.853
aceptado
RO130 Importe bruto — Reaseguro no proporcional 88 36 178 302
aceptado
R0140 | Cuota de los reaseguradores 89.174 1.485 1.749 6.493 9.177 12.091 120.169
R0200 | Importe neto 8.933 236 147 91 40 646 10.093
R0210 | Importe bruto — Seguro directo 97.962 97.962
Rozzo | MPorte bruto — Reaseguro proporcional 1.710 1.725 5.677 9.181 12.769 31.062
aceptado
R0230 Importe bruto — Reaseguro no proporcional 88 36 178 302
aceptado
R0240 | Cuota de los reaseguradores 88.904 1.471 1.592 5.670 9.177 12.313 119.127
R0300 | Importe neto 9.058 239 133 95 40 634 10.199
Siniestralidad
R0310 | Importe bruto — Seguro directo 70.282 70.282
RO320 Importe bruto — Reaseguro proporcional 1) 543 6.530 8.189 9852 25093
aceptado
R0330 Importe bruto — Reaseguro no proporcional
aceptado
R0340 | Cuota de los reaseguradores 69.352 (19) 528 6.463 8.184 9.747 94.255
R0400 | Importe neto 930 (2) 15 67 5 105 1.120
R0410 | Importe bruto — Seguro directo (25.472) (25.472)
Roazo | MPorte bruto — Reaseguro proporcional 1.408 (667) 1.940 (1.669) (3.267) (2.255)
aceptado
RO430 Importe bruto — Reaseguro no proporcional
aceptado
R0440 | Cuota de los reaseguradores (29.352) 1.275 (702) 1.971 (1.626) (3.453) (31.887)
R0500 | Importe neto 3.880 133 35 (31) (43) 186 4.160
Gastos incurridos 6.817 228 (202) (299) (134) (201) 6.209
Otros gastos
Total gastos 6.817 228 (202) (299) (134) (201) 6.209
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S.17.01.02

Seguro directo y reaseguro proporcional aceptado

Seguro de -
Seguro de Seguro de responsabilidad Otro seguro de Seguro maritimo, de

proteccion de accidentes L q vehiculos aviacion y
civil de vehiculos

ingresos laborales - automoviles transporte
automoviles

Seguro de gastos
médicos

Provisiones técnicas calculadas como un todo
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte asociado a las provisiones
técnicas calculadas como un todo

R0050

Provisiones para primas
R0060 Importe bruto
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
R0140 cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte

R0O150 Mejor estimacion neta de las provisiones para primas
R0160 | Importe bruto
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
R0240 cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por
pérdidas esperadas por impago de la contraparte
R0250 | Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros
Total mejor estimacion — bruta

Total mejor estimacion — neta

Margen de riesgo

Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas

R0290 Provisiones técnicas calculadas como un todo
R0300 Mejor estimacion

R0310 Margen de riesgo

Provisiones técnicas — total

R0320 Provisiones técnicas — total

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con

R0330 | cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte — total

Provisiones técnicas menos importes recuperables de

R0340 reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado —
total
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S.17.01.02

ROO1O Pro one e a a ada Omo odo

C0100

Seguro de crédito y

caucion

C0110

Seguro de defensa
juridica

C0120 C0130

Pérdidas
pecuniarias
diversas

Seguro de
asistencia

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido

RO050 especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por
impago de la contraparte asociado a las provisiones técnicas
calculadas como un todo

Provisiones para primas

RO060 | Importe bruto 25.504
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido

R0140 | especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por 23.352
impago de la contraparte

R0150 | Mejor estimacion neta de las provisiones para primas 2.152

—

R0160 | Importe bruto 96.484
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido

R0240 | especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas 86.432
esperadas por impago de la contraparte

R0250 | Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros 10.052

200l Total mejor estimacion — bruta 121.988

IR0Vl Total mejor estimacion — neta 12.204

R0280 WIEEENCRERE 5415

Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas

—

R0290 | Provisiones técnicas calculadas como un todo

R0300 | Mejor estimacion

RO0310 | Margen de riesgo

Provisiones técnicas — total »

total

R0320 | Provisiones técnicas — total 124.403
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido

R0330 | especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por 109.784
impago de la contraparte — total
Provisiones técnicas menos importes recuperables de

R0340 | reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado — 14.619
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S.17.01.02 C0140

R0010 Pro one e a a ada Omo odo

Reaseguro no
proporcional de

responsabilidad civil por
dafos

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
R0050 | reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo

Provisiones para primas

R0O060 | Importe bruto 25.504
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y

R0140 | reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 23.352
contraparte

R0O150 | Mejor estimacion neta de las provisiones para primas 2.152
Provisiones para siniestros —>

R0160 | Importe bruto 96.484
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y

R0240 | reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 86.432
contraparte

R0250 | Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros 10.052

R{0PL0ll Total mejor estimacion — bruta 121.988

S04Vl Total mejor estimacion — neta 12.204

{0t 0 Margen de riesgo 2.415
Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas

R0290 | Provisiones técnicas calculadas como un todo

R0O300 | Mejor estimacion

R0310 | Margen de riesgo

—

R0320 | Provisiones técnicas — total 124.403
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y

R0330 | reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 109.784
contraparte — total

R0340 Provisiones técnicas menos importes recuperables de reaseguro/entidades con 14.619

cometido especial y reaseguro limitado — total
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R0100
R0160
R0170
R0180
R0190
R0200
R0210
R0220
R0230
R0240
R0250

Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia 2016
Solunion Seguros de Crédito, Compaiiia Internacional

de Seguros y Reaseguros, S.A.

=)

solunion

FLIC TR TR T PR TOR

S.19.01.21

Siniestros pagados brutos (no acumulado, importe
absoluto)

Aio de evolucion

Previos

N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
e

N-3
N-2

N-1
)\

6 ‘ 7 ‘ 8 ‘ 9

10 & +

(51) REGEULS

37.680

34.469

127.840

N-9
N-8
N-7
N-6
N-5

C0170

En el afo
en curso

(51)

C0180

Suma de
afnos

(acumulado)

(51)

R0100

272 272 | R0O160
(66) (66) | RO170
(174) (174) | RO180
(31) (31) | R0O190
(341) (341) | R0200
(115) (115) | R0210
1.825 52.235 | R0220
9.311 49.690 | R0230
127.840 135.104 | R0240
14.647 14.647 | R0250
153.117 251.170 | R0260
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FLIC TR TR T PR TOR

S.19.01.21

Mejor estimacion bruta sin descontar de las provisiones para
siniestros

C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0360

Final del afio

(CEICT
descontados)

RO100 WHEILE R0100
RO160 UK} R0160
RO170  [UEX:; R0170
R0O180 [UEw¢ R0180
R0O190 K3 R0190
R0200 B R0200
R0210  [UE: R0210
R0220 R0220
R0230 R0230
R0240 R0240
R0250 R0250

R0260
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=

solu

S.23.01.01 C0010 €0020 C0030 €0040 C0050
Nivel 1- restringido Nivel 2 Nivel 3
restringido
Fondos propios basicos antes de la deduccion por participaciones en
otro sector financiero con arreglo al articulo 68 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35
R0010 | Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias) 40.148 40.148
R0030 | Primas de emision correspondientes al capital social ordinario 42.543 42.543
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elemento
R0040 | equivalente de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas
similares
RO050 | Cuentas de mutualistas subordinadas
R0070 | Fondos excedentarios
R0090 | Acciones preferentes
R0110 | Primas de emision correspondientes a las acciones preferentes
R0130 | Reserva de conciliacién (20.414) (20.414)
R0140 | Pasivos subordinados
R0160 | Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos 6.126 6.126

R0180

R0220

R0230

Otros elementos de los fondos propios aprobados por la autoridad de
supervision como fondos propios basicos no especificados
anteriormente

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar
representados por la reserva de conciliacion y no cumplan los
requisitos para ser clasificados como fondos propios de Solvencia Il

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar

representados por la reserva de conciliacion y no cumplan los
requisitos para ser clasificados como fondos propios de Solvencia Il

Deducciones

Deducciones por participaciones en entidades financieras y de crédito
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S.23.01.01 C0020 C0030 C0040 C0050

vae! 1—_no Nivel 1- restringido
restringido

Total de fondos propios basicos después de deducciones 62.278 6.126

Fondos propios complementarios

Capital social ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la
vista

Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento
R0310 | equivalente de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas
similares, no exigidos y no desembolsados y exigibles a la vista
Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a la
vista

Compromiso juridicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos
subordinados a la vista

Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, de
la Directiva 2009/138/CE

Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96,
apartado 2, de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el
articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de
R0370 | las previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la
Directiva 2009/138/CE

R0390 | Otros fondos propios complementarios

R0300

R0320

R0330

R0340

R0350

R0360

S0Z10} Total de fondos propios complementarios

Fondos propios disponibles y admisibles
R0500 | Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR 68.404 62.278 6.126

R0510 | Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR 62.278 62.278
R0540 | Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR 67.750 62.278 5.472
R0550 | Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR 62.278 62.278
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FLIC TR TR T PR TOR

S.23.01.01

Nivel 1-no

— Nivel 1- restringido Nivel 2 Nivel 3
restringido

R0580 [l
R0600 [.[e&:
S0} Ratio entre fondos propios admisibles y SCR

B[00 Ratio entre fondos propios admisibles y MCR

C0060
Reserva de conciliacion

R0700 | Excedente de los activos respecto a los pasivos 68.404

R0710 | Acciones propias (tenencia directa e indirecta)

R0720 | Dividendos, distribuciones y costes previsibles

R0730 | Otros elementos de los fondos propios basicos 88.818

Ajuste por elementos de los fondos propios restringidos en el caso de
R0740 | carteras sujetas a ajuste por casamiento y de fondos de disponibilidad
limitada

S{0{S00 Reserva de conciliacion (20.414)

Beneficios esperados

R0770 | Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida

Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no

R0780 vida

S0l Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras
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S.25.01.21 C0040 C0090 0100
obligatorio bruto obligatorio bruto
R0010 | Riesgo de mercado 26.585
R0020 | Riesgo de impago de la contraparte 4.746
R0030 | Riesgo de suscripcion de vida -
R0040 | Riesgo de suscripcion de enfermedad -
R0050 | Riesgo de suscripcion de no vida 17.419
R0060 | Diversificacion (11.200)
R0070 | Riesgo de activos intangibles -

R0400

Otra informacion sobre el SCR

Capital obligatorio para el submoédulo de riesgo de acciones
basado en la duracion

R0130 | Riesgo operacional 3.971
Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones

RO140 |, . -
técnicas

RO150 C_apa_CIdad de absorcion de pérdidas de los impuestos (5.039)
diferidos

R0160 Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de
acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE

R0200 Cap_ltal de solvencia obligatorio, excluida la adiciéon de 36.482
capital

R0210 | Adicién de capital ya fijada

{1220l Capital de solvencia obligatorio 36.482

R0410

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional

para la parte restante

R0420

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional
para los fondos de disponibilidad limitada

R0430

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional
para las carteras sujetas a ajuste por casamiento

R0440

Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del SCR
nocional para los fondos de disponibilidad limitada a efectos

del articulo 304
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S.28.01.01

Componente de la formula lineal correspondiente a
obligaciones de seguro y reaseguro de no vida

S{0[0R['N Resultado MCR(NL)

R0020

Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos

R0030

Seguro y reaseguro proporcional de proteccién de ingresos

Mejor estimacion neta
(de reaseguro/entidades Primas devengadas
con cometido especial) | netas (de reaseguro) en
y PT calculadas como los ultimos 12 meses
un todo

R0040

Seguro y reaseguro proporcional de accidentes laborales

R0050

Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil de
vehiculos automéviles

R0060

Otro seguro y reaseguro proporcional de vehiculos automéviles

R0070

Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacién y
transporte

R0080

Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafnos a
los bienes

R0090

Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil
general

R0O100

Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucion

R0O110

Seguro y reaseguro proporcional de defensa juridica

12.203 9.333

R0120

Seguro y reaseguro proporcional de asistencia

R0130

Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias
diversas

R0140

Reaseguro no proporcional de enfermedad

R0150

Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafos

R0O160

Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y transporte

R0170

Reaseguro no proporcional de dafos a los bienes

99




5

Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia 2016 -
Solunion Seguros de Crédito, Compaiiia Internacional 50 I.U nion
de Seguros y Reaseguros, S.A. 2o L s s o s

S.28.01.01

Componente de la formula lineal correspondiente a las
obligaciones de seguro y reaseguro de vida

R0200 MEEETIET [N (o] {( B}

C0040

Mejor estimacion neta
(de Capital en riesgo total
reaseguro/entidades neto (de

con cometido especial) reaseguro/entidades
y PT calculadas como | con cometido especial)
un todo

Obligaciones con participacion en beneficios — prestaciones
garantizadas

Obligaciones con participacion en beneficios — futuras
prestaciones discrecionales

Obligaciones de seguro vinculado a indices y a fondos de
inversion

R0210

R0220

R0230

R0240 | Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y de enfermedad

R0250 | Capital en riesgo total por obligaciones de (rea)seguro de vida

Calculo del MCR global

C0070
IR0K[0[0l MCR lineal 3.215
R0310 S 36.482
ERER) NivelmaximodelMcR BRI
Eeky] Nivel minimodeiMcR  IEEXEX
EREYL) MCRcombinade BEEXZ
EREEN] Minimo absolutodetMcR ~~ IERZD

S{IZIIl Capital minimo obligatorio

100



KPMG Auditores S L
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28046 Madrid

Informe Especial ge Revision del Informe sobre la Situacién Financiera v de Solvencia
comespondiente gl ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016

A lps Administradores de
Solunion Seguros de Crédito, Compafia Internacional de Seguros ¥ Reasegures, 5.4,

Alcance de nuastro trabajo

Hemuos realizado |a revision, con el alcance de seguridad limitada, del apartado D contenido en el
Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia {(en adelante 1SFS) de Solunion Seguros de
Crédito, Compafla Internacional de Seguros y Reaseguros, 5 A {en adelante la Sociedad) al 31 de
diciernbre de 2016 adjunto, de acuerdo con los regquerimientos establecidos en la disposicion
transitoria Onica de ta Circular 172017, de 22 de febrerg, de la Direccidn General de Seguros y Fondos
de Pensiones por la que se& fija el contenida del Informe Especial de Revisidn del informe sobre |a
Situacidn Financiera y de Solvencia, ¥ el responsable de su elaboracidn.

A estos efectos, y de conformidad con la disposicion transitoria anica de la citada Circular 1/2017, se
ha excluido del alcance de nuestro trabajo, y en consecuencia, no hemos revisado, el margen de
rnesgo en la valoracion de los pasivos de segurc ni los impuestos asociados a dicho margen. La
revision de os calcuios necesarios para la cumplimentacion del modele 5.22.01 recogido en el Anexo
| del Reglamenta de Ejecucion {UE) 2015/2452 de |la Comnisién, de 2 de diciembre de 2015, por ef que
se establecen normas lécnicas de ejecucion refativas a los procedimientos, formatos y modelos del
informe sobre la situacion financiera y de solvencia, de conformidad con la Directiva 200811 38/CE del
Farlamento Europeo ¥ del Consejo, se ha limitado al impacto de [as medidas de garantias a largo
plazo y las medidas transitorias en las provisiones técnicas (Columnas CO010 a CO090
correspondientes a la fila ROD10 del modelo).

Responsabilidad de fos Administradores de Solunion Seguros de Crédito, Compahia
internacicnal da Seguros y Reaseguros, 5A.

Los Administradores de Solunion Segures de Crédits, Compafila Internacional de Seguros y
Reaseguros, 5.A. son responsables de §a preparacion, presentacién y contenido del Informe sobre la
Situacién Financiera y de Solvencia de conformidad con la Ley 2002015, de 14 de julio, ¥ su normativa
de desarrallo y la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion,

Los Administradores también san responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestidn y contral intemo de los que se ebliene |a informacién necesaria para la preparacion de
diche Informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de ios cantroles gue consideran
necesarios para permitir que la preparacion del apartade T del 1SFS objeto del presente informe de
revision esté libre de incorrecciones materiales debidas a fraude o error.
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mAspersabiviad irckadz y Frma nerbo de b el KPR Fagisine de Soueaades del Inmeac de Ceisores foanlia i Cowelgs con al ee o
Ar FTAR NARpCiEres ahtadas 2 SPMG Ireinaie:al A=p MerMucnd, 7 199, = 92592 A H K139 507, Inscm &

Tnperates CRHRG mematonal ;s sooeikie s MIF B 7RE10-55



Nuestra independancia y Control de Calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con fas nomas de independencia requeridas por la
citada Circular 1/2017 y lo establiecido en la Gula de Actuacién scbre el Informe Especial de Revisidn
del ISFS comrespondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016 emitida per el Instituto de
Censoras Jurados de Cuentas de Espafia, en matsria de requisitos de independencia y control de
calidad.

Nuestre Responsabifidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisidn destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento limitado sobre el apartado D contenida en el Informe sobre la Situacion Financiera y
de Solvencia correspondiente al 31 de diciembre de 2016 de la Sociedad adjunto y exprasar una
conclusion basada en &l trabajo realizade y las evidencias que hemes abtenido.

Hemos realizado nuestro trabajo de conformidad con la Circular 172017 de la Direccidn General de
Seguros ¥ Fondos de Pensiones y la Guia de Actuacion sobre el Informe Especial de Revision del
ISF5 correspondiznte al gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2016 emitida por el Instituto de
Censores Jurados de Cuentas de Esparia

Muestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, & incluye la evaluacion de los
nesgos debidos a errores significativos. ya sea por fraude o error.

Hemos considerado los procesos y controles internos relevantes para fa preparacion y presentacion
del apartadc D contenide en el Informe sobre [a Situacidn Financiera y de Sclvencia de Solunion
Seguros de Crédite, Compafiia Internacional de Seguros v Reaseguros, S A al 31 de diciembre de
2016, con &l fin de disefar los procedimigntos de revision apropiades a tas circunstancias, pero no
ean la finalidad de expresar una conclusion scbre la eficacia del proceso o del control interno de
Solunion Seguros de Crédite, Compafila Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. sobre la
preparacion y presentacian del ISFS.

Muestro trabajo de revisian se ha Hevado & cabo mediante entrevistas vy formulacion de preguntas a
ia Direccién v a las personas relevantes que han participado en |a preparacién y laboracion de la
informacion contenida en el apartado D del Informe saobre |a Situacidn Financiera y de Solvencia de
Selunion Seguros de Crédito, Comparia Intsmacional de Seguros y Reaseguros, S.A. y en la
aplicacién de los procedimientos dirigides a recopilar evidencias gue se describen en la Guia de
Actuscién sobre el Informe Especial de Revision del Informe sobre la Situacion Financiera y de
Solvencia emitida por &l Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia. Dichos procedimigntos
han consistido, entre otros, en:

= Lectura y entendimiento de la informacion objeto de revisign.

» Preguntas al personal encargado de la preparacion del ISFS, en particular de |3 materia objeto
de revisian, con el fin de: a) chtener un entendimiento del proceso seguide en su elaboracion; b)
obtener informacion sobre los procedimientos de control disefiados; ©) ebtener informacién sabre
i los procedimientos estan en funcionamiento.

+« Dbtencién de las cusntas anuales auditadas de la Sociedad comespondientes al ejercicic
terminada el 31 de diciembre de 2018 y verificar |a concordancia de la informacién gue ha servido
de base para la elaboracion de la materia objeto de revisidn con la gue figura en ias cuentas
anuales auditadas.

s Evaluar en su casc, los efectos o posibles efectos sobre la materia objeto de revision, del
contenide del informe de auditorla de las cuentas anuates.



= Ohtener el Balance Econdmica preparado por la Sociedad y comprobar mediante la obtencion de
la correspandiente documentacian soporte, que la Sociedad ha analizado las diferencias entre las
bases, métodas y principales hipdtesis utilizadas para la valoracion a efectos de solvencia y las
utilizadas para la valoracion 1as cuentas anuales auditadas al 31 de diciembre 2016 formuladas
por la Sociedad.

= Comprobar que las partidas de activos y otros pasives distintos de las provisiones técnicas
incluidos en el "active” ¥ “pasivo "del balance econdmico, partende de los estados financieros
previamente auditados, se ha realizado por la Sociedad conforme a o establecido en el artlculo
&8 de la LOSSEAR v resio de nommativa aplicable, entre otra, conforme a los articulos 7 a 16 del
Reglamento Delegado de Solvencia |l

» Comprobar que la parida de "mejor estimacién” incluida en el balance econdmico, partiendo de
los estados financieros previamente auditados, ee ha realizado per la Sociedad conforme a o
establecida en el articulo 69 de la LOSSEAR y resto de normativa apticable.

» Comprobar que los caleulos realizados por Ia Sociedad con respecto al *mejor estimada” de
reservas v 'mejor estimade” de primas se han realizado conforme al articulo 36 del Reglamento
Delegade v Directrices de Sclvencia 1.

+  Obtencidn de una carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada
por los responsables de la preparacién ¥ aprobacion del ISFS.

En nuestra revisidn, todos los aspectos de indole actuarial han sido revisados con el concurse de D.
Amalio Berbel Femandez, actuario pertenscisnte 5 la organizacion KPMG Asesores, S 1

Los procedimientos aplicados en un encarge de aseguramiento limitado son distintos por su
naturaleza y plazos a los utilizados en un encargo de seguridad razonable y tienen un alcance menor,
Por consiguiente, el nivel de aseguramients obtenide en un encargc de seguridad limitada es
sustancialmente menor que &l gque s& habtla obtanide si se hubiese realizado un encargo de segundad
razonable. El presente informe en ningun caso puede entenderse como un informe de auditoria en
los terminos previstos en la nonmativa reguladera de la actividad de la auditoria vigente en Espaha,

Consideramos que 1a evidencia que hemos oblenido proporciona una base suficients y adecuada
para nuastra conclusion.



Conclusidn

Basandonos en los procedimientos aplicades v en |a evidencia obtenida, no ha llegado a nuestro
conocimiento ninguna cuestion que nos lleve a pensar gue el apartado [ contenido en el Informe
sobre la Situacion Financiera y de Solvencia de Sclunion Segurns de Crédite, Compafia Internacional
de Segures ¥ Reasequros, $.A. al 31 de diciembre de 2016 adjunte, no ha side preparade. en todos
lps aspectos materiales, conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacian,
superyisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras y  en su normativa de
desarroilo, asi como en la normativa de la Unign Eurcpea de diracta aplicacidn.

KPMG Auditares, 5.1
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