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Resumen ejecutivo

El Informe sobre la Situaciéon Financiera y de Solvencia forma parte de los requerimientos de
informacion a efectos de supervisién que establece la Directiva 2009/138/CE, del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el Acceso a la Actividad de Seguro y de Reaseguro
y su Ejercicio (en adelante, «Directiva Solvencia ll») y el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 que la
completa, que se han incorporado al ordenamiento juridico espafol mediante la Ley 20/2015, de 14 de
julio, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
(«(LOSSEAR»), y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacion, Supervision y
Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras que la desarrolla (<(ROSSEARY)..

El Reglamento Delegado (UE) 2015/35 y el ROSSEAR regulan el contenido que debe incluir el Informe
sobre la Situacién Financiera y de Solvencia.

A. Actividad y resultados

Solunion Seguros, Compafiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante, «la Compafia
0 «Solunion») es una sociedad que tiene por objeto social exclusivo la practica de operaciones de
seguro y reaseguro en los ramos de Crédito y de Caucion, asi como otras actividades complementarias,
accesorias o relacionadas con estos, en cuanto sean permitidas por la legislacion de seguros.

La Compaiia es una empresa multigrupo que constituye una joint venture entre los Grupos Euler
Hermes y MAPFRE —cada uno de los cuales ostenta el 50% de su capital social a través de las
entidades Euler Hermes Luxembourg Holding S.a.rl. y MAPFRE Participaciones, S.A.U.,
respectivamente— que integré los negocios de seguro de Crédito y de servicios complementarios de
ambos Grupos en Espana y Latinoamérica, y es la entidad matriz de un conjunto de sociedades
dependientes dedicadas a dichas actividades en Argentina, Chile, Colombia, Espafa, México y
Panama. En diciembre de 2017 los accionistas ampliaron el alcance del acuerdo para incluir el
desarrollo conjunto del seguro de Caucién.

El resultado de la cuenta técnica a 31 de diciembre de 2020 se ha situado en 4.702 miles de euros
(3.638 miles de euros en 2019) que, junto con el resultado de la cuenta no técnica de -197 mil euros
(-264 miles de euros en 2019) permite alcanzar un beneficio antes de impuestos de 4.505 miles de
euros (3.374 miles de euros en 2019).

Durante el ejercicio 2020 el volumen de primas devengadas en seguro directo ha ascendido a 124.594
miles de euros (119.464 miles de euros en 2019). El desarrollo favorable de la actividad internacional
ha situado las primas aceptadas en reaseguro en 84.939 miles de euros (75.096 miles de euros en
2019).

El indice de siniestralidad a primas imputadas neto de reaseguro se ha situado en el 56,7%
incluyéndose como Siniestralidad los pagos y variacion de provisiones de siniestros.

B. Sistema de gobernanza

Solunion cuenta con los siguientes érganos de gobierno individual: Junta General de Accionistas,
Comité de Supervision, Consejo de Administracion y Comités de apoyo al mismo (Comision de
Auditoria, Comité de Inversiones y Comité de Nombramientos y Remuneraciones) y Comité de
Direccion.

En el desempefio de sus atribuciones en el gobierno de la gestion de riesgos, el Comité de Direccion
cuenta con el apoyo de los Comités de Riesgos, Actuarial y de Reservas, de Cumplimiento, de
Seguridad y Medioambiente y de Responsabilidad Social y Sostenibilidad.
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A continuacion, se detalla la estructura de Gobierno de la Compaiia a 31 de diciembre de 2020:

Comité de Nombramizntos y
Remunsracicnes

Comnsejo de Administracion

Comité de Saguridad y Comité de Hesponsabilidad
edioamblenis | Social y Sostenibilldad

Comitd Rctuarial y de

Beservas Comita de Riesgos Comita de Cumpiimiento

Los drganos de gobierno permiten la apropiada gestion estratégica comercial y operativa, y dan
respuesta de manera adecuada en tiempo y forma a cualquier eventualidad que pueda ponerse de
manifiesto en los diferentes niveles de la organizacion y su entorno de negocios y corporativo.

Con el objetivo de garantizar que la Compafiia cuente con una estructura adecuada, dispone de
Politicas que regulan las Funciones Clave (Gestidon de Riesgos, Actuarial, Cumplimiento y Auditoria ) y
aseguran que las mismas siguen los requisitos definidos por el Supervisor y son fieles a las lineas de
gobierno fijadas por Solunion. En el apartado B de este Informe se incluye informacion sobre dichas
Funciones Clave.

Tanto los directivos y los miembros de la Compania que desempefan Funciones Clave como el resto
de los empleados cumplen con los requisitos de aptitud y honorabilidad establecidos por la normativa
reguladora de seguros y por la Compania. Los requisitos de aptitud se refieren a que las personas
dispongan de la cualificacion profesional, la experiencia y los conocimientos necesarios para su puesto,
mientras que los requisitos de honorabilidad hacen referencia a la ausencia de circunstancias negativas
que pudieran afectar a su desempefo. Para facilitar su cumplimiento, la Compafiia cuenta con la
Politica de Aptitud y Honorabilidad.

El Consejo de Administracion de Solunion es el dltimo responsable de garantizar la eficacia del Sistema
de Gestion de Riesgos, de establecer el perfil del riesgo y los limites de tolerancia, asi como de aprobar
las principales estrategias y politicas de gestién de riesgos dentro del marco de gestion de riesgos
establecido por el Grupo.

La Compafiia ha adoptado para la gestion de los riesgos el modelo de las tres Lineas de Defensa, el
cual contempla que:

a) Los gestores de la «Primera Linea de Defensa» asumen los riesgos y poseen los controles
necesarios para garantizar que los riesgos no sobrepasen los limites establecidos.
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b) El sistema de control interno y las Areas de la «Segunda Linea de Defensa» (Actuarial,
Cumplimiento, Control Interno y Riesgo Operacional y Gestion de Riesgos) realizan una
supervision independiente de las actividades de Gestién de Riesgos de la Primera Linea de
Defensa, en el marco de las politicas y limites establecidos por el Consejo de Administracion.

c) Auditoria Interna, como «Tercera Linea de Defensa», aporta una garantia independiente de la
adecuacion vy eficacia del Sistema de Control Interno y de otros elementos del Sistema de
Gobierno Corporativo.

En este marco, Solunion presenta una estructura compuesta por Areas que, en sus respectivos &mbitos
de competencia, ejecutan, de forma independiente, actividades de supervision de los riesgos asumidos.

Esta estructura de gobierno refleja los requerimientos establecidos en la Directiva Solvencia Il en
relaciéon con el sistema de gestion de riesgos inherentes a su actividad, de modo que la Compafiia
establece su propia estrategia de implantacion y desarrollo del Area de Gestién de Riesgos y Control
Interno, y el Consejo de Administracion define los criterios de referencia y establece y/o valida su
estructura organizativa.

C. Perfil de riesgo

Solunion calcula el Capital de Solvencia Obligatorio (en adelante «SCR», por sus siglas en inglés,
Solvency Capital Requirement), de acuerdo con los requerimientos de la formula estandar, metodologia
establecida por la normativa de Solvencia Il.

A continuacién, se muestra la composicion del SCR de la Companiia, basado en los riesgos recogidos
bajo la metodologia de la formula estandar y el porcentaje del capital regulatorio requerido para cada
uno de ellos:

2020 2019

SCR Operacional

SCR Opaeracional
_— B,99%

= B,93%
— SCR Cridito
13,12%

SCR Crédito
12,7

El perfil de riesgos de la Compafia se ha mantenido constante con respecto al afio anterior; tanto en
2020 como en 2019 el riesgo que afecta con mas intensidad es el de Suscripcién No Vida, siendo dentro
del mismo el submodulo de riesgo catastrofico de crédito y caucion por riesgo de recesion, que grava
a Solunion por el 100% de la prima suscrita, el que mas contribuye.

El riesgo de Suscripcion No Vida se ha visto incrementado debido a las modificaciones realizadas por
el Reglamento Delegado (UE) 2019/981 de 8 de marzo de 2019 («Reglamento Delegado 2019/981»)
en el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 que completa la Directiva Solvencia Il, que afectaron a los
parametros utilizados en el calculo del submédulo de riesgo de primas y reservas, y entraron en vigor
el 1 de enero de 2020.
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Seguidamente se encuentra el riesgo de Mercado, puesto que la Compaiiia se encuentra muy expuesta
al riesgo de renta variable por las posiciones que tiene en empresas vinculadas, ya que gran parte de
ellas se encuentran en paises fuera del espacio econémico europeo. Por ultimo, se encuentran los
riesgos de Crédito y Operacional, respectivamente.

Ademas de los riesgos citados, la Compafiia ha realizado un proceso interno de identificacion de los
riesgos significativos que pudieran suponer una amenaza para el cumplimiento del plan estratégico o
los objetivos de calificacion crediticia, o podrian impedir mantener de forma continuada el nivel de
capitalizacion que la Compafia considera adecuado a su perfil de riesgo.

Con respecto a las concentraciones significativas de riesgo, la Compafiia cuenta con Politicas en donde
se fijan los limites de diversificacion de los riesgos. De la misma manera, cuenta con limites
establecidos en su Politica de Gestion del Riesgo de Inversion y del Riesgo de Liquidez que garantizan
una adecuada diversificacion por emisor, pais y sectores de actividad del riesgo de mercado.

Por otro lado, Solunion ha considerado una serie de pruebas de resistencia (stress tests) y analisis de
escenarios para la evaluacion de la resistencia de la Compafia y del modelo de negocio ante la
ocurrencia de eventos adversos. Los resultados de estos andlisis muestran que la Compafiia
continuaria cumpliendo con los requerimientos de capital de solvencia incluso bajo circunstancias
adversas.

Teniendo en cuenta los resultados de estas pruebas de resistencia, la Compafiia seguiria disponiendo
de fondos propios suficientes para cumplir con el SCR. El ratio de solvencia se mantendria en todo
momento en valores aceptables sin poner en peligro la solvencia de la Compania.

D. Valoracion a efectos de solvencia

El valor total de los activos bajo la normativa de Solvencia Il asciende a 345.170 miles de euros,
mientras que la efectuada bajo la normativa contable arroja un valor de 417.953 miles de euros. Dicha
diferencia se corresponde, principalmente, a la valoracion a cero bajo la normativa de Solvencia Il del
Fondo de comercio, las Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion, al Inmovilizado intangible
y, en menor medida, al menor valor de los importes recuperables de reaseguro debido a la valoracion
siguiendo un criterio econémico de mercado bajo dicha normativa y a los activos por impuestos
diferidos, asi como a aquellas inversiones de la cartera a vencimiento que no han sido valoradas a
mercado en la normativa contable.

El valor total de los pasivos bajo Solvencia Il asciende a 269.112 miles de euros frente a los 315.924
miles de euros reflejados bajo normativa contable. Dichas diferencias se corresponden, principalmente,
a las provisiones técnicas, a los pasivos por impuestos diferidos y a otros costes de adquisicién de las
comisiones de reaseguro.

La principal diferencia en criterios de valoracion tanto en el activo como en el pasivo entre ambas
normativas se produce en las Provisiones técnicas, dado que bajo Solvencia Il las mismas se valoran
siguiendo un criterio econdmico de mercado.

En el epigrafe D.2 se ofrece informacion sobre las metodologias actuariales e hipétesis utilizadas en el
calculo de las provisiones técnicas, mejor estimacion y margen de riesgo.

El exceso total de activos sobre pasivos asciende a 76.058 miles de euros bajo Solvencia II,
reduciéndose en 25.971 miles de euros respecto al criterio contable.
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E. Gestion de capital

Solunion mantiene unos niveles de solvencia dentro de los limites establecidos por la normativa y en
su Apetito de Riesgo y dispone de un plan de gestion de capital a medio plazo.

El ratio de solvencia de la Companiia, que denota la proporcién de fondos propios de que ésta dispone
para poder cubrir el SCR, se situa en el 147,6%, mientras que la proporcién de fondos propios para
poder cubrir el capital minimo requerido de solvencia (en adelante «MCR», por sus siglas en inglés,
Minimum Capital Requirement) alcanza el 539,9%. Por lo tanto, la Compafia se encuentra en una
situacién adecuada para poder hacer frente a los compromisos futuros teniendo en cuenta los
requerimientos de capital que establece la normativa de Solvencia Il. Para el calculo del ratio de
solvencia la Compafiia no ha aplicado el ajuste por volatilidad, ni la medida transitoria sobre provisiones
técnicas previstas por la normativa de Solvencia Il.

El ratio de solvencia de la Compafiia para la cobertura del SCR en los afios de estudio es el siguiente:

2020 2019
— ¥ — cieEEy
T 7 TEO5E = 7 T2.8ES
e 7.201 Nivel 3
I Mivel 1
- w
£1.525 48,006
Tofal SCR - Fondas Proglos Tatal SR Fendes Proplos
admilsibes admilzlales

Datos en miles de euros

Se ha producido un aumento de un 7,33% del Capital de Solvencia Requerido y de un 4,24% de Fondos
Propios admisibles respecto al ejercicio anterior, lo que situa el ratio de cobertura sobre el Capital de
Solvencia Obligatorio en un 147,6%.

El ratio de solvencia de la Compania para la cobertura del MCR en los afios de estudio es el siguiente:

2020 2019
TG T A —
R 77 paTEd
&B.550
I Nivel 1
12.882 -
WCR Fondas
lom MCR Fondas
admisiblas Proplos
sdmlsiblas

Datos en miles de euros
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La Compaiiia mantiene un exceso de capital de 69.550 miles de euros, disponiendo de fondos propios
admisibles que cubren 5,4 veces el requerimiento normativo de solvencia, que se corresponde con los
Fondos Propios que deberia poseer la Compania para limitar la probabilidad de ruina a un caso por
cada 200 anos, o, lo que es lo mismo, que la Compafiia todavia esté en situacion de cumplir con sus
obligaciones frente a los tomadores y beneficiarios de seguros en los doce meses siguientes con una
probabilidad del 99,5 por cien.

El ratio de cobertura sobre el Capital de Minimo Requerido ha disminuido en -8,1 puntos, que proviene,
principalmente, del aumento de capital minimo requerido, aunque, a efectos de fondos propios, se ha
producido un incremento de un 5,8% con respecto al afio anterior, debido a una evolucion positiva del
negocio a lo largo del afio.

Para el célculo del ratio de solvencia, Solunion no ha aplicado el ajuste por volatilidad, ni la medida
transitoria sobre provisiones técnicas previstas por la normativa de Solvencia Il.

El MCR a diciembre de 2019 era de 12.001 miles de euros; a cierre de 2020 ha aumentado hasta los
12.882 miles de euros. Este aumento se debe, fundamentalmente, a que en ambos casos el resultado
es igual al limite minimo del MCR combinado, que se obtiene como 25% del SCR, importe que en 2020
ha aumentado en 881 miles de euros.

Este nivel de capital se configura como el nivel minimo de seguridad por debajo del cual los recursos
financieros de la Compafiia no deben descender.
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A. Actividad y resultados

A.1. Actividad

Los datos contables de esta seccion proceden de las Cuentas Anuales de la Compafia que se han
preparado de acuerdo con el Plan de Contabilidad de Entidades Aseguradoras («PCEAy).

A.1.1. Razén social, forma juridica y actividad

Solunion Seguros, Compafiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. es una sociedad que tiene
por objeto social exclusivo la practica de operaciones de seguro y reaseguro en los ramos de Crédito y
de Caucion, asi como otras actividades complementarias, accesorias o relacionadas con éstos, en
cuanto sean permitidas por la legislacion de seguros.

La Compaiiia fue constituida en Espafna y su domicilio social esta situado en Madrid (Espafa), Avenida
del General Perdn n.° 40.

La Compaiiia es una empresa multigrado que constituye una joint venture entre los Grupos Euler
Hermes y MAPFRE -cada uno de los cuales ostenta el 50% de su capital social a través de las
entidades Euler Hermes Luxembourg Holding S.arl. y MAPFRE Participaciones, S.A.U.,
respectivamente— que integré los negocios de seguro de Crédito y de servicios complementarios de
ambos Grupos en Espafia y Latinoamérica, y es la entidad matriz de un conjunto de sociedades
dependientes dedicadas a dichas actividades en Argentina, Chile, Colombia, Espafia, México y
Panama. En diciembre de 2017 los accionistas ampliaron el alcance del acuerdo para incluir el
desarrollo conjunto del seguro de Caucién.

Supervision

La Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones («DGSFP») es la responsable de la
supervision financiera de Solunion al encontrarse ésta domiciliada en Espafa.

La DGSFP se encuentra situada en Madrid (Espafia) y su pagina web es www.dgsfp.mineco.es.

Auditoria externa

KPMG Auditores S.L. ha emitido el 6 abril de 2020 los informes de auditoria sin salvedades relativos a
las Cuentas Anuales individuales y consolidadas de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2020. Dicha
firma se encuentra domiciliada en Madrid (Espafa), Torre de Cristal, Paseo de la Castellana, 259 C.

Tenedores de participaciones cualificadas

En el cuadro siguiente se reflejan las personas fisicas o juridicas tenedoras directas o indirectas de
participaciones cualificadas de la Companiia:

Nombre/Denominacion Forma juridica T!p.o de_ . Ubicacion Proporc_lon dela
Participacion propiedad
EUIe'.' Hermes Luxembourg Sociedad Limitada Directa Luxemburgo 50%
Holding S.a.r.l.
MAPFRE Participaciones, S.A.U. Sociedad Anénima Directa Espafa 50%
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Posicion de la empresa dentro de la estructura juridica del Grupo

A continuacién, se presenta un organigrama en el cual se puede observar la posicidon que ocupa la
Compainia dentro de la estructura juridica del Grupo Solunion:

SOLUNION SEGUROS, compafiia

nternacional de Saguros y Reaseguros, 5.4,

B G B

SOLUMIDN CH

Compafiia Holding

Lineas de negocio

La Compainiia identifica la siguiente linea de negocio establecida por la normativa de Solvencia .

- Seguro de crédito y caucioén: se corresponde con obligaciones de seguro distinto del seguro
de Vida:

° Seguro Directo (Modalidad 9)
o Reaseguro proporcional aceptado (Modalidad 21)
o Reaseguro no proporcional aceptado (Modalidad 28)

Areas geogréficas

Los paises mas significativos en los que opera la Compania, ademas de Espafia, son México, ltalia,
Colombia, Chile y Panama, segun se describe en el Anexo S.05.02.01.

A.1.2. Sucesos con repercusion significativa

A lo largo del ejercicio 2020 se han producido los siguientes sucesos con repercusion significativa en
la Compainia:

Sucesos relevantes del ejercicio

En septiembre de 2020, la agencia internacional A.M. Best reafirm¢ el rating de fortaleza financiera A
(Excelente) de Solunion Seguros, Compafiia Internacional de Seguros S.A. y su calificacion crediticia
de emisor a largo plazo de «A», ambos con perspectiva estable.

La ratificaciéon de este rating pone en valor la firmeza y la solidez del balance de Solunion, que A.M.
Best considera «muy sdlido», y destaca su «adecuado desempefio operativo y su correcta gestion del
riesgo empresarial». Segun el analisis, esta solidez del balance se ve respalda por una «capitalizaciéon
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ajustada al riesgo, que se mantuvo en el nivel mas fuerte a cierre de 2019, segun el Best’'s Capital
Adequacy Ratio (BCAR)», un enfoque prudente de las reservas y unas estrategias conservadoras de
inversion y de reaseguro. A.M. Best sefiala que la Compania mantiene reservas de capital para
amortiguar el efecto de un contexto de aumento de las insolvencias.

Con el cambio de ciclo experimentado por la economia global y la crisis actual provocada por la
pandemia de COVID-19, A.M. Best espera que «Solunion mantenga una estrategia prudente de gestion
de capital para respaldar sus planes estratégicos de expansién». Ademas, la calificadora concluye que
«los factores positivos del perfil empresarial incluyen la capacidad de la companfia para aprovechar las
capacidades y experiencia en crédito comercial de Euler Hermes, y el acceso a los amplios y bien
establecidos canales de distribucion de MAPFRE en sus mercados objetivo».

Por ultimo, el informe destaca de nuevo la tendencia de mejora progresiva en el rendimiento operativo
de Solunion en los ultimos cinco afios (2015-2019).

En enero de 2020, Solunion ha sido reconocida de forma oficial como Top Employer Espafia 2020 por
Top Employers Institute. La Compania conseguia esta certificaciéon por el esfuerzo realizado para
ofrecer el mejor entorno de trabajo a sus personas, a las que situa en el centro de su estrategia. Con
este sello, Solunion es reconocida por sus mejores practicas en Estrategia de talento, Planificacion de
personas, Adquisicion de talento, Onboarding, Aprendizaje y desarrollo, Gestion del rendimiento,
Desarrollo de liderazgo, Gestion de carrera y sucesion, Compensacion y beneficios, y Cultura.

En diciembre de 2020, Solunion recibia la certificaciéon efr, de Empresa Familiarmente Responsabile,
una distincion de la Fundacion Masfamilia, que promueve la conciliaciéon de la vida personal, familiar y
laboral. La certificacion efr reconoce las buenas practicas implementadas por Solunion en materia de
conciliacion en sus companias de Espafia, México, Colombia, Chile, Panama y Argentina.

Ademas, Solunion ha publicado por primera vez en 2020 su Estado de Informacién No Financiera-
Informe de Sostenibilidad correspondiente al afio 2019, un documento que ofrece una visién general,
completa y transparente de su actividad y desempefio en aspectos no financieros en el ambito
medioambiental, social y de gobierno corporativo. EI documento ha sido preparado siguiendo los
requerimientos de informacién y recomendaciones del Conjunto consolidado de los Estandares de
Global Reporting Initiative («GRIl»), y se sustenta en el compromiso de la Compafia con la
responsabilidad social corporativa, la sostenibilidad y la contribucion al desarrollo y equilibrio de su
entorno mas cercano y de la sociedad en general.

Solunion, desde su inicio de actividades, integra la sostenibilidad y la accién social en su estrategia. Un
enfoque que pretende dar respuesta a un entorno cada vez mas global, volatil y en constante
transformacion, en el que cada vez son mas demandadas la flexibilidad, la resiliencia y la capacidad de
adaptacion por parte de las organizaciones.

Debido a la gran incertidumbre causada por el COVID-19 y para continuar avanzando hacia su
transformacion, Solunion ha ajustado su plan estratégico Atenea, que incluye los pilares
transformacionales, las lineas de trabajo y los planes de accidn para impulsar el crecimiento rentable y
sostenible de Solunion en el periodo 2020-2021, con el fin de responder de la forma mas adecuada y
eficaz a las necesidades del mercado en un entorno volatil e incierto.

Aspectos corporativos

El 17 de diciembre de 2020 la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Compariia acordé
modificar los Articulos 20° y 21° de los Estatutos Sociales con el objeto de cambiar el sistema de
remuneracion del Consejo de Administracion para poder incorporar Consejeros independientes y
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ampliar a todas las reuniones del Consejo de Administraciéon la posibilidad de que los Consejeros
puedan asistir mediante conferencia telefénica o videoconferencia.

Asimismo establecid, con efecto 1 de enero de 2021, fijar en ocho el nimero de Consejeros, de los que
dos deberan tener el caracter de Consejeros independientes.

Principales actividades en 2020

e Aspectos generales

En 2020, Solunion vuelve a crecer mas que el mercado en el ramo de Crédito, en un afio marcado por
la pandemia del COVID-19. Este importante logro es el resultado del fuerte compromiso de los equipos,
que han conseguido ajustar procesos y estrategias en plazos muy cortos, demostrando resiliencia y
compromiso real con Solunion y sus clientes. En este afio Solunion también ha seguido impulsado la
actividad de Caucion, iniciada en 2018, lo que le permite alcanzar la sexta posicion del mercado y ser
la tercera compafiia con mayor crecimiento de 2020, muy por encima de la media del mercado.

Se consolida la tendencia positiva de Solunion en un afio y un contexto muy atipicos, reforzando la
confianza que nos depositan nuestros clientes y socios.

e Nuevos productos

En 2020 se lanz6 el portal de la Péliza Py y la robotizacién del proceso de emision, lo que ha permitido
agilizar la contratacion y emision de estas pdlizas. Considerando el contexto del COVID-19, se lanzé
una solucién innovadora con cobertura del 50% que ofrece estabilidad en los riesgos a un precio
atractivo, asi como una cobertura de anticipo a proveedores complementaria a las soluciones globales
de crédito.

También destaca el lanzamiento de una oferta dedicada a las empresas del sector agroalimentario,
con condiciones ajustadas a sus necesidades especificas, para acompafar e impulsar el negocio en
el segmento Agro.

e Accion comercial

Cabe hacer una mencion especial a las siguientes acciones comerciales que se llevaron a cabo en
2020 como respuesta a las condiciones excepcionales del mercado, y que dan continuidad a la
estrategia puesta en marcha por la Compaiia:

— Refuerzo de la comunicacion con los clientes y socios para apoyar a las empresas a paliar los
impactos de la crisis.

— El refuerzo de la estrategia multicanal, destacando el lanzamiento de portales tanto de
formacion como de contratacion de polizas, para generar una mayor vinculacion comercial y
una mayor eficiencia operativa.

— Refuerzo de las estrategias de colaboracion con las redes de los accionistas.
e Suscripcion de riesgos

El afo 2020 ha estado marcado por la crisis sanitaria global del COVID-19 que ha dado lugar a una
crisis econémica y social sin precedentes.

Los equipos de riesgos actuaron con agilidad y eficacia desde el principio de la pandemia para adaptar
las politicas y procesos de riesgos. El modelo de Riesgos y de Servicio de Solunion se ha mostrado
robusto y se ha puesto el foco en la comunicaciéon con el cliente, para encontrar soluciones que
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permitieron acompafiarlos y mantener un perfil de la cartera de riesgos sdlido para seguir creciendo
de forma rentable en un entorno de desafios extraordinarios.

La incertidumbre en torno al control de la pandemia y las perspectivas macroeconémicas se mantiene,
pero se espera una mejora gradual de la situaciéon sanitaria con el avance de la vacunacion y una
recuperacion gradual de la economia, mas bien en la segunda parte del afio. Las politicas fiscales y
monetarias tendran un impacto muy relevante en la evolucién macroeconémica y la evolucién de las
insolvencias del afo 2021.

e Sistemas de informacion y tecnoldgicos

En relacion con la gestion de puestos de trabajo, cabe destacar la implementacion de medidas para
robustecer la seguridad, con la instalacion de herramientas que permiten la monitorizacion, limitacion
en la navegacion Internet y proteccion en los accesos remotos a través de un sistema de doble
autentificacion (MFA).

Respecto a la evolucién de los sistemas tecnoldgicos que soportan la Operacién de Solunion, se debe
resaltar la renovacion de la plataforma para el negocio de seguro de crédito en Chile, que han pasado
a disponer del sistema corporativo FENIX. Cabe destacar que se ha desarrollado una herramienta en
la Nube propia que permite monitorizar y simular la experiencia de usuario en los principales portales
web de Solunion, lo que permite identificar acciones de mejora y una gestién proactiva de incidencias.

Aspectos econdémicos

El resultado de la cuenta técnica a 31 de diciembre de 2020 se ha situado en 4.702 miles de euros
(3.638 miles de euros en 2019) que, junto con el resultado de la cuenta no técnica de 197 mil euros
(-264 miles de euros en 2019) permite alcanzar un beneficio antes de impuestos de 4.505 miles de
euros (3.374 miles de euros en 2019).

Durante el ejercicio 2020 el volumen de primas devengadas en seguro directo ha ascendido a 124.594
miles de euros (119.464 miles de euros en 2019). El favorable desarrollo de la actividad internacional
ha situado las primas aceptadas en reaseguro en 84.939 miles de euros (75.096 miles de euros en
2019).

El indice de siniestralidad a primas imputadas neto de reaseguro se ha situado en el 56,7%
incluyéndose como Siniestralidad los pagos y variacion de provisiones de siniestros.

A.2. Resultados en materia de suscripcion

En cuanto a la informacion cuantitativa respecto a la actividad y resultados de suscripcion de la
Compafiia en el ejercicio 2020 y 2019 por linea de negocio, tal y como se puede observar en la figura
S.05.01.02 correspondiente al Anexo de este documento, la Compafiia ha cerrado el ejercicio con unas
primas imputadas brutas de 193.865 miles de euros (180.866 miles de euros en 2019), de las cuales el
importe neto que corresponde ha sido de 17.222 miles de euros (14.836 miles de euros en 2019). La
variacion de las primas imputadas brutas con respecto al ejercicio anterior ha supuesto un aumento del
7,19%.

Por otro lado, la siniestralidad bruta por seguro directo y reaseguro aceptado proporcional ha ascendido
a 96.149 miles de euros (105.727 miles de euros en 2019) y, una vez descontado el efecto del
reaseguro correspondiente a 86.385 miles de euros (97.567 miles de euros en 2019), el importe de la
siniestralidad neta asciende a 9.764 miles de euros (8.160 miles de euros en 2019), lo que supone una
disminucion la siniestralidad bruta del 9,06% respecto al ejercicio anterior.

El resultado técnico ha ascendido a 4.702 miles de euros (3.638 miles de euros en 2019).
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En relacién con la distribuciéon por areas geograficas de la Compaiiia, tal y como se desprende de la
figura S.05.02.01 del Anexo, los paises, ademas de Espafia, mas importantes en volumen de primas
imputadas brutas en el ejercicio 2020 han sido: México, Italia, Colombia, Chile y Panama. Las primas
imputadas brutas por estos paises ascienden a 63.719 miles de euros (53.578 miles de euros en 2019),
lo que ha supuesto un aumento del 18,93% respecto al ejercicio anterior.

A.3. Rendimiento de las inversiones
A.3.1. Informacién sobre los ingresos y gastos que se deriven de las inversiones

En el cuadro siguiente, se presenta la informacion cuantitativa respecto de los ingresos y gastos de las
inversiones, que corresponden con los referentes a la cartera disponible para la venta:

Ingresos o gastos Pérdidas o ganancias
financieros netas
2020 2019 2020 2019

ACTIVOS FINANCIEROS 272 318 27 131
Inversiones financieras en capital - - - -
Participaciones en Fondos de inversion - - - -
Valores de renta fija 276 340 27 131
Otros activos (4) (22) - -
PASIVOS FINANCIEROS (327) (235) - -

Depositos recibidos por reaseguro cedido - - - -

Otros pasivos (327) (235) - -

TOTAL (55) 83 27 131

Datos en miles de euros

El resultado financiero asciende a -28 miles de euros en el ejercicio 2020 (214 miles de euros en 2019),
lo que representa el -0,2% (1,4% en 2019) de las primas devengadas netas de Reaseguro Cedido
(17.222 miles de euros en 2020, 14.836 miles de euros en 2019).

A continuacion, se comentan algunas situaciones que han influido en el rendimiento de las inversiones
de la Compainia.

El ejercicio 2020 sera recordado por la pandemia, que provocé una crisis humanitaria de escala
histérica y hundié a la economia mundial en la recesion mas profunda desde la Segunda Guerra
Mundial. El crecimiento del PIB real mundial se contrajo un -3,9% en 2020 frente a un -1,5% en 2019.
Europa ha sido una de las regiones mas afectadas debido a su estricta respuesta a la epidemia,
registrando una recesion del -6,8%.

La recesion habria sido peor sin la rapida respuesta de los gobiernos a la crisis. La mayoria de los
responsables politicos de todo el mundo reaccionaron de inmediato con medidas fiscales y monetarias
sin precedentes para evitar una restriccion de liquidez y compensar las pérdidas de dos digitos del
crecimiento de la facturacion de las empresas debido al cierre forzoso de determinados sectores por e
COVID-19. El fuerte apoyo publico también ha ayudado a evitar caidas significativas en los ingresos
disponibles de los hogares y las pérdidas de empleo. El indice Global de Insolvencias de Euler Hermes
registré unas caidas del -12% interanual en el tercer trimestre de 2020 y del -13% interanual en el
segundo trimestre, lo que confirma la caida generalizada y prolongada de las insolvencias registradas
por los tribunales. Junto con los bloqueos de los tribunales, la paradéjica caida de las insolvencias
proviene de las masivas medidas de apoyo implementadas y luego extendidas por los gobiernos para
brindar liquidez, tiempo extra y flexibilidad a las empresas antes de que recurran a la quiebra.

14



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia 2020
Solunion Seguros, Compaiiia Internacional
de Seguros y Reaseguros, S.A.

5 solunion

A.3.2. Informacion sobre pérdidas y ganancias reconocidas en el patrimonio neto:

A continuacion, se presenta la informacién cuantitativa respecto de los ingresos y gastos que se derivan
de las inversiones por clase de activo y pasivo reconocidos directamente en el patrimonio a cierre de

los ejercicios 2019 y 2020, segun consta en los estados financieros:

2020 2019
ACTIVOS FINANCIEROS 284 1.101
Inversiones financieras en capital - -
Participaciones en Fondos de inversion 93 251
Valores de renta fija 191 850
Otros activos - -
PASIVOS FINANCIEROS - -
Depdsitos recibidos por reaseguro cedido - -
Otros pasivos - -

Datos en miles de euros

Las inversiones en 2020 al igual que en el ejercicio 2019 han tenido un efecto positivo en el patrimonio
neto con unas ganancias reconocidas de 284 miles de euros (1.101 miles de euros en 2019)

procedentes de Participaciones en Fondos de Inversién y Valores de Renta fija.

A.3.3. Informacioén sobre titulizaciones de activos
Solunion no invierte en esta tipologia de activos.
A.4. Resultados de otras actividades

A.4.1 Otros ingresos y gastos

Durante el presente ejercicio, la Compafiia ha incurrido en los siguientes ingresos y gastos significativos
distintos de los ingresos y gastos producidos por la actividad de suscripcion y de los procedentes del

rendimiento de las inversiones, entre los cuales se incluyen:

2019
Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 2.960 2.976
Gastos del inmovilizado material y de las inversiones (143) (206)
Otros ingresos - 4
Otros gastos (3.014) (3.038)

Datos en miles de euros

El resultado procedente de actividades distintas a las exclusivamente aseguradoras se situa en
-197 mil euros a cierre del ejercicio 2020, los Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones se
deben principalmente al reparto de dividendos por parte de empresas del Grupo Solunion, y la partida

de Otros gastos se deben principalmente a la amortizacion del fondo de comercio.

La filial Solunion Colombia Seguros de Crédito, S.A. acordé el 11 de diciembre de 2020 el reparto de
utilidades como dividendo de las que la Compaiiia ha percibido el importe bruto de 30 miles de euros.
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La filial Solunion América Holding, S.L. acordé el 31 de marzo de 2020 el reparto de un dividendo con
cargo a reservas voluntarias por importe bruto de 240 miles de euros, de los que 195 miles de euros
correspondieron a la Compainia, y el 21 de diciembre de 2020 el reparto de un dividendo a cuenta por
importe bruto de 1.700 miles de euros, de los que 1.382 miles de euros correspondieron a la Compafia.

La filial Solunion Holding, S.L.U. acordé el 31 de marzo de 2020 el reparto de un dividendo a cargo de
reservas voluntarias por importe bruto de 340 miles de euros y el 22 de diciembre de 2020 el reparto
de un dividendo a cuenta por importe bruto de 837 miles de euros.

A.4.2 Contratos de Arrendamiento

Arrendamiento operativo

La Compaiiia es arrendataria de arrendamientos operativos en las oficinas en que presta sus servicios
y en las cuales tiene su domicilio social. Estos arrendamientos son realizados con partes vinculadas y
su contrato vence el 31 de marzo de 2021.

El gasto devengado en 2020 por los arrendamientos operativos ha sido de 382 miles de euros
(658 miles de euros en 2019).

Los pagos minimos futuros a realizar en concepto de arrendamientos operativos no cancelables a 31
de diciembre de los dos ultimos ejercicios son los siguientes:

Hasta 1 aino De 1 a 5 aios Mas de 5 afios Total

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Edificios y otras
Construcciones

TOTAL 382 658 - 103 - - 382 761

Datos en miles de euros

382 658 - 103 - - 382 761

Arrendamiento financiero

La Compaiiia no dispone de esta tipologia de arrendamientos.
A.5. Cualquier otra informacion

No existe ninguna otra informacion relevante diferente de la incluida en los apartados anteriores.
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B. Sistema de gobernanza

B.1. Informacién general sobre el sistema de gobernanza

El sistema de gobierno de Solunion, que se presenta en detalle a continuacién, tiene por objeto
garantizar su gestion sana y prudente conforme a un modelo operacional y de organizacién comun para
el Grupo Solunion que establece dependencias jerarquicas y funcionales, una estructura de gobierno
de gestion de riesgos comun, Funciones clave, y Politicas escritas de gobierno corporativo, que
incluyen los requisitos de aptitud y honorabilidad que deben cumplir los Administradores, los Directivos
y las Funciones Clave. Las Politicas derivadas de la normativa de Solvencia Il se revisan con una
periodicidad anual, aunque pueden aprobarse modificaciones en las mismas o en el resto de la
normativa interna en cualquier momento cuando se estime conveniente.

B.1.1 Sistema de Gobierno

El sistema de gobierno de Solunion tiene las siguientes caracteristicas:
1. Esquema operacional constituido por tres niveles (Accionistas-Holding-Unidades de Negocio)
2. Estructura organizacional construida conforme a un Modelo Operacional Objetivo.
3. Estructura de gobierno de gestion de riesgos comun para Solunion:

4. Funciones clave del sistema de gobierno: (i) Gestion de Riesgos, (ii) Cumplimiento, (iii) Actuarial,
y (iv) Auditoria, que se integran en un sistema de tres lineas de defensa.

5. Politicas escritas de gobierno corporativo.

6. Adecuacion de los 6rganos locales de administracion y representacién de las compafiias de
Solunion Latinoamérica a la normativa de sus respectivos paises.

7. Los Administradores, los Directivos y quienes desempefien Funciones clave de Solunion deberan
ser personas de reconocida honorabilidad comercial y profesional y poseer conocimientos y
experiencia adecuados para hacer posible la gestién sana y prudente de Solunion, conforme a
lo establecido en la Politica de Aptitud y Honorabilidad de Solunion.

Los dérganos de gobierno de Solunion se rigen por el acuerdo de accionistas suscrito por los socios, los
estatutos sociales y las normas de caracter imperativo establecidas en la legislacion aplicable a cada
una de las compafiias del Grupo.

La Compania cuenta con los siguientes 6rganos para su gobierno individual, cuyas principales
funciones y competencias se detallan a continuacion:

- Junta General de Accionistas: es el maximo 6rgano de gobierno y esta facultada para decidir
sobre cualquier asunto relativo a Solunion. Podra impartir instrucciones al 6rgano de administracion
de la Compafiia o someter a su autorizacion la adopcion por dicho érgano de decisiones o acuerdos
sobre asuntos de gestion relativos a la Compaifiia.

La Junta General esta integrada por los accionistas de Solunion y sus reuniones podran ser
ordinarias, con el objeto exclusivo de aprobar la gestion social, las cuentas del ejercicio anterior y
resolver sobre la aplicaciéon del resultado, o extraordinarias.
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- Comité de Supervision: es el érgano no ejecutivo a través del cual los accionistas de Solunion: (i)
son informados periédicamente por el Director General (CEO) de Solunion sobre los datos
financieros, la situacién en los ambitos Comercial y de Riesgos, Informacion y Siniestros, y los
asuntos mas destacados de Solunion; y (ii) imparten directrices sobre los asuntos de gestion
sometidos a su consideracion, que se someteran en su caso a la aprobacion de los 6rganos de
gobierno pertinentes.

Esta integrado por el Presidente y el Vicepresidente de Solunion como representantes de los
accionistas. El Director de Asuntos Corporativos de Solunion actuara como Secretario. Se reunira
al menos mensualmente, salvo en los meses en los que se celebren reuniones del Consejo de
Administracién y en agosto, sin perjuicio de la posibilidad de reunirse cuando se considere oportuno
o de recibir la informacion por escrito sin necesidad de reunion.

- Consejo de Administracion: es el érgano encargado de dirigir, administrar y representar a la
Compafiia, asi como de supervisar el desempefio de la Direccion de Solunion. Tiene plenas
facultades de representacion, disposicion y gestion. Sus actos obligan a la Compania, salvo en
materias atribuidas a la Junta General, y designa y separa a los miembros de los Comités de la
Compaiiia, incluido el de Direccion.

Esta integrado por el numero par de entre seis y doce Consejeros que determine la Junta General,
y elegira de entre sus miembros un Presidente y un Vicepresidente y nombrara un Secretario, que
podra ser no Consejero. Los integrantes del Consejo de Administracion deben cumplir los requisitos
de la Politica de Aptitud y Honorabilidad de Solunion, y el nombramiento sera por un plazo de tres
afos, siendo reelegibles hasta alcanzar la edad de 70 afos.

El cargo de Consejero de la Compafiia es no remunerado hasta el 31 de diciembre de 2020, en las
condiciones establecidas por la Junta General, e incompatible con el desempefio de cargos o
funciones ejecutivas en Solunion.

El Consejo de Administracion se reunira un minimo de cuatro veces al afio para recibir informacion
sobre los datos contables, administrativos, financieros, técnicos y estadisticos referentes al trimestre
natural anterior, y siempre que sea necesario para decidir sobre los asuntos de su competencia. Se
considerara validamente constituido cuando concurran a la reunién la mitad mas uno de sus
miembros, sin perjuicio de la adopcién de acuerdos mediante votacion por escrito y sin reunién, y
los acuerdos se adoptaran por mayoria absoluta de los Consejeros concurrentes a la sesion, salvo
para acuerdos que precisen de mayoria cualificada conforme a los Estatutos.

Comités de apoyo al Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion dispone de Comités de apoyo para tratar determinadas cuestiones de
direccion relativas a: Auditoria, Inversiones, y Nombramientos y Remuneraciones.

+ Comision de Auditoria: tendra las responsabilidades establecidas en sus Estatutos para
asesorar y emitir recomendaciones al Consejo de Administracion sobre:

a) la preparacion de los estados financieros;

b) el nombramiento de los auditores de cuentas y de expertos independientes y el desempefio
de sus funciones;

c) procesos de informacion y politica financiera;

d) la operativa y funciones de la Auditoria Interna; y
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e) la organizacion y la eficacia de los sistemas de control interno y de gestion de riesgos.

Esta integrada por cuatro tres miembros del Consejo de Administracion, de los que dos deberan
ser Consejeros independientes desde el ejercicio 2021, elegidos teniendo en cuenta su
experiencia financiera o contable, y uno de ellos sera designado teniendo en cuenta sus
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas. Seran elegidos
por un plazo de tres afios y entre los miembros se designara un Presidente, un Vicepresidente,
quien debera ser Consejero independiente y el Secretario sera el del Consejo de
Administracion.

Se reunira un minimo de cuatro veces al afo y siempre que sea necesario para decidir sobre
los asuntos de su competencia, y las decisiones se adoptaran por mayoria simple de los votos
de los miembros concurrentes a la reunion.

Tiene la condicion de Comisién de Auditoria a efectos de lo establecido en la Disposicién
Adicional Tercera de la Ley 22/2015 de Auditoria de Cuentas.

+ Comité de Inversiones: tendra las responsabilidades establecidas en sus Estatutos para
ofrecer orientacion en todo lo relativo a la gestidon de activos financieros, y asesora y emite
recomendaciones al Consejo de Administracién sobre los temas de inversion financiera.

Esta integrado por cuatro miembros del Consejo de Administracion elegidos por un plazo de
tres anos, entre los que se designara un Presidente y un Vicepresidente.

Se reunira un minimo de cuatro veces al afio, uno cada trimestre, y siempre que sea necesario
para decidir sobre los asuntos de su competencia, y las decisiones se adoptaran por mayoria
simple de los votos de los miembros concurrentes a la reunion.

+ Comité de Nombramientos y Remuneraciones: tendra las responsabilidades establecidas
en sus Estatutos para coordinar el desarrollo de la Politica de Nombramientos vy
Remuneraciones de Solunion, y asesora y emite recomendaciones al Consejo de
Administracién sobre temas de remuneraciones y beneficios relativos a Altos Cargos de
Solunion y en asuntos relacionados con: el ambito de la gobernanza, el reclutamiento y
seleccién de candidatos para los puestos de ejecutivos clave y responsables de las Funciones
clave, las politicas y planes de remuneracion, y los programas anuales de asignacion y pago.

Esta integrado por cuatro miembros del Consejo de Administracion elegidos por un plazo de
tres anos, entre los que se designara un Presidente y un Vicepresidente.

Se reunira un minimo de dos veces al afo, una cada semestre, y siempre que sea necesario
para decidir sobre los asuntos de su competencia, y las decisiones se adoptaran por mayoria
simple de los votos de los miembros concurrentes a la reunion.

» Comité de Direccion: El Comité de Direccion de la Compaifiia asiste al CEO en la supervision
de la gestion de las Unidades de Negocio y la direccion efectiva ordinaria de las operaciones
globales de Solunion en sus aspectos estratégicos, operativos y de coordinacion.

Esta integrado por el Director General (CEO) de la Compafiia, que lo preside, y los Directores
Corporativos de Finanzas y Administracion (CFAO), de Riesgos, Informacion y Siniestros
(RICC) y Comercial y de Marketing (MMCD) y de Soporte de la Operacion (COO) de Solunion,
que tienen la condicion de miembros plenos y derechos de voto. Los Directores Corporativos
de Comunicacion, de Personas y Sostenibilidad, de Legal y Cumplimiento, de Caucion vy el
Director de Asuntos Corporativos de Solunion seran invitados permanentes, y se podra invitar
a cualquier persona para que informe sobre temas especificos de su ambito.
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El nombramiento de los integrantes del Comité de Direccion, que deben cumplir los requisitos
establecidos en la Politica de Aptitud y Honorabilidad de Solunion, se efectuara por el Consejo
de Administracion de la Compainia, previo informe favorable del Comité de Nombramientos y
Remuneraciones.

Con caracter general se reunira cuantas veces sea preciso, y con caracter extraordinario para
tratar los asuntos que someta a su consideracién cualquiera de sus miembros plenos.

Comités de Apoyo al Comité de Direccion de la Compaifiia

En el desempefio de sus atribuciones relativas al gobierno de la gestiéon de riesgos, el Comité de
Direccién de la Compafiia contara con el apoyo de Comités de Riesgos, Actuarial y de Reservas
y de Cumplimiento.

e Comité de Riesgos: se encarga de supervisar la Funcion y el sistema de gestion de riesgos,
y en particular del cumplimiento del Apetito de Riesgo, y esta integrado por los miembros plenos
del Comité de Direccion, el Responsable Corporativo del Area Actuarial y el Responsable
Corporativo de Gestién de Riesgos y Control Interno (sin derecho a voto).

Tiene competencias para: (i) supervisar el desempefio por los Comités de Riesgos de las
Unidades de Negocio de sus tareas de control del cumplimiento en sus respectivos ambitos de
todas las Normas, Guias y Politicas de Gestion de Riesgos del Grupo; (ii) revisar, al menos
anualmente, que los limites al apetito al riesgo sean efectivos y adecuados para la situacion del
Grupo; vy (iii) elevar al Consejo de Administracion las propuestas de revision de la Politica de
Gestion de Riesgos.

* Comité Actuarial y de Reservas: asesora y emite recomendaciones al Comité de Direccion
sobre la Funcion y la Politica Actuarial, y esta integrado por los miembros plenos del Comité de
Direccién, el Responsable Corporativo de Gestion de Riesgos y Control Interno y el
Responsable Corporativo del Area Actuarial (sin derecho a voto).

Tiene competencias para supervisar la Funcién y la Politica Actuarial dentro del Grupo, asi
como para establecer las reservas dentro del marco de las Politicas y normas aprobadas por
el Consejo de Administracion.

¢ Comité de Cumplimiento: se encarga de verificar el funcionamiento de la Funcién de
Cumplimiento, velar por la correcta aplicacion de los principios y directrices generales de
actuacion en materia de cumplimiento dentro del Grupo y dar soporte en esta materia al
Responsable de Cumplimiento del Grupo, y esta integrado por los miembros plenos del Comité
de Direccién, el Director Corporativo de Personas y Sostenibilidad y el Responsable de
Cumplimiento del Grupo (sin derecho a voto).

Tiene competencias para: (i) recabar informacion sobre la gestion del riesgo de cumplimiento
asignado en el marco de sus competencias y conocer cualquier incidente relevante en materia
de cumplimiento que afecte o pueda afectar a la actividad del Grupo; (ii) supervisar el
funcionamiento del Canal de Denuncias de Caréacter Etico y conocer de las denuncias que se
interpongan a través del mismo para examinarlas, adoptar las resoluciones que procedan e
impulsar la ejecucion de las mismas; (iii) recibir asesoramiento del Responsable de
Cumplimiento del Grupo sobre el cumplimiento de la normativa que afecte al Grupo, las posibles
repercusiones de modificaciones del entorno legal en las operaciones de Solunion y la
determinacion y evaluacion del riesgo de cumplimiento; y (iv) resolver las cuestiones que, por
su complejidad, le sean elevadas para su interpretacion por el Responsable de Cumplimiento
del Grupo.
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e Comité de Responsabilidad Social y Sostenibilidad: se encarga de verificar y velar por la
correcta aplicacion de los principios y directrices generales de actuacion en materia de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad en el Grupo, y esta integrado por los Directores
Corporativos de Personas y Sostenibilidad, Financiero, de Legal y Cumplimiento, de
Comunicacion y de Seguridad, y por el Responsable del Area de Responsabilidad Social y
Sostenibilidad.

e Comité de Seguridad y Medioambiente: se encarga de verificar y velar por la correcta
aplicacion de los principios y directrices generales de actuacion en materia de Seguridad
Integral, Continuidad de Negocio y Medioambiente en el Grupo, y esta integrado por el CEO de
Solunion, los Directores Corporativos de Finanzas y Administracién, de Legal y Cumplimiento,
de Tecnologia de la Informacion y, en funcién de la materia a tratar, por el Director Corporativo
de Personas y Sostenibilidad y los Responsables de Seguridad de las Unidades de Negocio,
que tienen la condiciéon de miembros permanentes. El Director Corporativo de Seguridad
(CSO0O), el Subdirector General de Seguridad y Medio Ambiente de MAPFRE, y los Directores
de Coordinacién 'y Seguridad Internacional, y de Riesgos, Gobierno de
Seguridad/Medioambiente y Continuidad de Negocio de MAPFRE seran invitados
permanentes.

B.1.2. Funciones Clave

Con el objetivo de garantizar que el sistema de gobierno cuente con una estructura adecuada la
Compafiia dispone de Politicas que regulan las funciones clave (Gestion de Riesgos, Cumplimiento,
Auditoria Interna y Actuarial) y aseguran que dichas funciones siguen los requisitos definidos por el
Supervisor y son fieles a las lineas de gobierno establecidas por la Compafiia y por el Grupo. El Consejo
de Administracion de la Compaiia aprobd la ultima revision de la Politica de Auditoria Interna, para el
ejercicio 2020, en su reunion celebrada el dia el 2 de abril de 2020, de la Politica Actuarial y de Gestion
de Riesgos en su reunion celebrada el 29 de septiembre de 2020 y de la Politica de Cumplimiento en
su reunion del dia 17 de diciembre de 2020.

Las anteriores Politicas establecen la independencia operativa de dichas funciones clave y su
dependencia directa del 6rgano de administracion, el cual les confiere la autoridad necesaria en el
ejercicio de sus funciones. El érgano de administracion es informado, al menos con caracter anual, por
las areas de la Compaiiia responsables de llevarlas a cabo. La informacién y asesoramiento al Consejo
de Administracion por parte de las funciones clave se amplia en los apartados relativos a cada una de
ellas.

Los nombres de las personas responsables de las funciones clave han sido comunicados a la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones.

Las Funciones Clave disponen de los recursos necesarios para el correcto desempefio de las funciones
que tienen encomendadas en sus respectivas Politicas.

B.1.3. Acuerdos relevantes de la Junta General de Accionistas y el Consejo de Administracion
relativos al sistema de gobernanza

El 17 de diciembre de 2020 la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Compariia acordé
modificar los Articulos 20° y 21° de los Estatutos Sociales con el objeto de cambiar el sistema de
remuneracion del Consejo de Administracion para poder incorporar Consejeros independientes y
ampliar a todas las reuniones del Consejo de Administracién la posibilidad de que los Consejeros
puedan asistir mediante conferencia telefonica o videoconferencia.
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Asimismo estableciod, con efecto 1 de enero de 2021, fijar en ocho el nimero de Consejeros, de los que
dos deberan tener el caracter de Consejeros independientes.

B.1.4. Saldos y retribuciones a los consejeros

En el cuadro siguiente se detalla la retribucion devengada en los dos ultimos ejercicios por el personal
clave de la direccion, integrado por seis hombres y cuatro mujeres a 31 de diciembre de 2020 y tres
hombres y una mujer a 31 de diciembre de 2019.:

2020 2019
Retribuciones a corto plazo 1.726 868
Sueldos 1.529 745
Asignaciones fijas 38 26
Dietas - -
Seguros de Vida 16 7
Otros Conceptos 75 29
Retribuciones a medio Plazo 68 61
Retribuciones post-empleo 27 -
Aportacién definida 16 -
Premio de permanencia 11 -

TOTAL 1.753 868

Datos en miles euros

La retribucién de los miembros del 6rgano de administracién y empleados de la Compafiia se determina
de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente y en la Politica de Remuneraciones de la
Compaiiia, cuya ultima revision fue aprobada por el Consejo de Administracion el 29 de septiembre de
2020 .

La Politica de Remuneraciones de Solunion tiene como objetivo vincular la retribucion al nivel de
responsabilidad y al grado de contribucion de cada empleado a los resultados de Solunion, asi como
aplicar criterios de gestion individual en funcion del mérito

El objetivo general de la Politica de Remuneraciones de la Compafriia es definir unas directrices que
sean eficaces —entendiéndose por ello que las mismas estén alineadas con la estrategia global y los
objetivos del negocio, la Politica de Gestion de los Riesgos y los limites de tolerancia a dichos riesgos
aprobados por Solunion—, para favorecer una gestion sana y prudente del negocio y una gestion de
riesgos eficaz.

De este modo, entre sus objetivos se encuentran:
- Favorecer la estrategia del negocio de Solunion, atrayendo y reteniendo el talento.
- Incentivar la contribucion por parte de los empleados a los objetivos de la Compaifiia.

- Promover una gestion de riesgos solida y efectiva mediante el establecimiento de requisitos
sobre las remuneraciones a efectos de una gestion prudente y adecuada de la actividad y para
evitar mecanismos de remuneracién que fomenten la asuncién excesiva al riesgo por Solunion.

- Evitar conflictos de interés.
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Los sistemas de remuneraciéon pueden incluir componentes tanto fijos como variables. Ademas, los
criterios de desempefio individual y colectivo en los que pueda basarse cualquier derecho o
componente variable de la remuneracién son revisados anualmente.

En el ejercicio 2019 se aprobd un plan de incentivos a medio plazo para determinados miembros del
equipo directivo del Grupo de caracter extraordinario, no consolidable y plurianual que se extendera
desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2021. El abono de incentivos esta supeditado
al cumplimiento de determinados objetivos corporativos y especificos, asi como su permanencia en el
Grupo. Al cierre de cada ejercicio se realiza una valoracion del cumplimiento de los objetivos registrando
el importe devengado en la cuenta de resultados con abono a una cuenta de provisiones.

B.1.5 Informacién adicional
No hay otra informacion adicional relevante no mencionada en los apartados anteriores.
B.2. Exigencias de aptitud y honorabilidad

La Compafiia cuenta con una Politica de Aptitud y Honorabilidad, cuya ultima revision fue aprobada por
el Consejo de Administracion el 23 de junio de 2020, que facilita la aplicacion de los requisitos
regulatorios y garantiza un alto nivel de requisitos de Aptitud y Honorabilidad en todo el Grupo para los
Directivos y las Funciones Clave.

Los Directivos y los Titulares de las Funciones Clave de Solunion deberan ser personas de reconocida
honorabilidad comercial y profesional y poseer conocimientos y experiencia adecuados para hacer
posible la gestidon sana y prudente de Solunion. Para garantizar el cumplimiento de estos objetivos, se
aplicaran los siguientes principios.

a) La Politica se aplica a los Directivos y los Titulares de Funciones Clave.

b) La Aptitud y Honorabilidad de los miembros del Consejo de Administracion de Solunion y de
los Organos locales de Administracién de las Unidades de Negocio se regira, ademas, por
los criterios establecidos por sus accionistas y por la normativa aplicable.

c) LaAptitud y Honorabilidad de una persona se evaluara cuando sea designada para un puesto
de Directivo o Titular de una Funcion Clave, en las revisiones peridédicas y cuando se
produzcan situaciones que den lugar a dudas acerca de su Aptitud u Honorabilidad.

En lo que respecta a la Aptitud, las cualificaciones, los conocimientos y la experiencia necesarios
dependen del puesto.

a) Los miembros del Consejo de Administracion y de los Organos locales de Administracion
deberan poseer experiencia y conocimientos adecuados y, considerados en su conjunto,
deberan poseer suficientes conocimientos y experiencia profesional en las siguientes areas,
como minimo: (i) seguros y mercados financieros; (ii) estrategias y modelos de negocio; (iii)
sistema de gobierno; (iv) andlisis financiero y actuarial; y (v) marco regulatorio.

b) Los miembros del Comité de Direccion y de los Comités de Direccion locales de las Unidades de
Negocio y los invitados permanentes de los mismos deberan poseer la cualificacién, los
conocimientos y la experiencia necesarios para llevar a cabo las responsabilidades de cada
Comité y las especificas que le hayan sido asignadas en el Comité de Direccion.

c) Los titulares de Funciones Clave deberan poseer los conocimientos y experiencia adecuados
para cumplir las tareas que le hayan sido encomendadas por la Politica de la respectiva Funcion
Clave, en su caso, y la legislacion aplicable.
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Las personas sujetas a esta Politica deberan contar con una acreditada honorabilidad, personal,
comercial y profesional basada en informacion fehaciente sobre su comportamiento personal, su
conducta profesional y su reputacion, incluido cualquier aspecto penal, financiero y de supervision que
sea pertinente a estos efectos, asi como actuar conforme al Cédigo Etico y de Conducta de Solunion y
cumplir los siguientes requisitos:

1. Honorabilidad personal, comercial y profesional:

a) Trayectoria personal de respeto a las leyes mercantiles y demas que regulan la actividad
econémica y la vida de los negocios, asi como las buenas practicas comerciales,
financieras y de seguros.

b) Carencia de antecedentes penales por delitos contra el patrimonio, blanqueo de
capitales, contra el orden socioecondmico y contra la Hacienda Publica y la Seguridad
Social, y de sanciones por infraccién de las normas reguladoras del ejercicio de la
actividad aseguradora, bancaria o del mercado de valores, o de proteccién de los
consumidores.

c) Carencia de investigaciones relevantes y fundadas, tanto en el ambito penal como
administrativo, sobre alguno de los hechos mencionados en el apartado b) anterior.

d) No estar inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o direccion de
entidades financieras o aseguradoras.

e) No estarinhabilitados conforme a la normativa concursal espafiola o equivalente en otras
jurisdicciones.

2. Capacidad y compatibilidad:

a) No estar incursos en causas de incompatibilidad, incapacidad o prohibicion de acuerdo
con la legislacion vigente y normativa interna.

b) No estar incursos en una situacion insalvable de conflicto de intereses conforme a la
legislacion vigente y normativa interna.

c) No haber incurrido en circunstancias que puedan dar lugar a que su designacion o
participacion en el érgano de administracion de la compania pueda poner en riesgo los
intereses de la misma o del Grupo Solunion.

En el caso de procedimientos o investigaciones en curso, el Area de Cumplimiento analizara las
circunstancias de cada caso para determinar su impacto en la Honorabilidad.

Proceso para garantizar la aptitud y honorabilidad.

Para garantizar la Aptitud y Honorabilidad seran necesarios procesos de evaluacién adecuados durante
el reclutamiento y las revisiones periodicas o especificas.

Para evaluar la Aptitud y Honorabilidad en un proceso de reclutamiento de miembros de Comités de
Direccion o Titulares de Funciones Clave sera necesario disponer de:.

a) Descripciones de trabajo/ Definicion de requisitos de Aptitud para el puesto:

La Aptitud se evaluara atendiendo a la descripcion del trabajo y la definicion de los requisitos de
Aptitud del puesto y de las tareas y responsabilidades clave asociadas con el mismo definidas
por el Area de Personas y Sostenibilidad.
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b) Curriculum vitae

Todos los candidatos deben presentar su curriculum vitae actualizado al inicio del proceso de
reclutamiento.

c) Verificacion de antecedentes

El candidato final para un puesto de un Comité de Direccién o Titular de una Funcion Clave
debera ser sometido a una verificacion de antecedentes por el Area de Personas y Sostenibilidad
que incluya:

- La presentacion por el candidato de copias de las cualificaciones requeridas.

- La cumplimentacion por el candidato de una Declaracion de Aptitud y Honorabilidad en la que
consten sus circunstancias personales, profesionales o empresariales, conforme al modelo
establecido por el Area de Asuntos Corporativos y, en su caso, la aportacién de un certificado
de antecedentes penales de antigiedad no superior a tres meses desde su expedicion.

- Una verificacion de las referencias.

En el caso de miembros del Consejo de Administracién de Solunion o de Organos locales de
Administracién y Titulares de Funciones Clave, el Area de Asuntos Corporativos se encargara de
recabar de los candidatos el curriculum vitae, la Declaracién de Aptitud y Honorabilidad y, cuando sea
necesario, el certificado de antecedentes penales.

En cuanto a la Aptitud, en la valoracién por el Area de Personas y Sostenibilidad de la experiencia
practica y profesional debera prestarse especial atencion a la naturaleza y complejidad de los puestos
desempenados, las competencias y poderes de decision y responsabilidades asumidas, asi como al
numero de personas a su cargo, el conocimiento técnico alcanzado sobre el sector financiero y los
riesgos que deben gestionar. En todo caso, los criterios de conocimientos y experiencia se aplicaran
valorando la naturaleza, tamafo y complejidad de la actividad de cada compafiia y las concretas
funciones y responsabilidades del puesto asignado a la persona evaluada. Si el candidato final tuviera
una falta especifica de conocimientos, competencias o habilidades, se considerara si esta falta se
puede solucionar a través de una formacién profesional especifica, y si es asi se debera proporcionar
dicha formacién.

Si la evaluacion pusiera de manifiesto alguna situacién que pudiera afectar a la Honorabilidad, se
comunicara al Area de Cumplimiento para que analice las circunstancias de cada caso para determinar
su impacto en la Honorabilidad.

Si tras la evaluacion el candidato no cumple los requisitos de Aptitud y Honorabilidad no podra ser
nombrado o contratado para el puesto. Si una revision periddica o especifica demuestra que la persona
evaluada ya no puede ser considerada Apta u Honorable para su puesto se adoptara la decision que
corresponda conforme a la normativa.

En el caso de miembros del Consejo de Administracién o de Organos locales de Administracion, la
Aptitud de los candidatos se evaluara segun los requisitos de Aptitud exigidos legalmente en cada
Unidad de Negocio.

La Aptitud y Honorabilidad de una persona se evaluara de forma regular, para garantizar la Aptitud y
Honorabilidad permanente de la persona para su cargo. Dicha evaluacion se llevara a cabo, en
revisiones de rendimiento, una vez al afno, evaluando la Aptitud de la persona y teniendo en cuenta
situaciones que puedan afectar a su Honorabilidad.
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Sin perjuicio de las revisiones periddicas, los Directivos y los Titulares de las Funciones Clave deberan
informar a su compania de cualquier circunstancia sobrevenida que pudiera afectar a su Honorabilidad.

Las revisiones especificas se realizaran cuando se produzcan situaciones que den lugar a dudas acerca
de la Aptitud u Honorabilidad de una persona, como pueden ser: una infraccién del Cédigo Etico y de
Conducta de Solunion; la no presentacion de las declaraciones de revelacion requeridas (por ejemplo,
declaraciones de rendicion de cuentas o divulgacion de operaciones con valores); investigaciones o
cualquier otro procedimiento que pueda dar lugar a una condena por delito penal o a una infraccion
disciplinaria o administrativa relevantes para la Unidad de Negocio o el cargo de la persona, o sanciones
administrativas por incumplimiento de la legislacion aplicable a los servicios financieros.

Los intervinientes en la evaluacion de la Aptitud y Honorabilidad y sus responsabilidades seran los
siguientes:

e El Area de Asuntos Corporativos sera responsable de:
— Revisar y mantener actualizada la Politica de Aptitud y Honorabilidad.

— Tener actualizados los modelos de Declaracion de Aptitud y Honorabilidad para los procesos
de reclutamiento y de revision anual.

— Recabar la documentacion necesaria para la evaluacion de candidatos a miembros del
Consejo de Administracion de Solunion o de Organos locales de Administracién y Titulares
de Funciones Clave.

— Actualizar la informacion sobre Honorabilidad para las revisiones periddicas.
e El Area de Personas y Sostenibilidad sera responsable de:

— Redactar las definiciones de requisitos de Aptitud de los puestos sujetos a esta Politica,
excepto para miembros del Consejo de Administracién y de los Organos locales de
Administracion.

— Realizar las evaluaciones de la Aptitud y Honorabilidad de Directivos y Titulares de
Funciones Clave en los procesos de reclutamiento y revisiones periddicas y especificas.

— Comunicar al Area de Cumplimiento las situaciones que puedan afectar a la Honorabilidad
de Directivos y Titulares de Funciones Clave que se pongan de manifiesto en procesos de
evaluacion.

— Someter a la aprobacién del Comité de Nombramientos y Remuneraciones las propuestas
de nombramientos de Directivos y Titulares de Funciones Clave.

e E

Area de Cumplimiento sera responsable de:

— Analizar y determinar el impacto de las situaciones que puedan afectar a la Honorabilidad
de Directivos y Titulares de Funciones Clave que se pongan de manifiesto en procesos de
evaluacion.

— Promover la realizacion por el Area de Personas y Sostenibilidad de una revision especifica
cuando tenga conocimiento, a través del Canal Impulso o por cualquier otro medio, de
situaciones que puedan afectar a la Honorabilidad de Directivos y Titulares de Funciones
Clave.
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B.3. Sistema de Gestidon de Riesgos, incluida la autoevaluacion de riesgos y de
solvencia

B.3.1 Marco de Gobierno

El Sistema de Gestion de Riesgos se define como el conjunto de estrategias, procesos y procedimientos
de informacién necesarios para identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar de forma continua los
riesgos a los que la Compania esté o pueda estar expuesta, y sus interdependencias.

La Politica de Gestion de Riesgos es la que desarrolla la estructuracién y funcionamiento del Sistema
de Gestion de Riesgos. Dicha Politica se aplica a las compaiiias integrantes del Grupo, dentro de los
limites previstos en la normativa aplicable a las actividades reguladas en los paises en los que opera,
y tiene como objetivo preservar la solvencia del Grupo y facilitar el desarrollo de su negocio mediante:

- la definicion de la estrategia frente a los riesgos que asuma;
- lainclusion del analisis de riesgos dentro de los procesos de toma de decisiones;

- el establecimiento de unas pautas generales, unos principios basicos y un marco
general de gestion de riesgos que faciliten su aplicacion coherente en el Grupo; y

- la difusién de la Politica de Gestidon de Riesgos entre los directivos y empleados para
alcanzar una cultura de gestion de riesgos que garantice su efectividad.

La Compaiiia adopta el modelo de las tres lineas de defensa como esquema organizativo de la gestion
de riesgos, ampliamente extendido en la literatura sobre la gestion del riesgo empresarial y el Gobierno
Corporativo, de forma que:

e La «Primera Linea de Defensa» esté integrada por los Gestores operativos, quienes asumen
los riesgos y poseen los controles.

e |as Funciones Actuarial, de Cumplimiento y de Gestidon de Riesgos, asi como el Sistema de
Control Interno, dependiente de esta ultima, forman la «Segunda Linea de Defensa», que
supervisa la Primera Linea de Defensa atendiendo a las Politicas y limites que determine el
Consejo de Administracion, y reporta al Comité de Direccion.

e |a «Tercera Linea de Defensa» esta constituida por Auditoria Interna, que desde su
independencia garantiza la adecuacion y eficacia del Sistema de Control Interno y del Gobierno
Corporativo.
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A continuacién, se muestran de forma esquematica las tres Lineas de Defensa comentadas:

“ﬂmrl Linea de Defenss
lsogunda Linea de Dafensa
l'l'er:era Linea de Defensa

Comité de
Direccion

MMCD

Control /
Consolidacidn

El Gobierno de la gestion de riesgos en Solunion dispone de unos érganos con atribuciones globales
en el ambito del Grupo y 6rganos en cada Unidad de Negocio.

El diagrama siguiente presenta la estructura de Gobierno de Gestion de Riesgos en Solunion:

” : o e Comité de Nombramisittos y
Comite de Inversiones Consejo de Adminiztracion S B

Comité de Saguridad y - Comité de Hesponsabilidad
Medioambiante Comité da Direccian Social v Sostendbilldsd

Comité Actuarial y de

rA——. Comite de Riesgos Comite de Cumpiimiento

Los Organos de Gobierno de Solunion tienen asignadas las siguientes atribuciones respecto del
Sistema de Gestiéon de Riesgos, conforme al Cédigo de Buen Gobierno:
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e Consejo de Administracion:
- Aprobacién o autorizacion de la Politica de identificacion, gestion y control de riesgos.

- Analisis de la informacion que debe recibir regularmente acerca de la situacién vy
evolucion de los riesgos y de las decisiones del Comité de Direccion, para verificar su
adecuada gestion y control.

- Adopcion de las medidas que permitan corregir las situaciones que considere
inadecuadas.

Se apoya en la Comisién de Auditoria, en el Comité de Inversiones, en el Comité de
Nombramientos y Retribuciones, y en el Comité de Direccion en la labor de Gestiéon de
Riesgos.

e Comité de Direccion:

- Responsabilidad sobre la implementacion de las Politicas y normas en relacién con la
gestion de riesgos.

- Supervision del desarrollo de las funciones y Politicas de la Segunda Linea de
Defensa.

- Informacion sobre gestion de riesgos al Consejo de Administracion y elevacion de
propuestas de actuacion.

- Toma de decisiones operativas necesarias dentro del marco de las Politicas y normas
aprobadas por el Consejo de Administracion.

Se apoya en el Comité Actuarial y de Reservas, en el Comité de Riesgos, al que reporta el
Comité de Control Interno, y en el Comité de Cumplimiento.

e Comité de Riesgos:

Formado por los miembros plenos del Comité de Direccion, el Responsable de la Funcion
Actuarial, y por el Responsable Corporativo de Gestion de Riesgos y Control Interno (sin
derecho a voto), sera el encargado de supervisar la Funcion y el Sistema de Gestion de Riesgos
y en particular del cumplimiento del Apetito de Riesgo. El Responsable Corporativo de Gestion
de Riesgos y Control Interno recibira las Actas de los Comités Holding establecidos y de los
Comités de Riesgos Local, podra asistir sin derecho a voto a esos Comités, e informara al
Comité de Riesgos Holding de cualquier decision o riesgos potenciales que pudieran afectar a
la situacién de solvencia del Grupo.

e Comité Actuarial y de Reservas:

Formado por todos los miembros del Comité de Direccion, por el Responsable Corporativo de
Gestion de Riesgos y Control Interno y el por el Responsable de la Funcién Actuarial del Grupo
(sin derecho a voto), sera el encargado de supervisar la Funcién y la Politica Actuarial dentro
del Grupo, asi como el establecimiento de las Provisiones Técnicas dentro del marco de las
Politicas y normas aprobadas por el Consejo de Administracion.

e Comité de Cumplimiento:

Formado por los miembros plenos del Comité de Direccién, los Directores Corporativos de
Personas y Sostenibilidad y de Asuntos Corporativos, y el Responsable de Cumplimiento del
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Grupo (sin derecho a voto), sera el encargado de supervisar la Funcion y la Politica de
Cumplimiento dentro del Grupo segun el marco de dicha Politica y las normas aprobadas por
el Consejo de Administracion.

e Comité de Responsabilidad Social y Sostenibilidad

El Comité de Responsabilidad Social y Sostenibilidad se encarga de verificar y velar por la
correcta aplicacion de los principios y directrices generales de actuacion en materia de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad en el Grupo, y esta integrado por los Directores
Corporativos de Personas y Sostenibilidad, Financiero, de Legal y Cumplimiento, de
Comunicacion y de Seguridad, y por el responsable del Area de Responsabilidad Social y
Sostenibilidad.

e Comité de Seguridad y Medioambiente

El Comité de Seguridad y Medioambiente se encarga de verificar y velar por la correcta
aplicacion de los principios y directrices generales de actuacion en materia de Seguridad
Integral y Medioambiente en el Grupo, y esta integrado por el CEO de Solunion, los Directores
Corporativos de Finanzas y Administracion, de Legal y Cumplimiento, de Tecnologia de la
Informacién y, en funcion de la materia a tratar, por el Director Corporativo de Personas vy
Sostenibilidad y los Responsables de Seguridad de las Unidades de Negocio, que tienen la
condicién de miembros permanentes. El Director Corporativo de Seguridad (CSO), el
Subdirector General de Seguridad y Medio Ambiente de MAPFRE, y los Directores de
Coordinacion y Seguridad Internacional, y de Riesgos, Gobierno de Seguridad/Medioambiente
y Continuidad de Negocio de MAPFRE seran invitados permanentes.

Atendiendo a que la Gestion de Riesgos es una responsabilidad local, sin perjuicio de la pertenencia
de las compafiias a un grupo empresarial y su integraciéon en una estructura organica dirigida desde la
estructura holding del Grupo, cada Unidad de Negocio dispondra de un Comité de Riesgo Local que
supervisara el cumplimiento de todas las Normas, Guias y Politicas de Gestion de Riesgos del Grupo.
Estara formado por los responsables de cada area operativa de dicha Unidad y sera el encargado de
supervisar el funcionamiento del sistema de gestién de riesgos y asesorar al Comité de Direccion Local
para la toma de sus decisiones al respecto.

Dichos Comités de Riesgos estaran bajo la supervision del Comité de Riesgos Holding.

La Funcion de Gestion de Riesgos permite la adecuada supervision de los riesgos mediante la adopcion
de disposiciones que facilitan la identificacion, medida, supervisién, gestion y seguimiento de los
mismos. Esta funcion engloba el proceso de Control Interno de Solunion, incluido en el Marco de Control
Interno y Riesgo Operacional, que es la Politica de la Funcion de Control Interno. Ademas, la Funcién
de Gestion de Riesgos se encarga de coordinar la evaluacion y supervision de los riesgos mas criticos
de la Compainia.

B.3.2. Objetivos, politicas y procesos de gestion del riesgo

La Politica de Gestion de Riesgos de Solunion tiene como objetivo preservar la solvencia del Grupo y
facilitar el desarrollo de su negocio mediante:

(i) La definicion de la estrategia frente a los riesgos que asuma;
(ii) La inclusion del analisis de riesgos dentro de los procesos de toma de decisiones;
(iii) El establecimiento de unas pautas generales, unos principios basicos y un marco

general de gestion de riesgos que faciliten su aplicacion coherente en el grupo
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(iv) La difusién de la Politica de Gestion de Riesgos entre los directivos y empleados para
alcanzar una cultura de gestion de riesgos que garantice su efectividad.

Como se ha comentado en el apartado anterior, la Funcién de Riesgos es la encargada de la
supervision de los riesgos. A continuacién, se describen los procedimientos que sigue:

e I|dentificacion: para facilitar la gestién y control de los riesgos, cada uno de ellos cuenta con su
propia Politica, que prevalece en su ambito sobre la politica general y en la que se describe de
un modo exacto el riesgo al que se refiere y se determina el ambito de aplicacién, establece un
sistema de supervisién que permita la identificacion, medida, supervision, gestion y seguimiento
de los riesgos comprendidos en la misma, instituyen medidas para garantizar la informacion
adecuada a las Areas que tengan bajo su responsabilidad el riesgo, y contempla la posibilidad
de realizar stress test para los riesgos cuya naturaleza lo permita.

e Medicion: para la medicién de los riesgos, el Area Corporativa de Gestién de Riesgos y Control
Interno establece las disposiciones que permiten fijar los pardmetros que posibilitan medir los
riesgos conforme a la normativa, determinar los medios técnicos para calcular las necesidades
de capital en funcién del conjunto de riesgos, y verificar que la medida de los mismos es correcta.

e Limites al apetito de riesgo: el Consejo de Administracion de Solunion define el «Apetito al
Riesgo», que integra el Sistema de Gestion de Riesgos, y establece tanto los limites que se
aplican en la asuncion de riesgos como las medidas necesarias para que el Comité de Riesgos
revise, al menos anualmente, que los limites sean efectivos y adecuados para la situacion del
Grupo.

Basandose en un criterio de proporcionalidad que debe regir el Sistema de Gestion de Riesgos,
el Comité de Direccién podra acordar la fijacion temporal de limites distintos de los establecidos
con caracter general respecto de las compafias que se incorporen al Grupo, hasta que se
puedan integrar plenamente a la Politica de Gestion de Riesgos.

e Supervision: los tomadores de riesgos de cada area de la Compafiia tienen la responsabilidad
de que las acciones tomadas estén dentro de las normas técnicas establecidas y de que los
riesgos asumidos no superen limites definidos en el Sistema de Gestion de Riesgos.

La supervision de que los riesgos se adecuen a los limites corresponde a la Funcion de Gestion
de Riesgos y las demas Funciones de la Segunda Linea de Defensa, en sus ambitos.

e Gestion y mitigacion: los tomadores de riesgos de cada area de la Primera Linea de Defensa de
cada Unidad de Negocio deberan tomar las medidas necesarias en sus ambitos respectivos para
mitigar los riesgos a los que esté expuesta, de acuerdo con lo establecido en la Politica aplicable
y con sujecion a los limites de riesgo.

La supervision de que se adopten las medidas de mitigacion necesarias correspondera a las
demas Funciones de la Segunda Linea de Defensa, en sus ambitos, que reportaran al Area
Corporativa de Gestiéon de Riesgos y Control Interno.

La medida de optimizacién de capital y su medicion estara encomendada a la Funcion de Gestion
de Riesgos junto con la Funcion Actuarial.

e Informacién y seguimiento: las areas integrantes de la Segunda Linea de Defensa, dentro de sus
ambitos facilitan a los Organos de Gobierno que corresponda, al menos semestralmente, salvo
que por la naturaleza del riesgo se pueda realizar anualmente, informacién que permite realizar
un seguimiento adecuado del control de los riesgos.
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Sin perjuicio de lo anterior, la informacion se debe remitir inmediatamente en el caso de riesgos
que: (i) superen los limites establecidos; (ii) puedan ocasionar pérdidas iguales o superiores a
dichos limites; o (iii) puedan comprometer los requerimientos de solvencia de la Compafiia o la
continuidad del negocio de la misma.

Los Informes de Evaluacién Interna de los Riesgos y de la Solvencia (ORSA) incluyen el
seguimiento de los riesgos materiales que pueden afectar a la Compafiia.

e Incumplimiento de los limites: cuando un riesgo supera los limites establecidos, los Organos de
Gobierno de la Companiia pueden adoptar las medidas dirigidas a:

- Autorizar la superacion del limite de riesgo excedido, en cuyo caso sera imprescindible
documentar suficientemente y notificar a los Organos de Gobierno y al Area Corporativa
de Gestion de Riesgos y Control Interno, los motivos que justifiquen la autorizacién y la
indicacion del riesgo adicional asumido a raiz de la misma. Si el exceso asumido
superara los limites fijados para la matriz del Grupo, se notifica a los Organos de
Gobierno y al Area Corporativa de Gestién de Riesgos y Control Interno y a los Organos
de Gobierno del Grupo.

- Cancelar el riesgo.

- Contratar proteccion adicional que permita adecuar el riesgo a los limites establecidos,
previa valoracién de las consecuencias que tendria un incumplimiento del suministrador
de dicha proteccién y su impacto en los riesgos operacionales.

- Promover la obtencién de recursos de capital adicionales suficientes para que el riesgo
asumido se mantenga dentro de los limites de riesgo establecidos.

Con el fin de definir y gestionar cada uno de sus riesgos, Solunion ha establecido un marco de Politicas
que han sido aprobadas por el Consejo de Administracion de la Compania.

Con respecto a las estrategias, objetivos y procedimientos de informacion de los principales riesgos a
los que la Compaiiia esta expuesta, en el Apetito de Riesgo aprobado por el Consejo de Administracién
de la Compaiiia se establece el nivel de riesgo que esta dispuesta a asumir para poder llevar a cabo
sus objetivos de negocio sin desviaciones relevantes, incluso en situaciones adversas.

A continuacién, se presenta un detalle de los principales riesgos a los que se enfrenta Solunion (tanto
los incluidos en el céalculo del Capital de Solvencia Obligatorio como los no incluidos) en cuanto a su
identificacién, medicion, gestion, vigilancia y notificacion:

Tipo de Riesgo Descripcion Medicion y gestion Seguimiento y notificacion

Agrupa para no vida los

riesgos de:

- Riesgo de primas Formula estandar
- Riesgo de reserva

- Riesgo catastréfico

- Mitigacion del Reaseguro

Riesgo de suscripcion Anual

32



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia 2020
Solunion Seguros, Compaiiia Internacional
de Seguros y Reaseguros, S.A.

5 solunion

Medicion y gestion Seguimiento y notificacion

Tipo de Riesgo

Descripcion

Riesgo de mercado

Incluye los riesgos
siguientes:

- Tipo de interés

- Acciones

- Inmuebles

- Diferencial

- Concentracion

- Divisa

Férmula estandar

Anual

Riesgo de crédito

Refleja las posibles
pérdidas derivadas del
incumplimiento inesperado
de las contrapartes y los
deudores en los siguientes
doce meses

Férmula estandar

Anual

Riesgo de liquidez

Riesgo de que la Compafiia
no pueda realizar las
inversiones y demas
activos a fin de hacer frente
a sus obligaciones
financieras al vencimiento

Posicion de liquidez.
Indicadores de liquidez.

Continuo

Riesgo operacional

Incluye los riesgos
derivados de fallos o
inadecuaciones de
sistemas, personas,
procesos internos o
eventos externos

Formula estandar

La Compaiiia realiza un
analisis cualitativo dinamico
de los procesos

Registro y seguimiento de
eventos de riesgo operacional

Anual

Continuo

Continuo

Riesgo de constitucion
de provisiones técnicas

Se debe a la dotacion de
unas reservas insuficientes
para que la Compafia
pueda hacer frente a sus
compromisos

Control del calculo de las
provisiones técnicas

Validacion externa

Continuo

Anual

Riesgo de continuidad
del negocio

Hace referencia a la
posibilidad de que eventos
futuros den lugar a
consecuencias adversas
para la consecucion de los
objetivos econdmicos y de
negocio o la situacion
financiera de la Compafiia

Planes de continuidad del
negocio

Anual

Riesgo de cumplimiento

Riesgo de pérdidas
derivado de sanciones
legales/regulatorias o
pérdidas reputacionales por
el incumplimiento de leyes
y regulaciones, internas y/o
externas, y requerimientos
administrativos aplicables

Seguimiento y registro de los
eventos significativos

Anual

Riesgo Estratégicos y de
Gobierno Corporativo

Incluye los riesgos de:

- Etica empresarial y de
buen gobierno corporativo
- Estructura organizativa

- Competencia en el
mercado

A través de politicas
corporativas

Continuo
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Tipo de Riesgo Descripcion Medicion y gestion Seguimiento y notificacion

Inspecciones in situ por parte

Riesgo derivado de los de la Compaiiia de las

acuerdos con proveedores

Riesgo de e instalaciones del proveedor
. de servicios para la Anual
externalizacion o
realizacion de alguna de las Control d isitos d
funciones de la Compafia ontrol de requisitos de
aptitud y honorabilidad
Es el riesgo de pérdida
resultante de fluctuaciones
. en la solvencia de las Formula Estandar
Riesgo de reaseguro Anual

contrapartes en términos
de reaseguro en el plazo de
un afo

Todos los calculos derivados de la férmula estandar se actualizaran en cualquier periodo anual si se
produce un cambio significativo en el perfil de riesgo.

De forma general, tal y como se ha mencionado anteriormente, el Consejo de Administracion debe ser
informado de forma periddica de los riesgos a los que la Comparia esta expuesta.

B.3.3. Evaluacién interna de los riesgos y la solvencia

El Pilar Il incluye la Evaluacién Interna de los Riesgos y de la Solvencia (en adelante ORSA, por sus
siglas en inglés “Own Risk and Solvency Assessment’), que es un elemento central de Solvencia Il. El
proceso ORSA esta integrado y forma parte del Sistema de Gestion de Riesgos, y cuenta con
mecanismos para identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar los riesgos a corto y largo plazo de la
Compaifiia, durante el periodo contemplado en el plan estratégico, asi como la suficiencia de recursos
de capital conforme al entendimiento de sus necesidades reales de solvencia. Con este objetivo,
contemplara todos los riesgos significativos o fuentes potenciales de riesgo a los que la Compafiia esta
expuesta, y facilita emprender iniciativas dirigidas a su gestion y mitigacion.

Este requisito debe definir cémo pueden crear valor las empresas para los distintos grupos de interés,
para integrar su Marco de Gestion del Riesgo Empresarial en su proceso de toma de decisiones de
gobierno y para demostrar que este Marco también es apropiado para la naturaleza, escala y
complejidad de los riesgos dentro de su negocio.

Para la realizacion del ORSA se requiere un ejercicio prospectivo de analisis estratégico a medida que
engloba todos los pilares de Solvencia ll, con base en la tolerancia y apetito al riesgo, al plan estratégico
y de negocio, el entorno y el momento del ciclo donde se produzca la evaluacion, el sistema de gobierno
implementado y la calidad de los recursos propios con los que cuenta, para asesorar al Consejo de
Administracion sobre la viabilidad de la empresa en el largo plazo. Por tanto, es necesario un enfoque
integrado en toda la Compaifiia.

El proceso de Evaluacion de Riesgos Criticos de Solunion tiene como objetivo asegurar que los riesgos
criticos de la Compafiia son identificados, evaluados, gestionados, mitigados y monitorizados.

Ademas de apoyar la gestion de riesgos, este proceso también garantiza que Solunion es capaz de
cumplir con los requisitos regulatorios externos, tanto los requisitos de Solvencia Il como los requisitos
regulatorios locales
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El proceso ORSA a nivel general se organiza en torno a los siguientes componentes:

Apetito al riesgo y
Limites
/ A

Plan Estratégico y
de Negocio

Informe ORSA

-

Analisis y
evaluacion de
riesgos criticos

N

Pruebas de estrés

Capital Requerido
calculado con
Férmula estandar

»

A continuacion, se procede a detallar dicho proceso:
1. Apetito al Riesgo y limites.

El primer paso es establecer una estrategia de riesgo que defina claramente un Apetito al Riesgo
para la consecucion de los objetivos de negocio. La estrategia de riesgo debera actualizarse al
menos de forma anual, simultdneamente con los cambios en la estrategia de negocio.

El Consejo de Administracion de Solunion define el Apetito de Riesgo, que pasa a integrar el
Sistema de Gestién de Riesgos, y establece tanto los limites que se aplican en la asuncién de
riesgos como las medidas necesarias para que el Comité de Riesgos revise, al menos anualmente,
que los limites sean efectivos y adecuados para la situacion de la Compafia.

2. Plan Estratégico y de Negocio.

Las necesidades de capital de solvencia se calculan de manera que sean suficientes para poder
hacer frente a todos los riesgos que actualmente impactan o pudieran impactar en el negocio en el
futuro, tomando como referencia el periodo de tiempo que abarca el Plan de Negocio (2020 a 2024).

3. Analisis de evaluacion de los riesgos criticos.

Se realiza una evaluacion de los riesgos criticos con el fin de identificar, evaluar y, en su caso,
mitigar los riesgos potenciales para obtener un conjunto de riesgos criticos, que deben ser
monitorizados y controlados de forma anual.

El proceso de evaluacién de riesgos criticos incluye todas las categorias de riesgo y esta disefiado
con el objetivo de:

- ldentificar a los principales riesgos criticos.

- Evaluar y definir los riesgos criticos (evaluacion de riesgos residuales).
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- Establecer un Apetito al Riesgo aceptable para cada riesgo critico.

- ldentificar y priorizar las actividades de mitigacion.

- Guiar la realizacion de informes y la aprobacion de los riesgos criticos.

- Controlar el desarrollo de la exposicién al riesgo y los planes de mitigacion.
4. Foérmula estandar de capital de solvencia requerido

Mediante esta férmula se calculan las necesidades de capital de solvencia en virtud de la metodologia
y los principios establecidos por EIOPA en el marco de Solvencia Il con respecto a todos los riesgos de
mercado, de contraparte, de aseguramiento y operativos.

Solunion calcula el Capital de Solvencia Obligatorio (SCR por sus siglas en inglés) conforme a los
principios, hipotesis y parametros establecidos por EIOPA en la formula estandar.

Segun la naturaleza, complejidad y proporcionalidad, se considera que la Compania no se aparta
significativamente de las hipotesis aplicadas en el calculo del Modelo Estandar, por lo que quedaria
justificada su utilizacion y, por tanto, no se considera que sea necesario sustituir el subconjunto de
parametros utilizados por parametros especificos de la Compafiia ni aplicar un Modelo Interno.

5. Prueba de estrés.

Una vez realizado la proyeccion de Capital de Solvencia Obligatorio para el escenario base, es decir,
para el Plan de Negocio 2020-2024, para completar las previsiones de solvencia la Compafia ha
aplicado diversos escenarios de estrés para los ejercicios de 2020 a 2024, cuyos resultados se
manifiestan en el Informe.

6. Informe ORSA.

El Informe ORSA presenta los resultados correspondientes a la Evaluacion Interna de los Riesgos y de
la Solvencia obtenidos por Solunion. Asimismo, recoge y documenta las necesidades globales de
solvencia de la Compafiia en funcion de las exposiciones al riesgo y los requerimientos de capital segun
el célculo estandar definido por los desarrollos normativos de Solvencia Il existentes a la fecha de
emision de dicho Informe.

La periodicidad con la que se elabora y aprueba el ORSA es anual y, con caracter extraordinario, si el
Consejo de Administracion asi lo solicitara se elaboraria con periodicidad inferior.

Cabe mencionar que a fecha de emisién de este Informe todavia no se ha emitido el Informe ORSA de
2020, por lo que el punto de referencia ha sido el ORSA del ejercicio 2019.

B.4. Sistema de Control Interno
B.4.1. Control Interno

Solunion cuenta con un Marco de Control Interno y Riesgo Operacional, cuya ultima revision fue
aprobada el 29 de septiembre de 2020 por el Consejo de Administraciéon de Solunion, en el que se
establecen las actuaciones mas importantes que deben desarrollarse para mantener un Sistema de
Control Interno 6ptimo.

El Marco de Control Interno y Riesgo Operacional establece un modelo general de funcionamiento que
materializa un conjunto de principios, directrices y politicas que permiten establecer una definiciéon de
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la Funcién con caracter global y también su actual implantacién en todos los niveles de la Compafiia
de modo que exista una continuidad y homogeneidad en su aplicacion.

Solunion concibe el control interno como un sistema cuyo desempefo necesita la involucracion vy el
compromiso de todos los integrantes de la organizacion, y en ningun caso como un area organizativa
aislada y creada con propésito de fiscalizar la actuacién de la Compafiia sobre los riesgos a los que se
encuentra expuesta. Los integrantes de la organizacién contribuyen a proporcionar una seguridad
razonable en alcanzar los objetivos establecidos principalmente respecto a:

» Objetivos operativos: Eficacia y eficiencia de las operaciones, diferenciando las operaciones
propias de la actividad aseguradora (suscripcion, siniestros, reaseguro e inversiones,
principalmente), como las operaciones y funciones soporte (Personas y sostenibilidad,
administracion, comercial, legal, tecnologia, etc.).

» Objetivos de informacion: Confiabilidad de la informacion (financiera y no financiera, y tanto
interna como externa) respecto a su fiabilidad, oportunidad o transparencia, entre otros.

* Objetivos de cumplimiento: Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

Este marco se basa en un sistema de gobierno y una estructura organizativa que asientan el modelo
de tres lineas de defensa en el ambito del Control Interno.

- Primera Linea de Defensa: Areas operativas, lineas de negocio o unidades de soporte. Son
responsables de la aplicacion de los procedimientos en materia de control interno en cada uno
de los procesos en los que intervienen y de los que son responsables, y asumen la gestion de
los riesgos que tienen su origen en dichos procesos.

- Segunda Linea de defensa: Funcién de Gestion de Riesgos. Constituye un area
independiente de las areas para la implantacion del sistema de control interno, con
responsabilidad sobre la definicién las politicas y procedimientos de aplicacion, coordinando y
supervisando las actividades de evaluacién y control, asi como la puesta en marcha de los
planes de accién, y generando el reporting de gestién hacia las diferentes areas y hacia los
Organos de Gobierno.

Dentro de la Segunda Linea de Defensa también se incluyen la Funcién de Cumplimiento y
Funcion Actuarial, las cuales aseguran que los controles son consistentes con los objetivos de
control y cumplen con las politicas y procedimientos en que se basan.

- Tercera Linea de Defensa: Auditoria Interna, como evaluador independiente encargado de la
supervision del correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno, del cumplimiento de
las politicas y los procedimientos, asi como de la evaluacion ultima de la eficacia de los planes
de accion e iniciativas puestos en marcha.

La definicion de Control Interno y los diferentes elementos mencionados en el Marco de Gestion se han
basado en el Informe COSO, segun el cual existe una relacion directa entre los objetivos que la
compafiia desea lograr (en lo que se refiere a la eficiencia y efectividad operacional; la confianza en los
registros contables y financieros; y la conformidad con las reglas y normas externas e internas), los
componentes del sistema de control interno (que representan lo que la organizacion necesita para
lograr los objetivos), y su estructura organizacional (unidades operativas, entidades legales, etc.). Dicho
Informe establece un modelo comun de control interno que las compaiiias pueden emplear para evaluar
y contrastar sus propios sistemas de control.

Por medio del cumplimiento de los procedimientos y politicas de gestion de riesgos se realiza un
tratamiento adecuado del riesgo que garantiza que los riesgos asumidos por Solunion se mantienen en
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un nivel aceptable y, por lo tanto, no ponen en peligro la consecucion de los objetivos estratégicos de
la Compaiia.

Los diferentes acontecimientos internos y externos se evaluaran, permitiendo actuar en consecuencia
segun el impacto que estos representen a nivel de negocio, operativo y organizacional. Para el
tratamiento del riesgo se seleccionaran y aplicaran las medidas correctoras necesarias para controlar
y mitigar los riesgos evaluados.

La méaxima responsabilidad en materia de control interno en Solunion recae en el Consejo de
Administraciéon de la Compania. No obstante, con caracter general el Comité de Direccion es el érgano
ejecutivo al que se informa periddicamente sobre los resultados de la evaluacion de riesgos y controles,
y al que se escalan puntualmente cualesquiera cuestiones relevantes relacionadas con el ambito de
control interno. Corresponde, por lo tanto, al Comité de Direccion la toma de decisiones sobre cualquier
aspecto relacionado con la gestién y el control del riesgo en Solunion, y la aprobacion del Marco de
Control Interno y Riesgo Operacional y posibles modificaciones del mismo, de los informes, y de los
planes de accidén que se propongan para mitigar la exposicién al riesgo de la Compafia o para
implementar mejoras en la Funcion de Control Interno.

El Comité de Direccién informara al Consejo de Administracion periédicamente sobre las cuestiones
consideradas como criticas en materia de control y podra, asimismo, escalar a este Organo las
decisiones que considere oportuno.

El Area Corporativa de Gestién de Riesgos y Control Interno elabora el Informe de control interno donde
se muestra la situacion actual de la Compania en el momento del analisis de los riesgos y controles, lo
cual permite actualizar el Mapa de Riesgos y Controles. Este Mapa, a su vez, sirve como base para el
siguiente ciclo de control interno.

El Informe Anual sobre la Efectividad de los Procedimientos de Control Interno correspondiente al
ejercicio 2018, en el que se muestran los resultados del analisis y los planes de accién para la mejora
en la mitigacion de los riesgos mas relevantes, se presenté al Consejo de Administracion el 24 de junio
de 2019. A fecha de emision de este Informe todavia no se ha emitido el Informe anual correspondiente
al ejercicio 2019, aunque se esta llevando a cabo la evaluacion de riesgos y controles sin que se haya
identificado ningun hecho relevante para la Companiia.

B.4.2. Funcion de Verificacion del Cumplimiento

La Funcion de Cumplimiento identifica riesgos de incumplimiento externo e interno que se puedan
producir a consecuencia de la actividad del Grupo, asesora como resultado de dicha evaluacién del
riesgo, alerta sobre posibles incumplimientos y realiza el seguimiento de las medidas adoptadas para
su correccién, con el objeto de que la operativa del Grupo se ajuste en todos sus ambitos a las
normativas generales y especificas del sector y a las internas establecidas por Solunion para conseguir
un entorno global de cumplimiento.

La Companiia cuenta con una Politica de Cumplimiento, cuya ultima revisién fue aprobada por el
Consejo de Administracion el 17 de diciembre de 2020, en la cual se describe la Funciéon de
Cumplimiento en la Compaifiia.

En dicha Politica se establece que, de acuerdo con un principio de descentralizacién y a efectos de
conseguir una implantacién coordinada, la Funcién de Cumplimiento cuenta con equipos préximos a
los procesos de negocio para ayudar a todos los miembros de la organizacion en el cumplimiento de
sus responsabilidades y se estructura atendiendo a los requerimientos normativos concretos que le
afecten y al principio de proporcionalidad en funcién del volumen.
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El Responsable de la Funcion de Cumplimiento es el responsable de reportar el seguimiento del Riesgo
de Cumplimiento al CEO de la Compaiia.

El proceso de gestion del riesgo de cumplimiento permite determinar y evaluar el riesgo de
cumplimiento, estableciendo los parametros minimos para la identificacion, valoracion, mitigacion,
seguimiento e informacién de la exposicion al riesgo de cumplimiento e identificacion de los riesgos de
cumplimiento:

- ldentificacién de los Riesgos de Cumplimiento: el proceso de identificacion permite delimitar el
conjunto de los riesgos de cumplimiento que afectan al Grupo, que constituye el Universo de
Cumplimiento.

- Valoracién de los Riesgos de Cumplimiento: la valoracion de los riesgos de cumplimiento
consiste en el proceso de cuantificacion del impacto y la probabilidad de cada uno de los riesgos
identificados. Esta valoracién supone analizar los impactos financieros y no financieros y
priorizar, segun estos resultados, las actuaciones sobre los riesgos.

- Mitigacién de los Riesgos de Cumplimiento: la mitigacién de los riesgos de cumplimiento es la
respuesta ante un riesgo de cumplimiento. Las estrategias de mitigacion deben reducir el
impacto y/o la probabilidad de ocurrencia de los riesgos de cumplimiento identificados.

- Seguimiento de los Riesgos de Cumplimiento: el seguimiento del riesgo de cumplimiento
permite comprobar si las actividades de mitigacién del riesgo estdan funcionando
adecuadamente e identificar nuevos riesgos que afecten al cumplimiento. Desde los procesos
de negocio se informa al Responsable de Cumplimiento del Grupo de cualquier indicio sobre
la existencia de un incidente de cumplimiento y aporta informacién actualizada sobre su estado
hasta que el mismo esté resuelto.

- Informacion de la exposiciéon a los Riesgos de Cumplimiento: los informes de cumplimiento
sobre el proceso de gestidon de este riesgo incluiran al menos informacion relevante sobre los
resultados de la valoracion del riesgo de cumplimiento, incidentes de cumplimiento de los que
podrian derivar pérdidas, resultados de las actividades de seguimiento y el estado de las
acciones de mitigacion y rectificacion.

B.5. Funcion de Auditoria Interna

Como se menciona en el desarrollo del Sistema de Gestion de Riesgos, Auditoria Interna constituye la
Tercera Linea de Defensa del modelo de Gestién de Riesgos y debe aportar una garantia independiente
de la adecuacion y eficacia del Sistema de Control Interno y de otros elementos del Sistema de
Gobierno.

La Funciéon de Auditoria Interna de Solunion esta externalizada en sus accionistas, Euler Hermes y
MAPFRE, a través de sus equipos de auditoria interna, que realizan las actividades de auditoria bajo
la responsabilidad del Presidente del Consejo de Administraciéon. Esta relacion es apoyada por un
contrato de externalizaciéon y la actividad es supervisada por el CEO del Grupo Solunion, que es
responsable de la supervision del correcto funcionamiento de la funcion externalizada. Las condiciones
bajo las que se presta dicha externalizaciéon se pueden encontrar en el siguiente punto, B.7.

La Politica de Auditoria Interna, cuya ultima revision anual fue aprobada por la Comisién de Auditoria
y el Consejo de Administraciéon el 02 de abril de 2020 tiene como objetivo (i) asegurarse de que la
organizacion y el trabajo de la auditoria interna de Solunion se adhieren a un conjunto coherente de
normas, reglas y procedimientos operativos minimos, de forma que quede garantizada la eficacia de
los controles necesarios para alcanzar los objetivos de la Compania; (ii) establecer la mision, las
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responsabilidades, las facultades y las obligaciones de la Funcién de Auditoria Interna dentro del Grupo
Solunion; y (iii) establecer el marco de las relaciones entre la Funcién de Auditoria Interna y la Comision
de Auditoria, el resto de los 6érganos de gobierno, el Presidente y la Direccion.

B.6. Funcion Actuarial

La Compaiiia cuenta con una Politica de la Funcion Actuarial, cuya ultima revision fue aprobada por el
Consejo de Administracion el 29 de septiembre de 2020, en la cual se describe la Funcién de Actuarial
en la Compaiia.

El Area Actuarial asume la coordinacion de los célculos matematicos, actuariales, estadisticos y
financieros a través de los que se especifican las provisiones técnicas utilizadas en el calculo de los
requisitos de Capital en las comparias aseguradoras, y que colaboran en la obtencién del resultado
técnico y a obtener los niveles deseados de solvencia de la Compafia. Adicionalmente, el Area
Actuarial se encarga de confeccionar y fomentar la utilizacion de modelos predictivos para su uso por
las areas funcionales de las compaiiias aseguradoras. El Area Actuarial esté integrada por miembros
con la suficiente cualificacion, formacion y experiencia para la satisfactoria ejecucion de su cometido.
Adicionalmente, adoptara las medidas adecuadas para abordar posibles conflictos de intereses en caso
de anadir tareas o actividades adicionales a las tareas y actividades de la Funcion Actuarial.

La responsabilidad de la realizacion de las cuantificaciones actuariales y de otros modelos predictivos
recae de forma directa en la Compafiia. Adicionalmente elaboraran la documentacion técnica asociada
a esas valoraciones.

El Area Actuarial del Grupo fijara los principios y directrices generales de intervencién teniendo en
cuenta las mejores practicas estadisticas y actuariales para el Grupo, con la finalidad de coordinar y
homogeneizar las directrices para la realizacion de los calculos actuariales.

El Area Actuarial del Grupo vela por el cumplimiento de los principios y directrices generales de
actuacion en valoraciones actuariales. En aquellos casos en que se detecten irregularidades en
determinadas cuantificaciones o no se estén siguiendo las directrices generales marcadas por el Area
Actuarial para el Grupo, se encargara de promover actuaciones correctoras. Por otro lado,
proporcionara soporte al Area Actuarial o Financiera de la Compafia para el cumplimiento de sus
responsabilidades.

El responsable de la Funcidon Actuarial remitira anualmente un informe al Comité Actuarial y de
Reservas, que lo remitira al Comité de Direccion y éste, a su vez, al Consejo de Administracion. Este
documento se referira a las tareas desarrolladas, a la adecuacion del nivel de provisiones técnicas y
ademas expresara una opinién sobre la Politica de Suscripcion Comercial, la Politica de Suscripcion
de Riesgos y la Politica de Reaseguro. En caso de que se detectaran deficiencias, el informe incluira
recomendaciones acerca de como pueden ser solventadas, incluyendo ademas un calendario en el que
se establecera cuando tienen que ser corregidas.

B.7. Externalizacion

Informacién sobre las externalizaciones realizadas

Solunion cuenta con una Politica de Externalizacion, cuya ultima revision fue aprobada el 17 de
diciembre de 2020 por el Consejo de Administracion de Solunion, en la que se establecen los principios
de gestion sobre la externalizacion de actividades que permite que la Compafiia gestione su propio
mapa de proveedores de acuerdo con la metodologia establecida para realizar las externalizaciones.
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La estructura de gobierno existente garantiza que la Compafiia mantiene un control suficiente sobre las
funciones, actividades importantes o servicios que han sido externalizadas, en los términos
establecidos en la Directiva de Solvencia Il y su normativa local de desarrollo.

La Funcién de Auditoria Interna de Solunion esta externalizada en sus accionistas, Euler Hermes y
MAPFRE, a través de sus equipos de auditoria interna, que realizan las actividades de auditoria bajo
la responsabilidad del Presidente del Consejo de Administracion.

Esta relacion es apoyada por un contrato de externalizacion y la actividad es supervisada por el CEO
de Solunion, que es el propietario del negocio y el responsable de la supervision del correcto
funcionamiento de la funcién externalizada.

Mediante la externalizacion de las citadas funciones, actividades importantes y servicios, la Compafiia
consigue optimizar sus procesos, ya que puede aprovechar los conocimientos y la especializacion de
sus proveedores y, en muchos casos, aprovechar las sinergias positivas.

B.8. Cualquier otra informacion

La estructura de gobierno de la Compania refleja los requerimientos establecidos en la Directiva
Solvencia Il en relacion al Sistema de Gestion de Riesgos inherentes a su actividad. La Compafiia lleva
a cabo su propia estrategia de implantacion y desarrollo de su Area de Gestién de Riesgos y Control
Interno, correspondiendo al Comité de Direccion de Solunion definir los criterios de referencia y
establecer y/o validar la estructura organizativa de la misma.

Asi mismo, su estructura se ha establecido teniendo en cuenta los requerimientos normativos concretos
que le afectan, asi como el principio de proporcionalidad que atiende a la naturaleza, complejidad y
tamafio de los riesgos asumidos por la Compania.
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C. Perfil de Riesgo

Tras la entrada en vigor de la normativa de Solvencia ll, la Compafiia calcula el SCR de acuerdo con
los requerimientos de la formula estandar. Este SCR total y para las principales categorias de riesgos
se considera una buena medida de la exposicién al riesgo de la Compafiia debido a que reconoce la
carga de capital que corresponde a los principales riesgos (como los riesgos de suscripcion, mercado
y crédito). Como se explica mas adelante en los apartados C.4 y C.6, la exposicion de la Compaiiia a
otros riesgos no incluidos en el calculo del SCR de la formula estandar (el riesgo de liquidez, de
constitucion de provisiones técnicas, de continuidad del negocio, de cumplimiento, reputacional y de
externalizacién) no se considera significativa, ya que la Compafia aplica medidas efectivas para su
gestion y mitigacion.

Tal y como se establece en la normativa, el SCR se corresponde con los fondos propios que deberia
poseer la Compaiia para limitar la probabilidad de ruina a un caso por cada 200 afos, o, lo que es lo
mismo, que la Compafia todavia esté en situacion de cumplir con sus obligaciones frente a los
tomadores y beneficiarios de seguros en los doce meses siguientes, con una probabilidad del 99,5%.

Tras el analisis realizado se concluye que los médulos de riesgo de la formula estandar que aplican a
la Compania son los siguientes:

e Riesgo de Mercado
e Riesgo de Suscripcion No Vida
¢ Riesgo de Contraparte

e Riesgo Operacional

Los siguientes graficos muestran los riesgos que componen el perfil de riesgo de Solunion con base en
el capital regulatorio requerido (reportado en plantilla S.25.01.21 del Anexo) (el célculo del SCR se
explica en el apartado E.2 del informe):

2020 2019
Riesgo Cperacional
6541 T 61.574 ——— I Risnge de Crédig
5.830 5.536 B Risgo de Mercado
! Riesgo de Suscripciin Mo -Vida
13.569
___51.526 43.005
: I
30.086
25.324
BSCR®  Diversificacion  SCR BSCR* Diversificacion  SCR

*BSCR: Componentes de SCR antes de Diversificacion.
Datos en miles de euros
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En estos graficos se puede observar que el perfil de riesgo de la Compania se mantiene constante;
tanto para el afio 2020 como para el afio 2019 el riesgo que ha afectado con mayor intensidad ha sido
el de Suscripcion No Vida, que supone un 45,90% del SCR total (41,13% en 2019), seguido del riesgo
de Mercado, que supone un 32,00% del SCR total (37,11% en 2019).

La Compaiiia no aplica ajuste por capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos ni en
2020 ni en 2019 debido a la adaptacion por parte de la misma a los limites temporales de
recuperabilidad aprobados en el Reglamento Delegado 2019/981.

El riesgo de Suscripcion No Vida se ha visto incrementado debido a las modificaciones realizadas por
el Reglamento Delegado 2019/981 en el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 que completa la Directiva
Solvencia ll, que afectaron a los parametros utilizados en el célculo del submédulo de riesgo de primas
y reservas, y entraron en vigor el 1 de enero de 2020.

Respecto a las medidas utilizadas para evaluar los principales riesgos dentro de la Compania, en 2020
no se han producido riesgos significativos.

En la Seccién C.6 se consideran otros riesgos significativos a los que la Companiia esta expuesta. Un
nuevo riesgo material incluido en este apartado esta representado por la pandemia de coronavirus
(COVID-19).

A continuacién, se describe el grado de exposicién riesgo a riesgo, asi como las técnicas de reduccion
y mitigacién que la Compania emplea para minimizarlo.

C.1 Riesgo de Suscripcion
C.1.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Suscripcion se define como el riesgo de pérdida o de modificacion adversa del valor de los
compromisos derivados de la actividad aseguradora, debido a la inadecuacion de las hipétesis de
tarificacion y constitucion de provisiones.

Asimismo, se subdivide en los siguientes submaddulos de riesgo:

e Riesgo de primas y de reservas: riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de las
responsabilidades derivadas de los seguros, debido a fluctuaciones en relaciéon con el momento de
la ocurrencia, la frecuencia y la gravedad de los sucesos asegurados, y en el momento y el importe
de la liquidacion de siniestros.

e Riesgo de caida: puesto que los beneficios esperados incluidos en las primas futuras de los
contratos de seguro existentes se reconocen en los fondos propios admisibles de las entidades de
seguros y reaseguros, el modulo de riesgo de suscripcion del seguro distinto del de vida debe tener
en cuenta el riesgo de caida conexo a los contratos de seguro y reaseguro.

e Riesgo catastrdéfico: los riesgos CAT surgen de eventos extremos o irregulares que no se ven
suficientemente reflejados por los capitales obligatorios del riesgo de primas y de reservas. Por lo
tanto, se puede decir que es el riesgo de pérdida o modificacion adversa del valor de las
responsabilidades derivadas de los seguros, debido a una notable incertidumbre en las hipétesis
de tarificacion y constitucién de provisiones correspondientes a eventos extremos o excepcionales.

El riesgo de suscripcion esta incluido en el calculo del SCR de la férmula estandar y supone un 45,90%
(41,13% en 2019) del SCR total antes de diversificacion y de tener en cuenta la capacidad de absorcion
de pérdidas.
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A continuacion, se detalla la composicion del riesgo de suscripcion:

2020 2019

Riesgo

Riesgo

Catastrofico
58, 58%

Riesgo de Caida
0,89%

Riesgo de Cald
2,07%

El médulo con mayor impacto en 2020, es el correspondiente con el riesgo de primas y reservas, que
supone un 49,59% del SCR del riesgo de suscripcion antes de diversificacion (40,56% en 2019).

A continuacion, se encuentra el riesgo catastrofico, que representa un 48,37% (58,58% en 2019). El
componente mas significativo de este mddulo es el riesgo de recesion, que genera una carga de capital
del 100% de la prima esperada en los proximos 12 meses después del efecto mitigador de los acuerdos
de reaseguro. Por su parte, la exposicion al riesgo de caida es residual, con un 2,07% del SCR de
suscripcion (0,89% en 2019).

C.1.2 Técnicas de gestion y mitigacion del riesgo
La Compafia minimiza el riesgo de suscripcion a través de una serie de medidas:
° Estableciendo directrices, limites y exclusiones en la suscripcién de los riesgos:

La Compafia establece en sus manuales o politicas una serie de directrices, limites de
autorizacion y exclusiones para reducir el riesgo de suscripcion no deseado, asi como la
exposicidon maxima aceptable a concentraciones de riesgos especificos.

° Dotacion adecuada de las reservas o provisiones técnicas:

El tratamiento de las prestaciones, asi como la suficiencia de las provisiones técnicas, son
principios basicos de la gestion aseguradora. Las provisiones técnicas se calculan por los
equipos actuariales de la Compania y su importe se valida por una tercera parte independiente
que no haya participado en el calculo. La constitucion de provisiones técnicas esta regulada por
una Politica especifica.

o Utilizacion del reaseguro:

Solunion emplea la técnica de reaseguro con el objetivo de equilibrar la distribucién de riesgos
contenidos en su cartera y optimizar su capital a través de: el incremento de su capacidad de
suscripcion y capital disponible, la estabilizacion de sus resultados financieros y reduccion de
sus pérdidas, y la proteccion de su patrimonio.

A 31 de diciembre de 2020, la Compaiiia habia cedido en reaseguro el 90,95 por cien de sus
primas y el 90,43 por cien de sus provisiones técnicas.

Con periodicidad minima anual, los procedimientos de gestion del reaseguro se revisan y
actualizan, si procede, en la Politica de Reaseguro.
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Hay que destacar que, en el informe que emite con una periodicidad minima anual, el Area
Actuarial de la Compania expresa su opinién sobre la Politica de Suscripcion, la suficiencia de
las tarifas y de las provisiones técnicas, asi como la adecuacion de las coberturas de reaseguro
contratadas.

Para mitigar el riesgo catastréfico se contratan coberturas reaseguradoras especificas. Ademas,
se dispone de informes en los que se define la exposicidn catastréfica a la que esta expuesta la
Compafia para estimar el alcance de las pérdidas en caso de ocurrencia de un evento
catastrofico. La suscripcion de los riesgos catastréficos se realiza con base en esta informacion,
al capital econémico del que se dispone y a la capacidad de reaseguro que se decida contratar
para su mitigacion.

La Compaifiia, a través de su Area de Reaseguro, es responsable de identificar adecuadamente
el nivel de transferencia de riesgo apropiado para sus limites de riesgo previamente definidos y
disefiar qué tipo de acuerdos de reaseguro son los mas adecuados teniendo en cuenta su perfil
de riesgo.

La Compaiiia, una vez que haya determinado sus necesidades de reaseguro, las comunica a los
reaseguradores, para establecer de forma conjunta la estructura y condiciones 6ptimas de los
contratos de cesion.

° Fijacion de una prima suficiente:

La suficiencia de las primas es un elemento de especial importancia y su determinacion esta
apoyada por aplicaciones informéaticas especificas, asi como por calculos actuariales.

C.1.3 Concentracion

Solunion aplica limites que le permiten controlar el nivel de concentracion del riesgo de suscripcion y
emplea contratos de reaseguro para reducir el riesgo de suscripcion derivado de concentraciones o
acumulaciones de garantias superiores a los niveles maximos de aceptacion.

Las mayores exposiciones al riesgo de suscripcién se derivan de las catastrofes causadas por el
hombre en el riesgo de crédito y caucion; para mitigar este riesgo se contratan coberturas
reaseguradoras especificas complementarias.

C.1.4 Transferencia de riesgo a entidades con cometido especial

La Compaiiia no transfiere riesgos de suscripcion a entidades con cometido especial.
C.2 Riesgo de Mercado

C.2.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Mercado es el riesgo de pérdida o modificacion adversa de la situacion financiera
resultante, directa o indirectamente, de las fluctuaciones en el nivel y en la volatilidad de los precios de
mercado de los activos, pasivos e instrumentos financieros.

La estrategia de inversién de Solunion sigue una politica de prudencia, que se caracteriza por una
elevada proporcion de valores de renta fija de elevada calificacion crediticia.
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A continuacion, se presenta un desglose de las inversiones de la Compania con exposicion en el riesgo
de Mercado:

2020 2019

Categoria de Activos Valor de Composicion Valor de Composicion

mercado de la Cartera mercado de la Cartera
Inversiones inmobiliarias 44 0,1% 44 0,1%
Inversiones financieras 86.096 99,9% 87.410 99,9%
Renta Fija 52.726 61,2% 51.673 59,1%
Renta Variable y Fondos de Inversion 2.361 2,7% 1.993 2,3%
Participaciones en Empresas del Grupo 31.009 36,0% 33.744 38,6%

TOTAL 86.140 87.454

Datos en miles de euros

A 31 de diciembre de 2020 y 2019, del total de inversiones de la Compaifiia, un 99,9% son inversiones
financieras, cuyo desglose se encuentra reflejado en la tabla anterior.

A continuacion, se detallan los submddulos existentes dentro del riesgo de inversion a los que la
Companiia esta expuesta:

e Riesgo de renta variable: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos
financieros frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad en el valor de la renta variable y
participaciones en empresas de Grupo.

e Riesgo de concentracion: riesgos adicionales a que esté expuesta una empresa de seguros o de
reaseguros como consecuencia, bien de una falta de diversificacion de la cartera de activos, bien
de una importante exposicion al riesgo de incumplimiento de un mismo emisor de valores o de un
grupo de emisores vinculados.

e Riesgo de tipo de interés: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos
financieros frente a las variaciones en la estructura temporal de los tipos de interés o la volatilidad
de los tipos de interés.

e Riesqo de diferencial: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los diferenciales de crédito en relacién con la
estructura temporal de tipos de interés sin riesgo.

e Riesgo de divisa: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los tipos de cambio de divisas.

e Riesgo inmobiliario: sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de la propiedad
inmobiliaria.

El SCR del riesgo de mercado supone un 32,00% (37,11% en 2019) del SCR total antes de

diversificacion y de tener en cuenta la capacidad de absorciéon de pérdidas.
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A continuacién, se detalla la composicion del riesgo de mercado:

2020
Riesgo de Tipo de Cambio

Tipo de Interés

Riesgo de
Concentrac
61,423 Spread de
Crédito
3.76%
Inmuebles
0,78%

2019

Riesgo de Tipo de Cambio

2,22%

Riesgo de
Concentraciin
61,72%

Tipo de Interés
581%

Spread de
Cradito
4,17%

Inmuebles
0,78%

Los elementos en activo y pasivo denominados en moneda extranjera a 31 de diciembre de 2020 y

2019 son los que se muestran a continuacion:

Euros Doélares TOTAL
ACTIVOS
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Efectivo y otros activos liquidos 2.596 2.045 711 464 3.307 2.509
Participacion del reaseguro en las 129.909  120.388 71.571 67.742 201480  188.130
provisiones técnicas
Préstamos y partidas a cobrar 11.098 5.130 1.296 5.620 12.394 10.750
Depdsitos por Reaseguro Aceptado 94 2.169 2.303 2.263 2.397
Créditos por operaciones de reaseguro 11.004 5.036 (873) 3.317 10.131 8.353
TOTAL ACTIVOS 143.603 127.563 73.578 73.826 217.181 201.389
Euros Dolares TOTAL
PASIVOS
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débitos y Partidas a pagar 7.849 6.178 (693) 4.812 7.157 10.990
Depositos por Reaseguro Cedido 94 2.138 2.307 2.232 2.401
Deudas por operaciones de reaseguro 7.755 6.084 (2.831) 2.505 4.925 8.589
Provisiones técnicas para prestaciones 145.956 134.654 76.835 71.046 222.791 205.700
TOTAL PASIVOS 153.805 140.832 76.142 75.858 229.948 216.690

Datos en miles de euros

C.2.2 Técnicas de gestion y mitigacion del riesgo

La principal medida que emplea Solunion para mitigar el riesgo de mercado es el seguimiento del
Principio de Prudencia, asi como el establecimiento de ciertos limites de concentracion a la hora de
realizar inversiones, esto es, el Apetito al Riesgo, el cual se define por el Consejo de Administracion.

El Comité de Inversiones define los limites de inversién aplicables, comprobando que cumplen con los

limites de diversificacion y dispersion.

Ademas, para cada uno de los submaodulos de riesgo:

- Las inversiones en acciones estan sujetas a un limite maximo de la cartera de inversiones y a

limites por emisor.
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- Elriesgo de diferencial y de concentraciéon se mitiga por la elevada proporcién de valores de renta
fija con calificacion crediticia clasificada como grado de inversién y mediante la diversificacién por
emisores.

- En la Politica de Gestion del Riesgo de Inversion y del Riesgo de Liquidez se establece un limite
de exposicion en activos para cobertura de divisa con el fin de minimizar el riesgo de tipo de cambio.
Asimismo, se busca una congruencia entre las divisas en las que estdn denominados los activos y
los pasivos. Existe una lista de activos en los que se permite invertir, otros que no estan permitidos
y otros para los que se requiere aprobacion previa del Comité de Inversiones.

- La duracion modificada es una variable de gestion del riesgo de tipo de interés, que esta
condicionada a los limites establecidos y aprobados por el Consejo de Administracién de la
Compaifiia.

C.2.3 Concentracion

La mayor concentracién de las inversiones es la Deuda Publica europea.
C.3 Riesgo de Crédito

C.3.1 Exposicion al riesgo

El riesgo de Crédito es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa de la situacion financiera
resultante de fluctuaciones en la solvencia de los emisores de valores, las contrapartes y cualesquiera
deudores al que estan expuestas las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en forma de riesgo de
incumplimiento de la contraparte, riesgo de diferencial o concentracion de riesgo de mercado.

La Politica de Gestion de Riesgos de la Companiia distingue tres tipos de exposiciones al riesgo de
crédito:

a. Exposiciones frente a reaseguradoras: el riesgo de contraparte es generado principalmente
por la alta exposicion de Solunion en acuerdos de reaseguro. El nivel de exposicion de los
recuperables de reaseguro se encuentra afectado por el nivel elevado de cesidn definido en
la estructura de reaseguro. (Reaseguradoras).

b. Exposiciones frente a bancos, cajas de ahorro, cooperativas de crédito, entidades financieras
y similares. Su exposicién al riesgo de crédito se mide por su valor econémico. (Entidades
financieras).

c. Valores de renta fija, instrumentos derivados y otras inversiones financieras distintas de la
renta variable. Su exposicion al riesgo de crédito se mide por su valor econémico, tras deducir
los posibles mitigantes. (Inversiones).

El riesgo de Crédito esta incluido en el calculo del SCR de la formula estandar:

e Como riesgo de diferencial y de concentracién, dentro del riesgo de mercado en el apartado
Cc.4.

e Como riesgo de crédito o de incumplimiento de contraparte. En este médulo se distinguen
dos tipos de exposiciones:

- Exposiciones de tipo 1: donde las entidades generalmente cuentan con calificacion
crediticia e incluye los contratos de reaseguro, los contratos de permuta financiera (o
SWAPS) y el efectivo en bancos.
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- Exposiciones de tipo 2: incluye las cuentas a cobrar de intermediarios y las deudas de
tomadores de seguros, entre otros.

A continuacion, se muestra un cuadro con las exposiciones al riesgo de crédito a 31 de diciembre de
2020 y 2019:

2020 2019
Exposiciones Tipo 1 220.128 199.582
Exposiciones Tipo 2 6.818 7.709

TOTAL 226.946 207.291

Datos en miles de euros

El SCR del riesgo de Crédito supone un 13,12% (12,77% en 2019) del SCR total antes de diversificacion
y de tener en cuenta la capacidad de absorcion de pérdidas. A continuacion, se detalla la composicion
del riesgo de Crédito:

C.3.2 Técnicas de gestion y mitigaciéon del riesgo

La Politica que se sigue para la gestion del riesgo de Crédito establece limites de acuerdo con el perfil
de riesgo de la contraparte o del instrumento de inversion, asi como limites de exposicidon en relacion
con el rating de la contraparte. Adicionalmente, se establece un sistema de seguimiento y notificacion
de la exposicion a este riesgo.

En el caso de las contrapartes reaseguradoras, la estrategia de la Compania es la de ceder negocio a
reaseguradores de probada capacidad financiera. La cesién de Solunion se dirige principalmente a los
reaseguradores de los accionistas, Euler Hermes y MAPFRE, y tiene como objetivo beneficiarse de su
amplia capacidad y elevada calidad crediticia.

Respecto al riesgo de crédito de las inversiones, la politica de la Compafiia se basa en aplicar criterios
de prudencia con base en la solvencia del emisor. Las inversiones en renta fija estan sujetas a limites
por emisor y se busca un elevado grado de correspondencia geografica entre los emisores de los
activos y los compromisos.

Los principios basicos de obligado cumplimiento que inspiran la gestion del uso del reaseguro y otras
técnicas de reduccioén del riesgo en la Comparia son los siguientes:

e El principio de optimizacion del consumo de capital.
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e El principio de optimizacion de condiciones.

e El principio de solvencia de las contrapartes.

e El principio de transferibilidad efectiva del riesgo.

e El principio de adecuacion del nivel de transferencia de riesgos.
C.3.3 Concentracion

En relacién con el reaseguro, la mayor concentracion se encuentra en reaseguradores del grupo. Las
sélidas credenciales financieras de estas organizaciones son muy importantes en los tiempos actuales
de estrés financiero derivado del COVID-19.

C.4 Riesgo de Liquidez

C.4.1 Exposicién al riesgo

El riesgo de Liquidez es el riesgo de que las entidades aseguradoras y reaseguradoras no puedan
realizar las inversiones y demas activos a fin de hacer frente a sus obligaciones financieras al
vencimiento. El riesgo de Liquidez no se incluye en el calculo del SCR de la formula estandar. En el
momento inicial de la propagacién del COVID-19 se observo alguna tensiéon de liquidez que fue
reducida por la rapida reaccion de los bancos centrales aportando liquidez al sistema. La exposicion al
riesgo de liquidez se considera baja teniendo en cuenta la estrategia de inversion prudente recogida en
la Politica de Inversion que se caracteriza por una elevada proporcion de valores de renta fija de elevada
calidad crediticia que cotizan en mercados liquidos. No obstante, en el entorno de incertidumbre actual
es todavia mas necesaria una gestién adecuada de este riesgo.

Adicionalmente, el riesgo de liquidez ante eventos extremos se minimiza con la utilizacion del reaseguro
como técnica para reducir las concentraciones al riesgo de suscripcién y la seleccion de reaseguradores
de una elevada calidad crediticia.

En lo que respecta al riesgo de Liquidez, la Companiia cuenta con la Politica de Gestion del Riesgo de
Inversion y del Riesgo de Liquidez que supone el marco de referencia para la actuacién en dicho ambito.
La actuacién general se ha basado en mantener saldos en tesoreria por importes suficientes para cubrir
los compromisos derivados de sus obligaciones con los asegurados y los acreedores.

Asi, a 31 de diciembre de 2020 el saldo en efectivo y en otros activos liquidos equivalentes ascendia a
3.307 miles de euros (2.509 miles de euros en el afio anterior), equivalente al 3,70% del total de
inversiones y tesoreria (2,79% en el ejercicio 2019).

Adicionalmente, la mayor parte de las inversiones en renta fija tienen una elevada calificacion crediticia
y son negociables en mercados organizados, lo que otorga una gran capacidad de actuacion ante
potenciales tensiones de liquidez. La Compaiiia confia en que su posicién de liquidez le permitira
soportar las presiones de liquidez que pueden presentarse en los proximos meses debido al COVID-
19.

La Politica de Gestion del Riesgo de Inversién y del Riesgo de Liquidez prevé que se debe disponer en
todo momento de un volumen de activos liquidos de gran calidad y entradas previstas de efectivo
suficientes para cubrir las salidas previstas de efectivo durante todo el afo.
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C.4.2 Técnicas de gestion y mitigacion del riesgo

El riesgo de liquidez se gestiona, principalmente, manteniendo saldos en tesoreria por importes
suficientes para cubrir cualquier eventualidad derivada de las obligaciones frente a los asegurados y
los acreedores, esto es, disponer de un volumen de tesoreria que, en conjunto, asegure el cumplimiento
de los limites establecidos en la Politica de Gestion del Riesgo de Inversion y del Riesgo de Liquidez.

Asimismo, en la Politica de Gestion del Riesgo de Inversién y del Riesgo de Liquidez se establecen los
limites de riesgo de liquidez en cuanto a la cartera de inversion y la congruencia con los pasivos, en
relacién con la duracion corta de sus pasivos técnicos, asi como la gestion de la inversion en moneda
extranjera.

C.4.3 Concentracién
No se han identificado concentraciones de riesgo en relacion con el riesgo de liquidez.
C.4.4 Beneficios esperados incluidos en las primas futuras

En el calculo de la mejor estimacion de las provisiones técnicas para el ramo de Crédito no se han
tenido en cuenta los beneficios esperados incluidos en las primas futuras (como menor valor de la mejor
estimacion en caso de ser positivos o mayor valor en caso de pérdidas esperada).

La Compafiia no considera negocio futuro en este ramo por las caracteristicas de su negocio, ya que
la practica totalidad de su cartera debe ser objeto de andlisis detallado de los limites de riesgo otorgados
en virtud del contrato.

En el calculo de la mejor estimacién para el ramo de Caucion de las provisiones técnicas, se han tenido
en cuenta los beneficios esperados incluidos en las primas futuras (como menor valor de la mejor
estimacion en caso de ser positivos 0 mayor valor en caso de pérdidas esperadas). A 31 de diciembre
de 2020, el importe de estos beneficios esperados era de 459 miles de euros, bruto de reaseguro.

C.5 Riesgo Operacional
C.5.1 Exposicién al riesgo

El riesgo Operacional es el riesgo de pérdida derivado de la inadecuacioén o la disfunciéon de procesos
internos, del personal o de los sistemas, o de sucesos externos.

El riesgo Operacional esta incluido en el calculo del SCR de la féormula estdndar. El médulo de riesgo
operacional refleja los riesgos operacionales que no estan previamente incluidos en los mdédulos
anteriores. Incluye los riesgos legales, pero no los riesgos derivados de decisiones estratégicas, ni los
riesgos de reputacion.

El SCR del riesgo Operacional supone un 8,98% (8,99% en 2019) del SCR total (antes de
diversificacion). A continuacion, se presenta un cuadro con los resultados con base en las primas
devengadas vy las provisiones técnicas:

2020 2019
30% BSCR 13.694 12.741
Maximo primas y provisiones 5.816 5.536
Riesgo primas devengadas 5.880 5.536
Riesgo provisiones técnicas 5.880 5.286

Datos en miles de euros
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Los riesgos operacionales inherentes més criticos a los que se enfrenta Solunion se recogen en el
Informe Anual sobre la Efectividad de Control Interno.

C.5.2 Técnicas de gestion y mitigacion del riesgo

La identificacion y evaluacién de riesgos operacionales y de procesos de negocio se realiza por el Area
de Gestion de Riesgos y Control Interno de Solunion, que confecciona los Mapas de Riesgos de la
Compaifiia en los que se analiza la importancia y probabilidad de ocurrencia de los mismos. El analisis
se realiza a través de una plataforma informatica dedicada a la evaluacion, identificacion y seguimiento
de los riesgos existentes en el conjunto del negocio.

Asimismo, a través de este Mapa de Riesgos se elaboran las actividades de control (manuales de
procesos, inventario de controles asociados a riesgos y evaluacion de la efectividad de los mismos) y
de las medidas correctoras establecidas para mitigar o reducir los riesgos y/o mejorar el entorno de
control.

El modelo de gestion de riesgo operacional se basa en un analisis cualitativo dinamico por procesos de
la Compaiiia, de forma que los gestores de cada area o departamento identifican y evaltan los riesgos
potenciales que afectan tanto a los procesos de negocio como de soporte: Desarrollo de productos,
Emision, Siniestros/Prestaciones, Gestion Administrativa, Actividades comerciales, Personas y
Sostenibilidad, Comisiones, Coaseguro/Reaseguro, Provisiones técnicas, Inversiones, Sistemas
tecnoldgicos y Atencién al cliente.

Dicho analisis considera la autoevaluaciéon de riesgos, la documentacién de manuales de controles
internos en los que se identifican los controles asociados a riesgos, la evaluacién de la efectividad de
los controles y la gestion de medidas correctoras establecidas para mitigar o reducir los riesgos y/o
mejorar el entorno de control.

C.5.3 Concentracion

No se han identificado concentraciones de riesgo en relacion con el riesgo operacional.
C.6 Otros riesgos significativos

Ademas de los riesgos que se acaban de describir, Solunion estd expuesta a otros riesgos
significativos:

e Pandemia de Coronavirus (COVID-19)

La irrupcion y propagacion de la pandemia de coronavirus (COVID-19) durante 2020 ha provocado una
contraccion historica de la actividad econdmica mundial. En el mercado de seguros las medidas de
confinamiento y restriccion de la movilidad han tenido un importante efecto en el volumen de negocio
y un impacto desigual en la siniestralidad dependiendo de la linea de negocio. También han sido
relevantes los gastos derivados de las medidas destinadas a garantizar la proteccién del personal frente
a la pandemia del COVID-19, y asegurar la continuidad de negocio.

Desde una perspectiva financiera, la pandemia ha provocado episodios de volatilidad acusada de los
mercados financieros y una fuerte depreciacién de las monedas en varios paises emergentes. La
situacion se ha acompafado con medidas monetarias de estimulo promovidas por los bancos centrales
que han incidido en la reduccién de los tipos de interés y en el aumento del endeudamiento de los
Gobiernos para hacer frente al gasto extra ocasionado por la crisis sanitaria. En este sentido, los
avances en la vacuna contra el coronavirus mejoran las perspectivas futuras pero se mantienen
inciertas.
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Bajo estas circunstancias, la Compafiia ha desarrollado un conjunto de actuaciones encaminadas a
minimizar el impacto que puede tener esta crisis que se describen a continuacion:

— Sistema de teletrabajo, Solunion ya tenia implementado un sistema de teletrabajo, llamado
SOLFLEX, que le permitié de forma inmediata, e incluso antes de la declaracion de estado de
alarma por el Gobierno de Espafia, cerrar sus oficinas en Espafa y tener a todos sus
empleados trabajando desde sus domicilios, lo que facilité mantener el nivel de servicio de la
Compaiiia sin perjuicio alguno para los asegurados.

— Creacién de un Comité interno de Crisis para el seguimiento periédico y la toma de decisiones
sobre medidas para afrontar la crisis.

— Revisién de la politica de suscripcion de riesgos: la Compafiia ha reducido progresivamente el
apetito de riesgos en todos los territorios de Solunion. Estas acciones han estado alineadas y
coordinadas con el accionista Euler Hermes, por lo que los riesgos solicitados por clientes en
cualquier pais del mundo han visto como las coberturas medias que se han concedido han ido
disminuyendo desde principios de 2020. Asimismo, se han revisado todos los grandes riesgos
y riesgos sensibles para adaptar la cartera de riesgos a la nueva situacién. Este ejercicio ha
supuesto una reduccién significativa de exposicion, ademas de una aceleracion del plan de
revision de riesgos. Estas acciones estan bajo vigilancia permanente y se espera seguir con
una revisién proactiva de las politicas de riesgos y de la cartera en los proximos trimestres.

¢ Riesgo de Ciberseguridad

El riesgo de ciberseguridad es el riesgo relativo a la seguridad en el empleo y uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones e incluye aquéllos intencionados con origen y causa en el
ciberespacio cuya manifestacion puede comprometer la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
la informacién y de los sistemas que almacenan, procesan y/o transmiten.

Solunion desarrolla la gestién de la seguridad junto con la Direccion Corporativa de Seguridad y
Medioambiente de MAPFRE (DISMA). A fecha de este Informe, Solunion no ha registrado incidentes
significativos referentes a seguridad de la informacion.

La Direccién de Seguridad de la Compafiila hace un seguimiento continuo de las medidas
implementadas para mitigar estos riesgos y recuerda a sus empleados que sigan buenas practicas de
seguridad.

Desde el afio 2020 Solunion tiene suscrita una Pdliza de Seguro de Ciberriesgos para cubrir los
siniestros derivados de incidentes de seguridad, vulneracion de privacidad y ciberextorsion.

e Riesgo de constitucion de provisiones técnicas

La constitucion de las provisiones técnicas se realiza en funcion de la mejor estimacion, tal y como
establece la normativa de Solvencia Il. La Funcion Actuarial del Grupo se encarga de velar por la gestion
del riesgo de insuficiencia de reservas, tal y como recoge la Politica de Funcion Actuarial y la Politica
sobre la Constitucion de Provisiones Técnicas.

La suficiencia de las provisiones técnicas es uno de los factores fundamentales para mantener la
solvencia de Solunion y la base para cumplir con las obligaciones adquiridas con los tomadores del
seguro.

Para garantizar y cumplir con el nivel de suficiencia de las provisiones es necesario disponer de un
sistema de control que garantice la fiabilidad del proceso de constitucion de provisiones técnicas.
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El Area Actuarial coordina los célculos y garantiza la suficiencia de las provisiones. Es, por tanto, la
encargada de velar por la gestion del riesgo de insuficiencia de reservas.

Los calculos son objeto de revision independiente con una periodicidad al menos anual.
e Riesgo de continuidad de negocio

El riesgo de continuidad del negocio es aquel que soportan los activos de Solunion debido a la
posibilidad de que eventos futuros den lugar a consecuencias adversas para la consecucion de los
objetivos econémicos y de negocio, o la situacién financiera del Grupo.

Este riesgo esta tratado en la Politica de Continuidad de Negocio, cuyo objetivo es definir los procesos
a seguir antes, durante y después de un incidente que provoque o pueda provocar la interrupcién de
las operaciones de la Compainiia, de forma que se reduzca al minimo su impacto sobre el negocio.

Para tratar este riesgo se desarrollan planes de continuidad del negocio, que incluyen un conjunto
suficiente de procedimientos para responder de forma adecuada, desde el momento en que se declare
el desastre hasta la vuelta a la normalidad. Para ello se tienen en cuenta las areas, departamentos
internos, proveedores y servicios de la Compania y deben estar actualizados y ser revisados de forma
continua para incluir posibles cambios significativos.

e Riesgo de cumplimiento

El riesgo de cumplimiento incluye potenciales pérdidas debidas a un incumplimiento de la normativa
vigente o de las exigencias reguladoras, exposicién a pérdidas potenciales debido a la falta de
integridad o a la inexactitud de la documentacion sobre transacciones especificas o a la falta de firma.
Este riesgo esta tratado en la Funciéon de Cumplimiento, en su correspondiente Politica y en el Comité
de Cumplimiento.

El seguimiento del riesgo de cumplimiento permite comprobar si las actividades de mitigacion del riesgo
estan funcionando adecuadamente e identificar nuevos riesgos que afecten al cumplimiento.

Los incidentes de cumplimiento se definen como sucesos que podrian tener un impacto financiero
material o reputacional sobre el Grupo.

Desde los procesos de negocio se informa al Responsable de Cumplimiento del Grupo de cualquier
indicio sobre la existencia de un incidente de cumplimiento y aporta informacion actualizada sobre su
estado hasta que el mismo esté resuelto.

¢ Riesgo reputacional

El riesgo reputacional se define como la posibilidad de un decremento del valor de la Compania debida
a la percepcion negativa de la misma por los accionistas, las autoridades, los asegurados, los
intermediarios, los proveedores, los consumidores u otros terceros.

Tanto el Cédigo Etico y de Conducta como la Funcién, la Politica y el Comité de Cumplimiento de
Solunion gestionan el riesgo reputacional.

Con el fin de minimizar los efectos negativos en relacién con la ocurrencia de los riesgos reputacionales,
se ha identificado un conjunto de medidas de mitigacién con el fin de prevenir, identificar y realizar un
seguimiento de este riesgo.
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Para mitigar el riesgo se llevan a cabo las siguientes medidas:

- Seguir promoviendo en todos los ambitos de la actividad de Solunion el comportamiento ético
y socialmente responsable para reflejar los principios que deben guiar la actuacién de todos
los empleados, intermediarios y proveedores.

- Involucrar a todos los empleados, intermediarios y proveedores en la importancia de
preservar la buena imagen de la Compaiia.

- Mantener actualizados los procedimientos de gestion de crisis y del riesgo reputacional.
¢ Riesgo de externalizacion

El riesgo de externalizacion es aquel que surge de los acuerdos entre Solunion y un proveedor de
servicios externalizados, por los cuales el proveedor realiza un determinado proceso o actividad
(funcion, actividad importante o servicio) por un periodo de tiempo.

La Politica de Externalizacién de funciones define principios estrictos que aseguran que el riesgo de
externalizacion se gestiona adecuadamente, tanto con proveedores internos como externos.

C.7 Cualquier otra informacién
C.7.1 Concentraciones de riesgo mas significativas

Solunion aplica un sistema de procedimientos y limites que le permiten controlar el nivel de
concentracion del riesgo de seguro. Para reducir el riesgo de seguro derivado de concentraciones o
acumulaciones de garantias superiores a los niveles maximos de aceptacion, la Compafia usa
contratos de reaseguro.

En relacién con el riesgo de mercado, la Compafiia aplica los limites establecidos en la Politica de
Inversiones, que garantizan una adecuada diversificacion por emisor, pais y sectores de actividad.

No existen concentraciones de riesgo futuras previstas durante el periodo de planificacion de la
actividad, adicionales a las anteriormente sefialadas.

C.7.2 Analisis de Sensibilidad

Los escenarios de sensibilidad tienen como finalidad analizar el impacto sobre el ratio de solvencia de
modificaciones en el perfil de riesgo. Para analizar su impacto en términos de ratio de solvencia se
realizan las sensibilidades en ambos sentidos, es decir, incrementando y disminuyendo la exposicion
al riesgo.

El método aplicado para la obtencién de los resultados consiste en:

e Establecer una situacion de partida referida al balance econdmico, capital de solvencia
obligatorio (SCR) y ratio de solvencia, a una fecha determinada.

e  Seleccionar las variables iniciales que se verian afectadas por la aplicacion de las hipétesis
estresadas que se han definido para las distintas pruebas o escenarios.

e Determinar el efecto final en la solvencia de la Compaiiia, a través de los nuevos valores de
las variables afectadas.
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Se han planteado ocho escenarios de sensibilidad que implican movimientos tanto en el balance de la
Compafiia como en los parametros de calculo. Estos movimientos se resumen en:

e  Efecto sobre los tipos de interés: las variaciones en los tipos de interés implican cambios en la
valoracion de activos y pasivos. Una subida de la curva implicara una disminucién del valor del
activo, pero también de las obligaciones de la Compafiia, que, en este caso, son las provisiones
técnicas.

e  [Efectos sobre la valoracién de la renta variable: supone un aumento y disminucién de su
valoracion en el balance de la Compafiia y, en consecuencia, de los requerimientos de capital
por riesgo de renta variable.

e  Efecto de variaciones en el spread de crédito: supone variaciones en el shock aplicado en el
calculo de riesgo diferencial y en consecuencia los requerimientos de capital por este riesgo.

e  Efecto sobre siniestralidad: estas variaciones suponen variaciones en el valor de las provisiones
técnicas brutas y cedidas.

Apetito al riesgo I
Escenario Central I 147,6%
Tipo interés + 100pb | 148,4%
Tipo interés - 100pb NG 146,8%
Incremento de Valor de Renta Variable 15% I 151,0%
Decremento de Valor de Renta Variable 15% I 143,5%
Incremento Spread de Crédito 50% I 147,2%
Decremento Spread de Crédito 50% I 148,0%
Incremento de Siniestralidad 10% I 14 1,6%
Decremento de Siniestralidad 10% I 152,7%

110% 130% 150%

Las sensibilidades con un mayor impacto en términos de capital admisible y consumo de capital para
la Compafiia son las siguientes:

e Incremento de la siniestralidad: esta sensibilidad provoca una disminucién de los resultados de
la Compariia a la vez que aumenta el volumen de las provisiones técnicas. Estos impactos
suponen una disminucion de los Fondos Propios admisibles que, junto con un mayor consumo
de capital, impacta negativamente sobre el ratio de solvencia.

e Decremento de renta variable: la estructura de la cartera de activos de la Compaiiia, con un
gran peso del valor de las participaciones en compafias del Grupo, hace que cualquier cambio
en su valoracion tenga un impacto directo en fondos propios y en el consumo de capital en
Riesgo de Mercado (en concreto, riesgos de renta variable y concentracion).

Incluido en el proceso ORSA anual, se realiza un estudio de sensibilidades en términos de exposicion
al riesgo y requerimientos de capital a la fecha de cierre de ejercicio. Este procedimiento anual recoge
el impacto sobre el ratio de Solvencia si los parametros de riesgo fundamentales hubieran cambiado.

C.7.3 Otras cuestiones

Posiciones fuera de balance

No existen exposiciones significativas a los riesgos anteriores derivadas de posiciones fuera de
balance.

Transferencia de riesqo a entidades con cometido especial

La Companiia no transfiere riesgos a entidades con cometido especial.
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D. Valoracion a efectos de solvencia
D.1. Activos

Informacion sobre la valoracion de Activos

En este epigrafe se describen, para cada clase de activo, las bases, los métodos y las principales
hipotesis utilizadas tanto para la valoracion a efectos de Solvencia Il como a efectos de los estados
financieros. En el caso de que existan diferencias significativas entre las bases, los métodos y las
principales hipotesis de valoracion de ambos Balances, se proporcionara una explicacion cuantitativa
y cualitativa de las mismas.

La valoracion de la mayoria de los activos se basa en el valor razonable de conformidad con el
Reglamento Delegado. La determinaciéon del valor razonable de los instrumentos financieros y no
financieros se realiza con la metodologia de valoracion descrita en el articulo 75 y siguientes del
Reglamento Delegado y los articulos 9 y 10.

Se debe destacar que el modelo de Balance a 31 de diciembre de 2020 presentado se ajusta al de
Solvencia Il, por lo que ha sido necesario realizar reclasificaciones en los epigrafes incluidos en la
columna de «Valor contable», al presentar ambos modelos estructuras de Balance diferentes. Como
consecuencia de este hecho, en algunos epigrafes se producen diferencias de clasificacion entre los
datos incluidos en las Cuentas Anuales y los incluidos en la columna de «Valor contable».

A continuacion, se describe la valoracién de cada categoria de activos materiales. Las cifras
corresponden al balance extendido a cierre 2020 que ha sido reportado en plantilla S.02.01.02 del
Anexo.

2020
Contable  Valoraaién  Solvenciall
Fondo de comercio 10.067 (10.067) -
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 21.379 (21.379) -
Inmovilizado intangible 9.286 (9.286) -
Activos por impuestos diferidos 10.136 8.323 18.459
Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo 4.256 R 4.256
plazo al personal
Inmovilizado material para uso propio 903 - 903
fondos “index-iinked y “unitiinked’y o 101.947 (15.807) 86.140
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 36 8 44
Participaciones 47.296 (16.287) 31.009
Bonos 52.254 472 52.726
Deuda publica 31.703 286 31.989
Deuda privada 20.551 186 20.737
Fondos de inversion 2.361 - 2.361
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2020
Valor Cambios de .
Contable Valoracién Solvencialll

Importes recuperables de reaseguros de Seguros distintos
del seguro de vida, y de salud similares a los seguros 201.480 (24.094) 177.386
distintos del seguro de vida

Depositos constituidos por reaseguro aceptado 2.263 - 2.263
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 38.205 - 38.205
Créditos por operaciones de reaseguro 10.131 - 10.131
Otros Créditos 2.292 - 2.292
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 3.307 - 3.307
Otros activos, no consignados en otras partidas 2.301 (473) 1.828

TOTAL ACTIVO 417.953 (72.783) 345.170

Datos en miles de euros

A continuacion, se detallan las valoraciones de los activos significativos a efectos de Solvencia I, asi
como las explicaciones cualitativas de las principales diferencias de valoracion entre los criterios de
Solvencia Il y los empleados para la elaboracién de las Cuentas Anuales al 31 de diciembre de 2020.
La valoracién correspondiente a aquellos epigrafes que no presentan diferencias entre los criterios
establecidos en el Plan Contable de Entidades Aseguradores y Solvencia Il se encuentra detallada en
las Cuentas Anuales de la Compafiia al 31 de diciembre de 2020.

D.1.1. Fondo de comercio

De acuerdo con el criterio de Solvencia I, el fondo de comercio se valora a cero tal y como establece
el articulo 12 del Reglamento Delegado 2015/35 de 10 de octubre de 2014. A diferencia de lo
establecido por la normativa de Solvencia I, segun el Plan de contabilidad de las Entidades
Aseguradoras el fondo de comercio se valora por su coste corregido por su amortizacién acumulada y
los posibles deterioros. Dicho fondo de comercio representa el exceso del coste satisfecho en una
combinacion de negocios sobre el valor razonable de los activos identificables adquiridos y de los
pasivos y contingencias asumidas.

D.1.2. Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion

A los efectos del Balance Econémico de Solvencia ll, el epigrafe de comisiones anticipadas y otros
costes de adquisicion se valora a cero, dado que los flujos considerados en la valoracién de las
provisiones técnicas incluyen la totalidad de gastos asociados a los contratos de seguro evaluados,
incluyendo los derivados de los costes de adquisicion. Por el contrario, en la presentacion que se realiza
en la normativa aplicable al Balance bajo el PCEA aparecen desglosados en este epigrafe.

D.1.3. Inmovilizado intangible

A efectos del Balance Econémico de Solvencia Il, el inmovilizado intangible distinto al fondo de
comercio debe ser reconocido con valor distinto de cero Unicamente si puede ser vendido de forma
separada y se puede demostrar la existencia de un valor de mercado para activos iguales o similares.

La Compafia presenta en este epigrafe las aplicaciones informaticas, asi como, el acuerdo firmado
con MAPFRE Global Risks, Compaiiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. en el mes de
diciembre de 2017, en virtud del cual ésta se comprometid a desarrollar las acciones necesarias para
conseguir que sus clientes del ramo de Caucién suscribieran nuevas pdlizas de seguro con Solunion a
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partir del 1 de enero de 2018, dejando asi MAPFRE Global Risks de operar en el ramo de Caucion.
Debido a una reorganizacion del Grupo MAPFRE llevada a cabo a través de una operacion de
modificacion estructural mediante la escision total de MAPFRE Global Risks (Orden ECE/328/2019, de
6 de marzo), los derechos derivados de dicho acuerdo han sido asumidos por MAPFRE Espana
Compafiia de Seguros y Reaseguros, Sociedad Andénima. Al cierre del ejercicio 2020, el valor de este
inmovilizado intangible minorado por su amortizacion acumulada asciende a 9.286 miles de euros.

Para este epigrafe se considera que no se cumplen las condiciones establecidas en la normativa de
solvencia antes mencionada para registrarse a valor de mercado, por lo que se presentan con valor
cero.

Bajo la normativa establecida en el PCEA, el inmovilizado intangible se valora por su coste minorado
por la amortizacion acumulada y, en su caso, por los posibles deterioros, a diferencia del criterio de
valoracion bajo Solvencia Il mencionado anteriormente.

D.1.4. Activos por impuestos diferidos

De acuerdo con la normativa de Solvencia Il, se reconocen y valoran los impuestos diferidos
correspondientes a todos los activos y pasivos que a su vez se reconozcan a efectos fiscales o de
Solvencia. Los impuestos diferidos se valoran como la diferencia entre los valores asignados a los
activos y pasivos a efectos de solvencia y los valores asignados a los mismos, segun se reconozcan y
valoren a efectos fiscales.

La Compania ha reconocido activos por impuesto diferido en el Balance Econdémico de Solvencia ll,
aplicando el tipo impositivo correspondiente a todas las diferencias entre los valores contables y de
solvencia.

Contablemente, los impuestos diferidos corresponden a las diferencias temporarias que se ponen de
manifiesto como consecuencia de las diferencias existentes entre la valoracion fiscal de los activos y
pasivos y sus valores contables.

La diferencia entre el valor de Solvencia Il y el valor contable de los activos por impuestos diferidos se
explica, principalmente, por las diferencias de valoracion de las siguientes partidas:

- Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion

- Inmovilizado Intangible

- Margen de Riesgo.
D.1.5. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal
La Compaiiia no posee superavit resultante de las retribuciones a largo plazo al personal.
D.1.6. Inmovilizado material para uso propio

De acuerdo con los criterios de Solvencia Il, el inmovilizado material debe ser valorado a valor
razonable.

Bajo la normativa establecida en el PCEA, el inmovilizado material para uso propio se registra por el
coste de adquisicidon o produccion corregido por la amortizaciéon acumulada y en su caso, el importe
acumulado de las pérdidas por deterioro.

En este caso esta partida no presenta diferencias de valoraciéon, por lo que su importe es de
903 miles de euros tanto en el Balance Econémico como en el Contable.

59



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia 2020 .
Solunion Seguros, Compaiiia Internacional g SD l union

de Seguros y Reaseguros, S.A.

D.1.7. Inversiones (distintas de los activos que se poseen para contratos “index linked” y “unit
linked”)

Todas las inversiones han de ser valoradas a valor razonable a efectos del Balance Econémico de
Solvencia Il, con independencia de la cartera contable en la que hayan sido clasificadas. En la
determinacién de este valor razonable se aplica como referencia el concepto de valor razonable
recogido en la NIIF 13.

La NIIF 13 define valor razonable como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes en el mercado en la fecha de
valoracion. En una valoracion del valor razonable se presume que la transaccion se llevara a cabo en
el mercado principal del activo o del pasivo, o en ausencia de un mercado principal, en el mercado mas
ventajoso. Se deberan utilizar técnicas de valoracion que sean adecuadas a las circunstancias y para
las que se disponga de datos suficientes para valorar a valor razonable, maximizando el uso de
variables observables relevantes y minimizando el uso de variables no observables.

Para incrementar la coherencia y comparabilidad de las mediciones del valor razonable, la NIIF 13
establece una jerarquia del valor razonable que permite clasificar en tres niveles las variables de las
técnicas de valoracion empleadas para medir el valor razonable.

El Nivel 1 se corresponde con precios cotizados en mercados activos sin ajustar. El Nivel 2 utiliza datos
observables, es decir, precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares al que se
valora u otras técnicas de valoracion en las que todas las variables significativas estan basadas en
datos de mercado observables, y mientras que el Nivel 3 utiliza variables especificas para cada caso.
No obstante, se debe destacar la escasa relevancia de activos que se incluyen en este ultimo nivel.

Aunque las transacciones de mercado observables o informacion de mercado pueden no estar
disponibles para todos los activos y pasivos, en cualquier caso el objetivo de una medicion del valor
razonable siempre es el mismo: estimar el precio al que tendria lugar una transaccion ordenada para
vender el activo o transferir el pasivo entre participantes del mercado en la fecha de la medicién en
condiciones de mercado presentes.

Dentro de este epigrafe, siguiendo la estructura del Balance Econdmico de Solvencia ll, se recogen las
siguientes inversiones:

D.1.7.1 Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio)

Dentro de esta categoria se han incluido aquellos inmuebles que no son considerados de uso propio y
cuya finalidad es la de obtener rentas, plusvalias 0 ambas.

A los efectos de la determinacién del valor razonable de los inmuebles se considera como valor de
mercado el correspondiente a la tasacion realizada por entidades tasadoras independientes
autorizadas. Tal y como establece la Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo, sobre normas de
valoracion de bienes inmuebles, la Compafiia solicita las tasaciones antes de que hayan transcurrido
dos afos desde la anterior valoracién y, con independencia de la antigiiedad de la anterior tasacion,
siempre que se pudiera haber producido una alteracion relevante en el valor de los mismos.

La normativa establecida en el PCEA indica que los inmuebles que no son considerados de uso propio
se registran por el coste de adquisiciéon o produccion corregido por la amortizacion acumulada y, en su
caso, el importe acumulado de las pérdidas por deterioro, a diferencia del criterio bajo Solvencia I,
donde se reconocen a valor de mercado.
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La diferencia de valoracién entre los criterios de Solvencia Il y el PCEA ha supuesto el reconocimiento
de un mayor valor de los inmuebles en el Balance bajo Solvencia Il por importe de 8 miles de euros.
Dicha estimacién esta basada en informes de tasacion realizados por expertos independientes.

D.1.7.2 Participaciones en empresas vinculadas

De acuerdo con el articulo 212 de la Directiva Solvencia Il, se han considerado como participadas y
subsidiarias todas aquellas empresas vinculadas que sean, o bien filiales, o bien se disponga de una
participacion o una relacién que se pueda considerar como influencia dominante o significativa.

A efectos del Balance Econdémico de Solvencia I, las participaciones en entidades vinculadas se
valoran, cuando sea posible, a precio de cotizacion en mercados activos. No obstante, debido a la
ausencia de precios cotizados en mercados activos, las participaciones y subsidiarias se han valorado
siguiendo el método de la participacién ajustada, teniendo en consideracion las especificidades
valorativas a efectos de solvencia en cada participacion o subsidiaria.

Bajo la normativa establecida en el PCEA, las inversiones en el patrimonio de entidades vinculadas se
valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por
deterioro. Como consecuencia de la diferencia de criterio de valoracién de estas participaciones, se ha
puesto de manifiesto un decremento de la valoracion de las participaciones en el Balance Econdmico
de Solvencia Il por importe de 16.287 miles de euros respecto a lo estipulado bajo el PCEA.

D.1.7.3 Bonos y obligaciones

Los bonos se clasifican en:
- Deuda publica:

Dentro de esta subcategoria se han incluido aquellos emitidos por gobiernos centrales o, en su
caso, organismos que formen parte de la estructura de un Estado. A estos efectos se ha
considerado que los instrumentos emitidos por administraciones autonémicas o locales de Estados
miembros de la Unién Europea son a todos los efectos equiparables a los instrumentos de deuda
emitidos por los gobiernos centrales de los que forman parte.

- Deuda privada:

Dentro de esta subcategoria se han incluido aquellas emisiones realizadas por instituciones que no
pueden ser incluidas dentro de la categoria de emisores gubernamentales.

Los bonos se valoran a valor razonable o a coste amortizado dependiendo de la categoria en la que
hayan sido designados segun el PCEA/ IAS 39. Sera necesario recalcular las partidas de deuda publica
y privada valorada a coste amortizado para ajustarlos a su valor razonable. Por otro lado, se valoraran
a valor razonable a efectos del balance econémico de Solvencia Il, con independencia de la cartera
contable en la que se encuentren clasificadas.

En los estados financieros de la Compafiia las inversiones se incluyen en el epigrafe de «Activos
financieros disponibles para la venta» cuya valoracién difiere en su valor por importe de 472 miles de
euros que se han puesto de manifiesto y obedecen a la periodificacion de los intereses diferidos

D.1.8. Importes recuperables del reaseguro

En el Balance Econdmico de Solvencia Il, el calculo de los importes recuperables del reaseguro se
ajusta a lo dispuesto para el calculo de las provisiones técnicas del seguro directo y reaseguro
aceptado, lo que significa que dichos importes seran registrados por su mejor estimacion, teniendo en
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cuenta adicionalmente la diferencia temporal entre los recobros y los pagos directos, asi como las
pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte.

A la hora de determinar el valor de los importes a recuperar de reaseguro procedentes de los importes
considerados en las provisiones técnicas se han tenido en cuenta los siguientes aspectos:

- Valor esperado de los potenciales impagos del reasegurador en funcion de su calidad crediticia y
el horizonte temporal de los patrones de pagos esperados.

- Patrén esperado de cobros de reaseguro en funcién de la experiencia histérica.

Los importes de recuperables de los contratos de reaseguro se calculan de manera consistente con los
limites de los contratos subyacentes cubiertos y tratado a tratado, sin tener en cuenta aproximaciones.

Para las recuperaciones de reaseguro que se extienden mas alla del periodo de vigencia de los
contratos de reaseguro actualmente en vigor, se ha considerado una renovaciéon de las condiciones
contractuales en vigor sin modificacion sustancial de las mismas ni en coste ni en cobertura contratada.

Tanto la clasificacion de los diferentes negocios de reaseguro como el desarrollo de la siniestralidad se
basan en las hipotesis realizadas para el seguro directo y reaseguro aceptado respecto a las
provisiones técnicas.

El valor de las potenciales recuperaciones de reaseguro originadas como consecuencia de las
provisiones técnicas de seguro directo esta directamente relacionado con estimaciones y proyecciones
sobre flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre, principalmente
los siguientes:

- Desarrollo de siniestralidad del seguro directo y reaseguro aceptado al que se encuentran
vinculados los contratos de reaseguro.

- Posibilidad de hacer frente a los pagos futuros que tenga el reasegurador.
- Patrdén de pagos del reaseguro.

La estimacion de los importes de reaseguro incluye un ajuste por probabilidad de incumplimiento
de los reaseguradores, para reflejar las pérdidas previstas. Este ajuste tiene muy poco impacto
debido a la calidad crediticia de los reaseguradores de Solunion.

Bajo el PCEA, las provisiones técnicas por las cesiones a reaseguradores se presentan en el activo del
Balance y se calculan en funcién de los contratos de reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios
que se utilizan para el seguro directo y reaseguro aceptado que se abordaran mas adelante en este
Informe.

D.1.9. Depésitos constituidos por reaseguro aceptado

En el Balance Econémico de Solvencia I, el valor de las potenciales recuperaciones de depdsitos en
cedentes esta directamente relacionado con estimaciones y proyecciones sobre flujos futuros que
pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre, principalmente los siguientes:

- Posibilidad de hacer frente a los pagos futuros que tenga el cedente.

- Experiencia histérica sobre el horizonte temporal efectivo de estas recuperaciones, asi como
posibilidad de compensar dichos saldos con otros de sentido contrario generados por otro tipo de
transacciones o contratos.
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La valoracién establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.1.10. Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro

De acuerdo con los criterios de Solvencia I, el valor de los Créditos con aseguradores e intermediarios
se ha considerado que el efecto temporal implicito en dichos créditos no es relevante y que las
estimaciones de posible impago de los créditos con asegurados por recibos pendientes de cobro
reflejan adecuadamente su valor econémico, por lo que Unicamente incluyen aquellos derechos nacidos
como consecuencia de recibos efectivamente emitidos y presentados al cobro.

Tal y como se indica en el apartado D.2 de Provisiones técnicas, los flujos de caja futuros procedentes
de recibos pendientes de emitir que correspondan a obligaciones de seguro dentro del marco del limite
del contrato que se tenga en cuenta se consideran como parte del célculo de las provisiones técnicas.

La valoracion establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.1.11. Créditos por operaciones de reaseguro

En este epigrafe se registraran los créditos nacidos como consecuencia de las operaciones de
reaseguro cedido.

En el Balance Econdmico de Solvencia ll, a la hora de determinar el valor de los importes a recuperar
por operaciones de reaseguro se ha tenido en cuenta el valor esperado de los potenciales impagos del
reasegurador en funcién de su calidad crediticia y el horizonte temporal de dichas recuperaciones.

El valor de las potenciales recuperaciones de reaseguro estd directamente relacionado con
estimaciones y proyecciones sobre flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de
incertidumbre, principalmente la posibilidad de hacer frente a los pagos futuros que tenga la contraparte.

La valoracién establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.1.12. Otros créditos

En este epigrafe se registran aquellos créditos comerciales que no obedecen a operaciones de seguros
y, por tanto, no han sido contemplados en los aparatados anteriores; a efectos del balance econémico
de Solvencia Il se han valorado atendiendo a su valor razonable.

La valoracion establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.1.13. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El efectivo esta integrado por la caja y los depdsitos bancarios a la vista, y los equivalentes de efectivo
corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez que son facilmente convertibles
en importes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en valor.

En el Balance Econdmico de Solvencia ll, el efectivo se ha valorado de acuerdo con las NIIF, que es la
metodologia que por defecto establece para este epigrafe la metodologia de valoracion a efectos de
Solvencia Il.

La valoracion establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.
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D.1.14. Otros activos, no consignados en otras partidas

La partida «Otros activos, no consignados en otras partidas» recoge aquellos activos no recogidos en
otros apartados anteriores y se han valorado de acuerdo con las NIIF a valor razonable.

Debido al caracter heterogéneo de esta linea, a continuacién se detallan los activos que se han
agrupado en esta partida:

- Las comisiones y otros gastos periodificados del reaseguro cedido que se consideran en la
valoracion de las provisiones técnicas, al incluir la totalidad de los gastos asociados.

- Otros: dependiendo de la naturaleza de los activos, podria ser necesaria una revalorizacién a valor
de mercado.

D.1.15. Informacioén adicional

No hay otra informacion adicional digna de destacar.
D.2. Provisiones técnicas

Informacioén sobre Ila valoracién de Provisiones técnicas

A continuacion, se detallan las valoraciones de las provisiones técnicas bajo criterios de Solvencia Il
(en lo sucesivo «Provisiones Solvencia II»), asi como las explicaciones cualitativas de las principales
diferencias de valoracion de las mismas entre los criterios de Solvencia Il y los empleados para la
elaboracioén de las Cuentas Anuales conforme al PCEA y al ROSSEAR, que define los criterios a aplicar
a estos efectos (en lo sucesivo «Provisiones Contables», columna «Valor contable») al 31 de diciembre
de 2020.

2020
Cambios de Valor
e e Valoracion Solvencia ll
PT calculadas en su conjunto - - -
Mejor estimacion (ME) - - 196.009
Margen de riesgo (MR) - - 2.627

Otras provisiones técnicas - - -

TOTAL PROVISIONES TECNICAS 222.791 (24.155) 198.636

Datos en miles de euros

Tal y como se ha mencionado anteriormente, Solunion es una compafia de seguros y reaseguros que
opera en los ramos de Crédito y de Caucion.

En general, la principal diferencia en dichas valoraciones se debe al criterio que sigue cada regulacion. De
esta forma, mientras bajo Solvencia Il las provisiones técnicas se valoran bajo un criterio econémico de
mercado, en las Cuentas Anuales las provisiones técnicas se calculan de acuerdo con la normativa
contable. A continuacioén, se muestran las principales diferencias entre ambos.

En relacion con la valoracion de las provisiones técnicas, la Compania, siguiendo el PCEA, establece sus
provisiones contables conforme al ROSSEAR.
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Bajo Solvencia Il, siguiendo la Directiva 2009/138/CE vy los articulos del ROSSEAR sobre valoracion de
provisiones a efectos de solvencia, se determina el valor de las provisiones técnicas de los seguros de no
vida siguiendo dos procedimientos:

- Provisiones calculadas como un todo: esta metodologia se aplica cuando los flujos de caja futuros
asociados a las obligaciones de seguro pueden replicarse utilizando instrumentos financieros con
un valor de mercado directamente observable. Se utiliza, por tanto, cuando los flujos de las
obligaciones de seguros pueden ser replicadas de forma fiable utilizando productos financieros para
los que existe un valor de mercado fiable y observable; en ese caso el valor de las provisiones
técnicas coincidira con el valor de mercado de dichos productos financieros utilizados para replicar
dichos flujos futuros, sin que sea necesario realizar una separacién entre mejor estimaciéon y
margen de riesgo.

- Paraelresto de los casos, las provisiones técnicas se calculan como la suma de dos componentes:
la mejor estimacion mas el margen de riesgo.

En el caso de Solunion las provisiones técnicas de los seguros que usan técnicas de no vida estan
obtenidas como la suma de la mejor estimacion y el margen de riesgo.

D.2.1. Mejor estimaciéon y margen de riesgo

Mejor estimacion

La mejor estimacion de las obligaciones (Best Estimate Liabilities, en adelante BEL por sus siglas en
inglés) del negocio de No Vida se calculara por separado la Provisidon para siniestros pendientes y la
Provisién de primas.

a) Mejor estimacién de la provision para siniestros pendientes

La Provision de siniestros se refiere a la proyeccion de los flujos de siniestros que han ocurrido con
anterioridad a la fecha de valoracién, hayan sido o no declarados. Los flujos futuros deberian incluir:
los pagos por siniestros y los gastos de administracion asociados a tales siniestros.

Las reservas se proporcionan tanto en términos brutos como cedidos y se separaran por moneda.

La «mejor estimacién» de la Provision para siniestros pendientes se basa en los siguientes
principios:

e Corresponde a siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de la valoracion,
independientemente de que se hayan declarado o no.

e  Se calcula como el valor actual de los flujos de caja esperados asociados a las obligaciones.
Los flujos de caja proyectados incluyen los pagos por prestaciones y los gastos asociados
(gestion de siniestros y gestion de inversiones).

e En caso de que existan obligaciones transferidas a una contraparte, se realizara un ajuste a
los importes recuperables para tener en cuenta las pérdidas esperadas por impago de esta.

e La mejor estimacion tiene en cuenta el valor temporal del dinero a partir de la consideracion
de los flujos de entrada y salida de los siniestros.

e Desde el punto de vista metodolégico, se determina como la diferencia entre la estimacion
del coste ultimo de los siniestros ocurridos y los pagos efectivamente realizados, netos de sus
potenciales recobros o recuperaciones.
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La Provision para siniestros pendientes, calculada a efectos de las Cuentas Anuales, comprende:
la Provision para prestaciones pendientes de liquidacion y de pago; la Provision para siniestros
pendientes de declaracion, y la Provision para gastos internos de liquidacion de siniestros. La
Provisién para siniestros pendientes se calcula mediante la aplicacién de métodos estadisticos e
incluye tanto los siniestros pendientes de liquidacion o pago como los siniestros pendientes de
declaracion.

Dicho calculo estadistico cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente (articulo
43 del ROSSP). En relacion con la Provision para gastos internos de liquidacién de siniestros, el
calculo se realiza mediante la aplicacion de la metodologia determinada que permita la mejor
cuantificacion de este tipo de riesgo.

Como conclusion, se puede indicar que la mejor estimacién de la Provision para siniestros
pendientes calculada conforme a los criterios establecidos en Solvencia Il presenta las siguientes
diferencias con respecto a las Provisiones para siniestros calculadas conforme a lo requerido en
las Cuentas Anuales:

e Mientras que bajo Solvencia Il las provisiones técnicas se valoran bajo un criterio econémico
de mercado, en las Cuentas Anuales las provisiones se calculan de acuerdo con la normativa
contable.

e La consideracion de todas las fuentes de flujos de caja.
e El ajuste por riesgo de crédito en los importes recuperables del reaseguro.
e El descuento financiero de los flujos de caja.

b) Mejor estimacién de la Provisién de primas

La provisidn de primas se refiere a la proyeccion de los flujos de siniestros que ocurrirdn después
de la fecha de valoracion durante el periodo de tiempo hasta la expiracién del contrato. Los flujos
futuros deberian incluir: los pagos futuros por siniestros, los gastos de administracion asociados a
tales siniestros, los gastos de administracion de la gestién de las pdlizas, las primas futuras
provenientes de las pdlizas actuales.

La «mejor estimacion» de la Provisién de primas se basa en los siguientes principios:

e Corresponde a siniestros futuros, es decir, ocurridos después de la fecha de la valoracion,
correspondientes al resto del periodo de vigencia de las pdlizas.

e Se calcula como el valor actual de los flujos de caja esperados asociados a la cartera en vigor
y al negocio futuro, de acuerdo con los limites del contrato.

e Los flujos de caja proyectados incluyen los pagos por prestaciones y los gastos asociados
(administracion, adquisicion, gestion de siniestros y gestion de inversiones).

e En caso de que existan obligaciones transferidas a una contraparte, se realiza un ajuste a los
importes recuperables para tener en cuenta las pérdidas esperadas por impago de esta.

e La mejor estimacion tiene en cuenta el valor temporal del dinero a partir de la consideracion
de los flujos de entrada y salida de los siniestros.

El calculo de esta provision se compone de los flujos correspondientes a dos carteras:

e Cartera en vigor, que comprende las siguientes partidas:
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- La siniestralidad esperada. Para el calculo del valor actual de los pagos por prestaciones
se pueden utilizar dos metodologias diferentes:

* Método de frecuencia y coste medio: la siniestralidad se calcula como el producto de
la exposicién por unas hipotesis de frecuencia y coste medio ultimos.

* Meétodo de ratio de siniestralidad: la siniestralidad esperada es el resultado de aplicar
a la Provision para Primas No Consumidas bruta de gastos de adquisicién un ratio de
siniestralidad ultima.

- Los gastos atribuibles a la cartera en vigor: de adquisicion (sin comisiones),
administracion, imputables a prestaciones, gastos de inversiones y otros gastos técnicos.

e Negocio futuro, que comprende las siguientes partidas:

- Las primas correspondientes a podlizas que todavia no se han renovado, pero sobre las
que existe compromiso por parte de la Compafia para renovar (es el caso de las
renovaciones tacitas o de las pdlizas plurianuales con pago anual de primas garantizadas).
En este célculo se tiene en cuenta el comportamiento futuro de los tomadores de seguros,
mediante la aplicacién de una probabilidad estimada de anulacion.

- La siniestralidad esperada correspondiente a las primas futuras utilizandose las mismas
metodologias indicadas para la cartera en vigor.

- Los gastos atribuibles a las primas futuras (ratio de gastos sobre primas imputadas
aplicado a las primas futuras): gastos de adquisicidbn (con comisiones), gastos de
administracion, gastos imputables a prestaciones, gastos de inversiones y otros gastos
técnicos.

En el calculo de la mejor estimacion de las provisiones técnicas para el ramo de Crédito no se han
tenido en cuenta los beneficios esperados incluidos en las primas futuras (como menor valor de la
mejor estimacion en caso de ser positivos o mayor valor en caso de pérdidas esperada). La
Compafiia no considera negocio futuro en este ramo por las caracteristicas de su negocio, ya que
la practica totalidad de su cartera debe ser objeto de analisis detallado de los limites de riesgo
otorgados en virtud del contrato.

En el calculo de la mejor estimacion para el ramo de Caucion de las provisiones técnicas, se han
tenido en cuenta los beneficios esperados incluidos en las primas futuras (como menor valor de la
mejor estimacion en caso de ser positivos 0 mayor valor en caso de pérdidas esperadas). A 31 de
diciembre de 2020, el importe de estos beneficios esperados era de 459 miles de euros, bruto de
reaseguro.

Bajo normativa contable, esta provision se encuentra recogida en la Provision para primas no
consumidas, cuyo calculo se realiza poliza a pdliza, reflejando la prima de tarifa devengada en el
ejercicio imputable a ejercicios futuros, deducido el recargo de seguridad conforme a lo dispuesto
en la normativa espafola y complementada, en su caso, por la provisidon para riesgos en curso,
calculada ramo a ramo. Esta provision complementa a la provisién para primas no consumidas en
el importe en que ésta no sea suficiente para reflejar la valoracién de riesgos y gastos a cubrir que
correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre. Su calculo se efectua
conforme con lo dispuesto en la normativa espafola.
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Limites del contrato

Tal y como se indica en la Directiva Solvencia I, para poder considerar las primas futuras
establecidas en los contratos a la hora de calcular la mejor estimacion es necesario tener en cuenta
los limites de los contratos.

Se considera que las obligaciones que se derivan del contrato, incluidas las correspondientes al
derecho unilateral de la empresa de seguros o reaseguros a renovar o ampliar los limites del
contrato y las correspondientes a primas pagadas, forman parte del contrato, excepto:

e Las obligaciones proporcionadas por la Compaiiia tras la fecha en la que tiene el derecho
unilateral a:

- Cancelar el contrato.
- Rechazar primas pagaderas en virtud del contrato.

- Modificar las primas o las prestaciones que deban satisfacerse en virtud del contrato de
forma que las primas reflejen plenamente los riesgos.

e Toda obligaciéon que no corresponda a primas ya pagadas, salvo que se pueda obligar al
tomador del seguro a pagar la prima futura, y siempre y cuando el contrato:

- No establezca una indemnizacién por un suceso incierto especificado que afecte
adversamente al reasegurado.

- Noincluya una garantia financiera de las prestaciones.

Como conclusion, se puede indicar que la mejor estimacion de la Provisiéon de primas calculadas
conforme a los criterios establecidos en Solvencia Il presenta las siguientes diferencias con
respecto a la Provision de primas conforme a lo requerido en las Cuentas Anuales:

e La aplicacidon del concepto de limites del contrato, que implica la consideracion del negocio
futuro. Bajo el PCEA, se han de considerar las primas futuras sélo si éstas se contemplan en
la correspondiente nota técnica.

e La consideracion de todas las fuentes de flujos de caja. En general, bajo Solvencia Il, para la
cartera en vigor en caso de productos rentables, la Provision de primas sera inferior a la
Provision de Primas No Consumidas (PPNC) de las Cuentas Anuales. En caso de insuficiencia
de primas, la provision de primas sera comparable con la PPNC mas la provisién para riesgos
en curso (sin tener en cuenta el efecto del descuento). Para el negocio futuro, en caso de
productos rentables, la Provisiéon de primas de Solvencia Il sera negativa.

e El ajuste por riesgo de crédito en los importes recuperables del reaseguro.
e El descuento financiero de los flujos de caja.

Margen de riesqo

Se trata de un componente de las provisiones técnicas destinado a garantizar que el valor de éstas es
equivalente al importe que la Compafia necesitaria para asumir y cumplir los compromisos por seguros
y reaseguros.
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El margen de riesgo, conceptualmente, equivale al coste de proveer una cantidad de Fondos propios
admisibles igual al SCR necesario para respaldar los compromisos por seguros en todo su periodo de
vigencia y hasta su liquidacion definitiva. Para calcular el margen de riesgo, se asume la hipotesis de
transferir la mejor estimacion del negocio actual de la Compafiia a una entidad aseguradora tedrica,
llamada entidad de referencia (en adelante RU por sus siglas en inglés) cuyo SCR se denomina SCRRru.

El tipo utilizado en la determinacion del coste de suministrar este importe de fondos propios admisibles
se denomina tasa de coste del capital. Solunion ha utilizado la tasa del 6 por cien fijada por el
Reglamento Delegado de la Comisién Europea 2015/25.

El método de célculo del Margen de riesgo puede expresarse de la siguiente manera:

SCRyy (1)
Margen de Riesgo = CoC * Ziﬁl
~ (1 +7149)

Siendo:
e (oC: el coste de capital, un 6%.
e SCRgy(t): capital de solvencia obligatorio exigido a una RU.
e r:tasa de descuento, extraida de la curva libre de riesgo.
Existen diversas simplificaciones para el calculo del margen de riesgo:
e Nivel 1: detalla como aproximar los riesgos de suscripcion, de contraparte y de mercado.

e Nivel 2: se basa en la hipotesis de que los capitales de solvencia obligatorios futuros son
proporcionales a la «mejor estimacion» de las provisiones técnicas para el afio en cuestion.

e Nivel 3: consiste en utilizar la duracion modificada de los pasivos para calcular los Capitales
de Solvencia Obligatorios actuales y todos los futuros en un Unico paso.

e Nivel 4: calcula el margen de riesgo como un porcentaje de la mejor estimacion de las
provisiones técnicas netas de reaseguro.

Solunion calcula el margen de riesgo con la metodologia descrita como Nivel 2.

Nivel de incertidumbre asociado al importe de las provisiones técnicas

El valor de las provisiones técnicas esta directamente relacionado con estimaciones y proyecciones
sobre flujos futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre, principalmente
los siguientes:

e Probabilidad de materializarse la obligacion de tener que hacer frente a los flujos futuros.
e Momento temporal en el que se materializaria dicha obligacion.
e Importe potencial de dichos flujos futuros.

e |Intereses libres de riesgo.

Los tres primeros factores se estiman, generalmente, con base en opiniones de expertos en el area o
datos de mercado, estando debidamente documentada y procedimentada su derivacion e impactos en
las provisiones técnicas.
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Los ramos de Crédito y Caucion, que se encuentran muy vinculados al estado de la economia pueden
tener impactos significativos sobre la frecuencia y severidad de los siniestros. Por otro lado, el volumen
y el momento de los pagos y recobros pueden verse impactados por cambios legislativos relacionados
con la normativa concursal.

Metodologias actuariales e hipotesis utilizadas en el calculo de las provisiones técnicas

La Companiia utiliza metodologias actuariales generalmente aceptadas para el calculo de las
provisiones técnicas bajo Solvencia Il. Las combinaciones de métodos utilizados para las estimaciones
actuariales son adecuadas, aplicables y pertinentes con el perfil de riesgo de Solunion.

Los métodos deterministas para la estimacion de la siniestralidad a partir de la seleccién de factores
para el desarrollo de frecuencias y severidad utilizados por la Compafriia son:

= Método Chain Ladder.

= Ratio Growth.

= Bornhuetter Fergusson.

=  Método del ratio de siniestralidad esperado («IELR»).

Las principales hipotesis utilizadas en el calculo de las provisiones técnicas son de dos tipos:

e Hipotesis econdmicas, las cuales se contrastan con indicadores financieros vy
macroeconémicos disponibles y que, principalmente, consisten en:

- Estructura de tipos de interés por moneda en la que se denominan las obligaciones.
- Tipos de cambio.
- Evolucién de los mercados y variables financieras.

e Hipodtesis no econdmicas, las cuales se obtienen principalmente con los datos generalmente
disponibles de la propia experiencia histérica de la Compafiia o fuentes externas del sector
o el mercado:

- Gastos realistas de administracion, inversiones, adquisicion, etc., en los que se incurrira a
lo largo del periodo de vigencia de los contratos.

- Caidas de cartera.
- Frecuencia y severidad de siniestros, con base en informacion historica.
- Cambios legislativos.

Adicionalmente, cabe destacar que bajo normativa contable las acciones de la Direcciéon y el
comportamiento de los tomadores de las polizas no se recogen en el calculo de las provisiones técnicas,
mientras que bajo Solvencia Il las entidades pueden establecer un plan integral de futuras decisiones
teniendo en cuenta el tiempo necesario de su implantaciéon para poder calcular su mejor estimacion,
incluyendo un analisis de la probabilidad de que los tomadores de las pdlizas puedan ejercer algun
derecho de los suscritos en su pdliza de seguros.

La Compafiia cuenta con una Funcién Actuarial efectiva que garantiza la adecuacién y coherencia de
las metodologias y los modelos subyacentes utilizados, asi como de las hipétesis empleadas en los
célculos.
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D.2.2. Paquete de medidas para el tratamiento de garantias a largo plazo

La Compainia no ha utilizado las medidas transitorias para el tratamiento de las garantias a largo plazo
recogidas en el Reglamento Delegado (UE) 2015/35, de 10 de octubre de 2014, y la Directiva
2009/138/CE, compuestas por: ajustes por casamiento y ajustes por volatilidad, ajuste transitorio en la
estructura de tipos de interés sin riesgo, y la deduccion transitoria contemplada en el articulo 308
quinquies de la Directiva 2009/138/CE.

Por tal motivo, no se incluye la plantilla S.22.01.21 relativa al impacto de las medidas de garantias a
largo plazo y las medidas transitorias de acuerdo con lo contemplado en el anexo | de las
especificaciones técnicas de 30 de abril de 2014.

D.2.2.a. Ajuste por casamiento

Solunion no ha utilizado dicho ajuste por casamiento.

D.2.2.b. Ajuste por volatilidad

Solunion no ha utilizado dicho ajuste por volatilidad.

D.2.2.c. Estructura temporal transitoria de los tipos de interés sin riesgo

Solunion no ha utilizado dicha estructura temporal transitoria de los tipos de interés sin riesgo.
D.2.2.d. Deduccidn transitoria sobre provisiones técnicas

Solunion no ha llevado a cabo dicha deduccion transitoria.

D.2.4. Cambios significativos en las hipoétesis empleadas en el calculo de las provisiones
técnicas

Las cifras comparativas de las Cuentas Anuales de la Compafiia del ejercicio 2020 han sido
reexpresadas debido a los cambios en las normas de valoracion, requeridos por la Resolucion de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones de 15 de octubre de 2020 mediante la que
concluyd la inspeccién de la Compaiiia, en la que se requirieron cambios de valoracion contable de
activos y pasivos.

Los cambios aceptados en las normas de valoracion corresponden, principalmente, a la provision para
primas no consumidas, la provision técnica para siniestros pendientes de declaracion y la provisién
para participacion de beneficios y extornos. El motivo principal del cambio obedece a que la DGSFP
manifiesta que «la distribucion de la siniestralidad no es uniforme al no corresponderse exactamente
con el periodo de vigencia de la pdliza en el que las ventas efectuadas por el cliente estan cubiertas
por el seguro de crédito [...]. El periodo de cobertura de las citadas ventas se extiende hasta el
vencimiento de la obligacion de las facturas correspondientes a tales ventas.

Dado el aplazamiento de pago que los asegurados conceden a sus clientes, el vencimiento de parte de
las facturas se producira con posterioridad a la finalizacion del periodo en el cual se cubren las ventas
realizadas. Por tanto, parte de los siniestros por impago se produciran tras dicha finalizacion, estando
cubiertos al corresponder a ventas amparadas por la poliza». La Compania consideraba dentro de la
provision para prestaciones de siniestros ocurridos y no declarados los siniestros en los que la fecha
de vencimiento de factura era posterior al periodo de vigencia de la pdliza. Ello supone no disponer de
una provision de primas no consumidas para atender los siniestros derivados de los impagos de
facturas producidos tras finalizar el periodo de vigencia de la pdliza, lo que implica una insuficiencia de
la citada provisidn, que esta compensada por el exceso de suficiencia de la provision para prestaciones
de siniestros ocurridos y no declarados.
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D.3. Otros pasivos

A continuacion, se detallan las valoraciones de otros pasivos a efectos de Solvencia Il, asi como las
explicaciones cualitativas de las principales diferencias de valoracion de los mismos entre los criterios
de Solvencia Il y los empleados para la elaboracién de las Cuentas Anuales (columna «Valor contable»)
al 31 de diciembre de 2020. La valoracién correspondiente a aquellos epigrafes que no presentan
diferencias entre los criterios del PCEA y de Solvencia Il se encuentra detallada en las Cuentas Anuales
de la Compaiiia del ejercicio 2020.

2020
Valor Contable ~ GIVOSEE o ancia

Total provisiones técnicas 222.791 (24.155) 198.636
Otras provisiones no técnicas 3.171 - 3171
Provision para pensiones y obligaciones similares 4.256 - 4.256
Depésitos recibidos por reaseguro cedido 2.232 - 2.232
Pasivos por impuestos diferidos 3.500 8.451 11.951
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 30.549 - 30.549
Deudas por operaciones de reaseguro 4.925 - 4.925
Otras deudas y partidas a pagar 5.705 - 5.705
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 38.795 (31.108) 7.687

TOTAL PASIVO 315.924 (46.812) 269.112

EXCEDENTE DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS 102.029 (25.971) 76.058

PASIVOS
Datos en miles de euros

D.3.1. Otras provisiones no técnicas

El valor de los pasivos esta directamente relacionado con estimaciones y proyecciones sobre flujos
futuros que pueden estar sometidos a numerosos factores de incertidumbre, principalmente los
siguientes:

e Probabilidad de materializarse la obligaciéon de tener que hacer frente a los flujos futuros.
e Momento temporal en el que se materializaria dicha obligacion.

e Importe potencial de dichos flujos futuros.

e |Intereses libres de riesgo.

Los tres primeros factores se estiman, generalmente, con base en juicios de expertos en el area al que
esté vinculada la obligacién en entornos de reducida experiencia estadistica o datos de mercado.

En el Balance Econémico de Solvencia Il, los pasivos a largo plazo con el personal estan incluidos en
el epigrafe de «Otras provisiones no técnicas» y se han valorado siguiendo el mismo criterio empleado
en las Cuentas Anuales de la Compafiia.

El epigrafe «Otras provisiones no técnicas» en el ejercicio 2020 incluye 728 miles de euros
correspondientes a los compromisos por premios de permanencia (586 miles de euros en 2019), 158
miles de euros (155 miles de euros en 2019), correspondiente a gastos para convenciones, cuya
liquidacion se estima que se realizara en el ejercicio 2020. Ademas, se incluyen 2.286 miles de euros
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correspondientes a incentivos de personal (1.874 miles de euros en 2019) y 63 miles euros en 2019
correspondiente a otros gastos de personal.

La valoracién establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.3.2. Provision para pensiones y obligaciones similares

El PCEA/IAS 19 se considera una aproximacion adecuada para la valoracion de los pasivos por
pensiones en el Balance a valor de mercado. El importe se determina como el valor actual de los flujos
de efectivo futuros estimados.

La valoracion establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.3.3. Depésitos recibidos por reaseguro cedido

Este epigrafe recoge las cantidades que permanecen en poder de la Compania, en concepto de
depdsito, para la cobertura de las provisiones técnicas a cargo del reaseguro cedido y retrocedido.

En el Balance Econdmico de Solvencia Il, se considera que la valoracién de los depdsitos recibidos por
operaciones de reaseguro tiene que ser realizada por el importe por el cual podrian transferirse o
liquidarse entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transaccion en
condiciones de independencia mutua.

La valoracion establecida por el PCEA coincide con la establecida bajo Solvencia Il, por lo que no
existen diferencias de valoracion.

D.3.4. Pasivos por impuestos diferidos

Los pasivos por impuestos diferidos se valoran de forma analoga a la indicada en los Activos por
impuestos diferidos. Solunion tiene Pasivos por impuestos diferidos por un «Valor de Solvencia II» de
11.951 miles de euros y un «Valor contable» de 3.500 miles de euros en 2020.

La diferencia entre el Valor de Solvencia Il y el Valor contable de Pasivos por impuestos diferidos se
explica principalmente de las siguientes partidas del Balance:

- Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio).

- La mejor estimacion de las provisiones técnicas netas de Reaseguro.

- Comisiones y otros gastos de adquisicion periodificados del reaseguro cedido.
D.3.5. Deudas por operaciones de seguro y coaseguro

Este epigrafe recoge aquellas deudas contraidas como consecuencia de operaciones realizadas con
asegurados, distintas de las contraidas por razén de siniestros pendientes de pago, asi como las
correspondientes a saldos en efectivo con mediadores de la Compafnia como consecuencia de las
operaciones en la que aquellos intervengan.

A los efectos del balance econdémico de Solvencia Il se considera que la valoracién es consistente con
la correspondiente al PCEA, valorandose por el importe por el cual podrian transferirse o liquidarse
entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transacciéon en condiciones de
independencia mutua.
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D.3.6. Deudas por operaciones de reaseguro

Recoge aquellas deudas con reaseguradoras como consecuencia de la relacion de cuenta corriente
establecida con los mismos por razén de operaciones de reaseguro cedido y retrocedido.

En el Balance Econdmico de Solvencia Il se considera que la valoracién es consistente con la
correspondiente al PCEA, valorandose por el importe por el cual podrian transferirse o liquidarse entre
partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transaccion en condiciones de
independencia mutua.

D.3.7. Otras deudas y partidas a pagar

En este apartado se recogen otras cuentas a pagar no relacionadas con la actividad aseguradora. A
los efectos del Balance Econdmico de Solvencia Il, se considera que la valoracion es consistente con
la correspondiente al PCEA, valorandose por el importe por el cual podrian transferirse o liquidarse
entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transacciéon en condiciones de
independencia mutua.

D.3.8. Otros pasivos, no consignados en otras partidas

A los efectos del balance econémico de Solvencia Il las Comisiones y otros gastos de adquisicion
periodificados del reaseguro cedido se consideran en la valoracion de las Provisiones técnicas al incluir
la totalidad de los gastos asociados, por lo que no figuran en este epigrafe.

Por el contrario, bajo el PCEA este epigrafe recoge principalmente dichas Comisiones y otros gastos
de adquisicion periodificados del reaseguro cedido, en contraposicién al criterio de valoracion segun
Solvencia Il

Por otro lado, este epigrafe recoge el importe de cualquier otro pasivo no incluido ya en otras partidas
del balance econdmico, cuyo valor a efectos de solvencia coincide con el indicado por el PCEA.

D.3.9. Informacién adicional
No existe ninguna otra informacion relevante diferente de la incluida en los apartados anteriores.
D.4. Métodos de valoracioén alternativos

La Compafia no posee activos significativos para los que se hayan utilizado métodos alternativos de
valoracion.

D.5. Cualquier otra informacion

Durante el ejercicio no se han producido cambios significativos en los criterios de valoracién de los
activos y pasivos.
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E. Gestion de capital

E.1. Fondos propios
E.1.1 Objetivos politicas y procesos de la gestion de los fondos propios

Solunion Seguros, Compafiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. cuenta con una Politica de
Gestion de Capital cuya ultima revision fue aprobada por el Consejo de Administracion el 29 de
septiembre de 2020.

Los principales objetivos de dicha Politica son los siguientes:

e Dotar a la Compafiia y al Grupo de un procedimiento para comprobar que los fondos propios
admisibles cumplen con los requisitos aplicables.

e Asegurar que las proyecciones de los fondos propios admisibles tengan en cuenta el cumplimiento
continuo de los requisitos aplicables durante todo el periodo considerado.

e Establecer un proceso de identificacion y documentacion de las circunstancias en que los fondos
propios admisibles puedan absorber pérdidas.

e Asegurar que la Compania cuente con un Plan de Gestion de Capital a Medio Plazo.
El Plan de Gestion de Capital a Medio Plazo considera los siguientes elementos:

e el cumplimiento de la normativa de Solvencia aplicable a lo largo del periodo de proyeccion
considerado, prestando especial atencién a los cambios normativos futuros conocidos, y el
mantenimiento de niveles de solvencia compatibles con lo establecido en el Apetito de Riesgo;

e toda emision de instrumentos de fondos propios admisibles prevista;

e |os reembolsos, tanto contractuales al vencimiento, como aquellos que sea posible realizar de
forma discrecional antes del vencimiento, en relacion con los elementos de los fondos propios
admisibles;

e el resultado de las proyecciones en la Evaluacion Interna de Riesgos y Solvencia («<ORSA»); y
e Jlos dividendos previstos y su efecto en los fondos propios admisibles.

El Area de Gestion de Riesgos somete el Plan de Gestion de Capital a Medio Plazo al Consejo de
Administracién para su aprobacion. Este Plan forma parte del Informe ORSA. El periodo de proyeccion
es de cinco afios, alineado con el utilizado para la elaboracién de los presupuestos.

La Compaiiia no ha utilizado la medida transitoria sobre provisiones técnicas prevista en la disposicion
final decimonovena de la Ley de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras
y Reaseguradoras.

En el gjercicio 2020 no se han producido cambios significativos respecto a los objetivos, las politicas y
los procesos utilizados para la gestion de los fondos propios.
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E.1.2 Estructura, importe y calidad de los fondos propios

Estructura, importe y calidad de los fondos propios

En la figura S.23.01.01 del Anexo se muestran la estructura, importe y calidad de los Fondos propios
basicos y fondos propios complementarios, asi como los ratios de cobertura de la Compaiiia, es decir,
el nivel de fondos propios sobre el SCR y el nivel de fondos propios sobre el MCR.

A continuacion, se muestra la comparativa de los fondos propios de la Compania a cierre de 2020 y
2019 y una explicacion del origen de los cambios en el valor de los Fondos propios de Solvencia ll:

2020 2019
102.029 103.025
19.482 20.357
61 6.551 1.573
T | 76.058 - L
———- 73.515
Fondos Fondo de Revalorizacién  Otros Sl Fondos Fondos Fondo de Revalorizacion  Otros Sl Fondos
Propios  Comercio & BEL Ajustes Propios Propios  Comercio & BEL Ajustes Propios
PGCEA Intangibles Basicos PGCEA  Intangibles Basicos
(Incl. Imp Dif) (Incl. Imp Dif)

Datos en miles de euros

Las variaciones del Fondo de comercio e Inmovilizado Intangible son inferiores a las producidas en
2019; esta disminucion se ha generado por la amortizacion del Inmovilizado Intangible.

En cuanto a la partida de otros ajustes, el decremento se genera por los cambios de valor entre el
marco de Solvencia Il y Contable en las partidas de provisiones técnicas, impuestos diferidos y el resto
de las partidas de activos y pasivos que no se muestran en otros epigrafes de balance.

La estructura de capital disponible sigue los requisitos regulatorios en cuanto a la calidad del capital y
los limites de cobertura. Conforme a la normativa los Fondos propios se clasifican como Nivel 1,2y 3
siendo el Nivel 1 el de mas alta calidad.

Los fondos propios disponibles de la Compafiia con base en su clasificacion son:

Nivel 3
2018 | 7.751 65.764 73.515 I Nivel 1

Datos en miles de euros

A diciembre de 2020, la Compafiia posee fondos propios basicos de Nivel 1 no restringidos por importe
de 69.550 miles de euros (65.764 miles de euros en 2019). Estos fondos propios poseen la maxima
disponibilidad para absorber pérdidas y estan compuestos por:
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- capital social ordinario desembolsado;
- prima de emisién en relacién con el capital ordinario desembolsado y
- reserva de conciliacion.

Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2020 la Companiia posee Fondos propios basicos de Nivel 3 por
un importe de 6.508 miles de euros (7.751 miles de euros en 2019), compuestos por los impuestos
diferidos netos, que surgen de la valoracién del balance segun criterios de Solvencia Il. Todos los
fondos propios tienen la consideracion de basicos. No se han computado fondos propios
complementarios.

Importe admisible de los fondos propios para cubrir el SCR y el MCR, clasificado por niveles

El SCR se corresponde con los fondos propios que deberia poseer la Compania para limitar la
probabilidad de ruina a un caso por cada 200 afios o, lo que es lo mismo, que la Compafiia todavia
esté en situacion de cumplir con sus obligaciones frente a los tomadores y beneficiarios de seguros en
los doce meses siguientes, con una probabilidad del 99,5 por cien.

Una vez clasificados los fondos propios, el articulo 73 LOSSEAR establece unos limites de elegibilidad
de los mismos para dar cobertura al capital de solvencia obligatorio y al minimo capital requerido.

Para la cobertura del SCR, se establecen los siguientes limites cuantitativos:

- Elreglamento dicta que como minimo debe haber un 80% de los Fondos Propios Admisibles
clasificados como Nivel 1.

- Con respecto al Nivel 3 no son admisibles en su totalidad para cubrir el capital regulatorio,
sino que pueden representar como maximo el 15% del SCR.

- Lasuma del Nivel 2 y 3 no representara mas del 50% del SCR.

Los fondos propios de la Compafiia se engloban en el Nivel 1 y en el Nivel 3, y, segun la elegibilidad
de los mismos, los fondos propios admisibles para la cobertura del SCR ascienden a:

MNivel 3

Gaw

Datos en miles de euros

El Capital Minimo Obligatorio (en adelante «MCR») se corresponde con el importe de los fondos propios
basicos admisibles por debajo del cual los tomadores y beneficiarios estarian expuestos a un nivel de
riesgo inaceptable, en el caso de que la Compafiia continuase su actividad.

El MCR es el nivel de capital que se configura como nivel minimo de seguridad por debajo del cual no
deben descender los recursos financieros.

Los fondos propios del Nivel 1 admisibles equivalen a los basicos. Sin embargo, los del Nivel 3
equivalen al 15% del capital regulatorio, por lo que el importe admisible resultante para cubrir el SCR
es de 76.058 miles de euros (72.965 euros en 2019), un 4% superior al afio anterior.
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Por lo que respecta a la cobertura del MCR, se establecen los siguientes limites cuantitativos:
- Elimporte admisible de los elementos de Nivel 1 sera igual al menos al 80% del MCR.
- Los importes admisibles de los elementos de Nivel 2 no superara el 20% del MCR.

Dada la clasificacion de los fondos propios de la Compafiia, el importe admisible para cubrir el MCR es
de 69.550 miles de euros (65.764 miles de euros en 2019). El siguiente cuadro muestra el detalle:

2018 65.764 B Nivel 1

(6%

2020 69.550

Datos en miles de euros

Disponibilidad, subordinacién y duracion de las partidas significativas de Fondos Propios para
la evaluacién de su calidad

Los fondos propios basicos de Nivel 1 restringido de la Compafiia poseen las caracteristicas sefialadas
en el articulo 93,1.a) y b) de la Directiva 2009/138/CE y estan totalmente desembolsados y disponibles
para absorber pérdidas. Sin embargo, los fondos propios de Nivel 3 no son admisibles en su totalidad
para la cobertura del capital regulatorio ya que no disponen de la disponibilidad adecuada para absorber
pérdidas en caso de que fuera necesario.

Diferencia entre patrimonio neto de los estados financieros y excedente de activos con respecto
a pasivos a efectos de Solvencia ll

En la valoracién de activos y pasivos a efectos de Solvencia Il se utilizan, para algunas partidas
relevantes, criterios diferentes a los utilizados en la elaboracion de los estados financieros. Estas
diferencias de criterios de valoracion dan lugar a que existan diferencias entre el patrimonio neto de los
estados financieros y el excedente de activos respecto a pasivos a efectos de Solvencia Il. Las
explicaciones cualitativas y cuantitativas se describen en los apartados D.1 Activos, D.2 Provisiones
Técnicas y D.3 Otros pasivos de este informe.

E.1.3. Gestion de activos y pasivos por impuestos diferidos y capacidad de absorcion de
pérdidas por impuestos diferidos

Gestion de activos y pasivos por impuestos diferidos

Segun lo recogido en el articulo 15 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35, la valoracién a realizar de
los impuestos diferidos resulta de la diferencia entre los valores asignados a los activos y pasivos
reconocidos y valorados de conformidad a los criterios establecidos en Solvencia Il y su valoracién a
efectos fiscales.

Ademas, solo se asignara un valor positivo a aquellos activos por impuesto diferido cuando sea
probable que vaya a existir un beneficio imponible futuro con respecto a los cuales pueda utilizarse el
activo por impuesto diferido, teniendo en cuenta las restricciones sobre los plazos para su
compensacion.
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Las principales partidas del Balance Econdmico que han dado lugar a Activos por impuestos diferidos
en Solunion han sido:

Solvencialll
Activos por impuestos diferidos: Intangibles 2.322
Activos por impuestos diferidos: Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 5.344
Activos por impuestos diferidos: Margen de Riesgo 657
Activos por impuestos diferidos contables 10.136

Datos en miles de euros

La Companfia se cefiira a las bases imponibles proyectadas en el Plan de Negocio aprobado por el
Consejo de Administracion para reconocer los activos por impuestos diferido que excedan los pasivos
por impuestos diferidos de Balance Econdmico a efectos de Solvencia Il.

El valor de los activos diferidos recogido en el balance econdmico Solvencia Il es de 18.459 miles de
euros y 11.951 miles de euros se corresponden a los pasivos por impuestos diferidos.

A 31 de diciembre de 2020 la Compafia posee Fondos propios basicos de Nivel 3 por un importe de
6.508 miles de euros (7.751 miles de euros en 2019), compuestos por los impuestos diferidos netos,
que surgen de la valoracion del balance segun criterios de Solvencia ll.

De los activos netos por impuestos diferidos, se han reconocido como fondos propios admisibles 6.508
miles de euros, teniendo en cuenta los limites de admisibilidad establecidos en el articulo 82 del
Reglamento Delegado (UE) 2015/35.

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos

La Compania no aplica ajuste por capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos ni en
2020 ni en 2019 debido a la adaptacion por parte de la misma a los limites temporales de
recuperabilidad aprobados en el Reglamento Delegado 2019/981.

E.1.4. Otra informacion

Partidas esenciales de la reserva de conciliacion

El importe de la Reserva de Conciliacion de la Compania es de -6.249 miles de euros y estd compuesta
principalmente por «Otros elementos de los fondos propios basicos» y por los «Excesos de los activos
respecto a los pasivos». A continuacion, se muestra el desglose de la misma:

2020 2019
Exceso de los activos respecto a los pasivos 76.058 73.515
Acciones propias (incluidas como activos en el balance) - -
Dividendos, distribuciones y costes previsibles - -
Otros elementos de los fondos propios basicos 82.307 88.422
Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecto a FDL y CSAC - -

Datos en miles de euros

Fondos propios emitidos e instrumentos rescatados

No se han emitido fondos propios a lo largo del ejercicio ni se han realizado rescates de instrumentos.
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Medidas transitorias

La Compafiia no ha considerado elementos de fondos propios a los que se hayan aplicado las
disposiciones transitorias contempladas en el articulo 308 ter, apartados 9 y 10 de la Directiva
2009/138/CE.

E.2. Capital de Solvencia Obligatorio y Capital Minimo Obligatorio
E.2.1. Importes y métodos de valoracion de los Capitales de Solvencia Obligatorios

Importes del SCR y Capital Minimo de Solvencia Obligatorio

El SCR por modulos de riesgo se ha calculado con la metodologia de la formula estandar de Solvencia
Il a 31 de diciembre de 2020 y se encuentra desglosado en el apartado C Perfil de Riesgo.
Adicionalmente, en las figuras S.25.01.21 y S.28.01.01 del Anexo se encuentra informaciéon mas
detallada sobre los capitales regulatorios.

El importe total de SCR de la Compafiia recogido en el Anexo S.25.01.21 asciende a 51.526 miles de
euros, correspondiéndose con el nivel de fondos propios exigible por parte de las autoridades
supervisoras a las empresas de seguros y de reaseguros destinado a absorber pérdidas significativas
y ofrecer a los tomadores y beneficiarios de seguros una garantia razonable de que se efectuaran los
pagos al vencimiento. Para el calculo del SCR no se ha utilizado parametros especificos.

Como se detalla en la Seccién C, el perfil de riesgo de Solunion se encuentra afectado principalmente
por el riesgo de Suscripcion No Vida, en el que el riesgo catastréfico de crédito y caucion es el principal
contribuyente dado el riesgo de recesion. En segundo lugar se encuentra el riesgo de Mercado, en el
que el riesgo de Concentracion es el mas elevado por el impacto de las participaciones en empresas
de grupo. En tercer lugar se situaria el riesgo de crédito, que es generado principalmente por la alta
exposicion de Solunion en acuerdos de reaseguro.

El nivel de exposicion de los recuperables de reaseguro se encuentra afectado por el nivel elevado de
cesion definido en la estructura de reaseguro.

A diciembre de 2020, el importe del SCR es de 51.526 miles de euros, lo que supone un incremento de
la carga de capital en 3.521 miles de euros, que se debe principalmente al aumento del Riesgo de
Suscripcion No Vida, que, como se ha senalado anteriormente, se encuentra muy afectado por el riesgo
catastrofico de crédito y caucion.

Para el céalculo del SCR no se ha utilizado simplificaciones ni parametros especificos.

A continuacion de muestra el ratio de Solvencia de la Compaiia; este ratio mide la relacion entre los
fondos propios admisibles y el SCR para absorber las pérdidas extraordinarias derivadas de un
escenario adverso de uno cada 200 afios.
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2020 2019
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Datos en miles de euros

Este ratio asciende al 147,6%, por lo que se encuentra dentro de la zona de seguridad del Apetito de
Riesgo establecido para la Compafiia y aprobado por el Consejo de Administracion.

Datos utilizados por la Compaiiia en el calculo del MCR de Solvencia

La Compaiia ha calculado el Capital de Solvencia Minimo Requerido (MCR) como se indica en el
articulo 248 del Reglamento Delegado 2015/35. Este importe es el nivel de capital que garantiza un
nivel minimo de seguridad por debajo del cual no deben descender los recursos financieros y tiene un
valor de 12.882 miles de euros a cierre del ejercicio 2020. Los resultados del MCR de Solunion se
recogen en el Anexo S.28.01.01.

Para la obtencion del MCR se debe calcular el MCR lineal, cuyo valor es de 5.486 miles de euros. Este
MCR lineal se obtiene aplicando los factores correspondientes para cada linea de negocio a los distintos
elementos que se utilizan para su calculo:

- Mejor estimacion neta de reaseguro y provisiones técnicas calculadas como un todo, en su caso.
- Primas devengadas netas de reaseguro en los ultimos 12 meses.

Asimismo, el MCR combinado es de 12.882 miles de euros, que se obtienen de aplicar los limites
maximo y minimo al MCR lineal, el 25% y 45% del SCR.

Como el MCR combinado esta por encima del minimo absoluto del MCR (que es de 3.700 miles de
euros), el importe del MCR combinado se consideraria como importe del MCR, que es, por tanto, de
12.882 miles de euros.

A diciembre de 2019 era de 12.001 miles de euros; este aumento se debe fundamentalmente a que en
ambos casos el resultado es igual al limite minimo del MCR combinado, que se obtiene como 25% del
SCR, importe que en 2020 ha aumentado en 881 miles de euros.
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El ratio de solvencia de la Companiia, que mide la relacion entre los fondos propios admisibles y el
MCR, asciende al 539,9% (548% en 2019).

2020 2019
— 530,45 CEaRT
05510 T E0.Ted
I Hivel 1
12.882
q2.004
MCR Fondas .
Proples MCR Fondos
adrilslbles Praplas
admisibles

Datos en miles de euros

E.2.2. Informacion relativa al Capital de solvencia obligatorio y al Capital minimo obligatorio

Las hipotesis subyacentes utilizadas por Solunion para la proyeccion de los beneficios imponibles
futuros probables a efectos del articulo 207 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 han sido:

- No se asume nuevo negocio mas alla de cinco afos, en linea con lo establecido en la
normativa.

- Las proyecciones utilizadas para el calculo de los beneficios futuros son las ultimas
aprobadas por el Organo de Administracion de la Companiia.

- En el calculo del beneficio futuro posterior a la pérdida se han considerado las siguientes
hipotesis:

e Las nuevas inversiones realizadas tienen una rentabilidad implicita similar a la estructura
derivada de los tipos de interés sin riesgo.

e El negocio y el beneficio futuro estimado no es superior en cada uno de los afios al
negocio y el beneficio futuro recogido en las proyecciones aprobadas por el Consejo de
Administracion de la Compahdia.

e Se ha eliminado del beneficio futuro los resultados que ya han sido registrados en el
balance econdmico de Solvencia Il con anterioridad al registro de la pérdida.

E.3. Uso del submoédulo de riesgo de acciones basado en la duracién en el
calculo del Capital de Solvencia Obligatorio

Solunion no ha utilizado esta opcion en su valoracion a efectos de solvencia.
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E.4. Diferencias entre la formula estandar y cualquier modelo interno utilizado

La Compaiiia no utiliza Modelos Internos en sus calculos de las necesidades de Solvencia, se rige por
la Formula Estandar de Solvencia Il.

E.5. Incumplimiento del Capital Minimo Obligatorio y el Capital de Solvencia
Obligatorio

A 31 de diciembre de 2020, la Compafiia mantiene una adecuada cobertura del SCR y del MCR con
fondos propios admisibles, por lo que no se ha considerado necesario adoptar ningun tipo de accion o
medida correctora al respecto.

E.6. Cualquier otra informacién

No existe otra informacion significativa sobre la gestién de capital no incluida en apartados anteriores.
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Anexos

Lista de plantillas reportadas (en miles de euros):

S.02.01.02 — Balance

S.05.01.02 — Primas, siniestralidad y gastos por linea de negocio

S.05.02.01 — Primas, siniestralidad y gastos, por paises

S.17.01.02 — Provisiones técnicas para no vida

S.19.01.21 — Siniestros en seguros de no vida

S.23.01.01 — Fondos Propios

S.25.01.21 — Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen férmula estandar

S.28.01.01 — Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro o reaseguro solo de vida o solo de no
vida
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S.02.01.02

] Valor de
Activo ‘ Solvencial ll

Inmovilizado intangible

Activos por impuestos diferidos

Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal

Inmovilizado material para uso propio
Inversiones (distintas de los activos que se posean para fondos “index-linked” y “unit-

linked”)

Inmuebles (ajenos de los destinados a uso propio) 44 R0080
Participaciones 31.009 R0090
Acciones - R0100
Acciones — cotizadas - R0110
Acciones — no cotizadas B R0120
Bonos 52.726 R0130
Deuda publica 31.989 R0140
Deuda privada 20.737 R0150
Activos financieros estructurados - R0160
Titulizaciones de activos B R0170
Fondos de inversion 2.361 R0180
Derivados - R0190
Depoésitos distintos de los equivalentes al efectivo - R0200
Otras inversiones - R0210
Activos poseidos para contratos “index-linked” y “unit-linked” - R0220
Préstamos con y sin garantia hipotecaria - R0230
Anticipos sobre poélizas - R0240
A personas fisicas - R0250
Otros - R0260

Importes recuperables de reaseguros de: 177.386 R0270
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del

seguro de vida 177.386 R0280
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 177.386 R0290
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida - R0300
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los "index- -

linked" y "unit-linked" R0310
Seguros de salud similares a los seguros de vida - R0320
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit- linked" - R0330
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" - R0340
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado 2.263 R0350
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 38.205 R0360
Créditos por operaciones de reaseguro 10.131 R0370
Otros Créditos 2.292 R0380
Acciones propias - R0390
Accionistas mutualistas por desembolsos exigidos - R0400
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 3.307 R0410
Otros activos, no consignados en otras partidas 1.828 R0420
Total activo 345.170 R0500
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Pasivo Valor cfe
Solvencialll

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 198.636
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (excluidos los de enfermedad) 198.636 R0520
PT calculadas en su conjunto - R0530
Mejor estimacion (ME) 196.009 R0540
Margen de riesgo (MR) 2.627 R0550
Provisiones técnicas — seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de - RO560
\%[E)]
PT calculadas en su conjunto - R0570
Mejor estimacion (ME) - R0580
Margen de riesgo (MR) - R0590
Provisiones técnicas —seguros de vida (excluidos “index-linked” y “unit-linked”) . R0600
Provisiones técnicas — seguros de salud (similares a los seguros de vida) - R0610
PT calculadas en su conjunto - R0620
Mejor estimacion (ME) - R0630
Margen de riesgo (MR) - R0640
Provisiones técnicas — seguros de vida (excluidos los de salud y los “index-linked” y “unit- -
linked”) R0650
PT calculadas en su conjunto - R0660
Mejor estimacién (ME) - R0670
Margen de riesgo (MR) - R0680
Provisiones técnicas — “index-linked” y “unit-linked” - R0690
PT calculadas en su conjunto . R0O700
Mejor estimacion (ME) - R0710
Margen de riesgo (MR) - R0720
Pasivo contingente - R0740
Otras provisiones no técnicas 3171 R0O750
Provision para pensiones y obligaciones similares 4.256 R0760
Depésitos recibidos por reaseguro cedido 2.232 RO770
Pasivos por impuestos diferidos 11.951 R0O780
Derivados - R0790
Deudas con entidades de crédito i R0800
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito - R0810
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 30.549 R0820
Deudas por operaciones de reaseguro 4.925 R0830
Otras deudas y partidas a pagar 5.705 R0840
Pasivos subordinados - R0850
Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios basicos - R0860
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos - R0870
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 7.687 R0880
Total pasivo 269.112 R0900
Excedente de los activos respecto a los pasivos 76.058 R1000
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5 solunion

S.05.01.02

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro
de no vida (seguro directo y reaseguro proporcional

aceptado.

C0090

Seguro de crédito y caucion

C0160

Daino a los bienes

C0200

Primas devengadas
R0110 Importe bruto — Seguro directo 124.594 - 124.594
R0120 Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 84.221 - 84.221
R0130 Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado - 718 718
R0140 Cuota de los reaseguradores 189.145 1.300 190.445
R0200 Importe neto 19.670 (582) 19.088
R0210 Importe bruto — Seguro directo 116.863 - 116.863
R0220 Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 76.284 - 76.284
R0230 Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado - 718 718
R0240 Cuota de los reaseguradores 175.343 1.300 176.643
R0300 Importe neto 17.804 (582) 17.222
R0310 Importe bruto — Seguro directo 59.634 - 59.634
R0320 Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 36.515 - 36.515
R0330 Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado - - -
R0340 Cuota de los reaseguradores 86.899 (514) 86.385
R0400 Importe neto 9.250 514 9.764

Variacion de otras provisiones técnicas
R0410 Importe bruto — Seguro directo 3.661 - 3.661
R0420 Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 15 - 15
R0430 Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado - - -
R0440 Cuota de los reaseguradores 3.289 - 3.289
R0500 Importe neto 387 - 387
R0550 10139 - 10139
R1200 Otros gastos
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S.05.02.01

ESPANA

MEXICO

ITALIA

COLOMBIA

PANAMA

Total de 5
principales y
pais de origen

Primas devengadas
R0110 | Importe bruto — Seguro directo 124.594 - 124.594
R0120 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 1.535 23.368 17.872 16.119 11.427 3.514 73.835
RO130 Importe bruto — Reaseguro no proporcional 491 53 124 668
aceptado
R0140 | Cuota de los reaseguradores 113.926 22.005 15.763 15.826 10.570 3.011 181.101
R0200 | Importe neto 12.203 1.854 2.109 346 981 503 17.996
R0210 | Importe bruto — Seguro directo 116.863 116.863
R0220 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 1.834 23.828 10.062 13.902 11.695 3.564 64.885
R0230 Importe bruto — Reaseguro no proporcional 491 53 124 668
aceptado
R0240 | Cuota de los reaseguradores 107.120 22.588 8.545 13.786 11.079 3.266 166.384
R0300 | Importe neto 11.577 1.731 1.517 169 740 298 16.032
B Sricsvaided
R0310 | Importe bruto — Seguro directo 59.634 - 59.634
R0320 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 21 12.480 (540) 8.884 8.472 1.401 30.718
R0330 Importe bruto — Reaseguro no proporcional ) ) )
aceptado
R0340 | Cuota de los reaseguradores 52.716 11.706 (438) 8.806 7.933 924 81.647
R0400 | Importe neto 6.939 774 (102) 78 539 477 8.705
IR iacion do ofras provisiones técnicas |
R0410 | Importe bruto — Seguro directo 3.661 3.661
R0420 | Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado - - - - - - -
R0430 Importe bruto — Reaseguro no proporcional ) )
aceptado
R0440 | Cuota de los reaseguradores 3.275 - - - - - 3.275
R0O500 | Importe neto 386 - - - - - 386
RUGEVN Gastos incurridos 11.905 (6.742) 1.376 (1.527) (81) (303) 4.628
R1200 JOIIGERETIIS
R1300 WEEINEE (S 11.905 (6.742) 1.376 (1.527) (81) (303) 4.628

88



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia 2020

Solunion Seguros, Compaiiia Internacional g SO l u n i 0‘ I"I

de Seguros y Reaseguros, S.A.

S.17.01.02

Seguro directo y reaseguro proporcional aceptado

Seguro de Seguro de resiii:;(:)::iad Otro seguro de Seguro maritimo, de

proteccion de accidentes . . p vehiculos aviacion y
civil de vehiculos

ingresos laborales - automoviles transporte
automoviles

Seguro de gastos
médicos

Provisiones técnicas calculadas como un todo
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte asociado a las provisiones
técnicas calculadas como un todo

R0050

Provisiones para primas

R0060 Importe bruto

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
R0140 cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte

R0150 Mejor estimacion neta de las provisiones para primas

—
R0160 Importe bruto

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con
R0240 cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por
pérdidas esperadas por impago de la contraparte

R0250 Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros

Total mejor estimacion — bruta

Total mejor estimacion — neta

Margen de riesgo

Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas

R0290 Provisiones técnicas calculadas como un todo
R0300 | Mejor estimacion
R0310 | Margen de riesgo

Provisiones técnicas — total » >< >< >< ><

R0320 Provisiones técnicas — total

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con

R0330 cometido especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte — total

Provisiones técnicas menos importes recuperables de

R0340 reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado —
total
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S.17.01.02

C0090

C0100

C0110

C0120

C0130

Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Seguro de o Pérdidas
- - Seguro de créditoy | Seguro de defensa Seguro de .
responsabilidad .. L : k pecuniarias
. caucion juridica asistencia .
civil general diversas
R0O010 WL ones té as ca adas como odo
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido
especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por
R0O050 | . - - O
impago de la contraparte asociado a las provisiones técnicas
calculadas como un todo
Pro O d omo d o O
Provisiones para primas
RO060 | Importe bruto 80.747
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido
R0140 | especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por 73.676
impago de la contraparte
R0O150 | Mejor estimacién neta de las provisiones para primas 7.071
Provisiones para siniestros >< >< >< ><
Importe bruto 115.262
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido
R0240 | especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas 103.710
esperadas por impago de la contraparte
R0250 | Mejor estimaciéon neta de las provisiones para siniestros 11.552
Total mejor estimacién — bruta 196.009
[ROVA4V Total mejor estimacién — neta 18.623
S{0V40 Margen de riesgo 2.627

——

total

RO300 | Mejor estimacion

R0310 | Margen de riesgo
Provisiones técnicas — total

R0320 | Provisiones técnicas — total 198.636
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido

R0330 | especial y reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por 177.386
impago de la contraparte — total
Provisiones técnicas menos importes recuperables de

R0340 | reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado — 21.250
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S.17.01.02 C0140 C0170 C0180
Reaseguro no
R guro no . Reaseguro no Reaseguro no otal de obligacio
proporcional de . _
proporcio d . . . proporcional maritimo, de proporcional de dafos a de no vida
responsabilidad civil por N
dad . aviacion y transporte os bie
danos
R0O010 WAL ones té as ca adas como odo
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
ROO050 | reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo
Pro O e e d da adad O O d a ge d e|o e d O e dlrge
Provisiones para primas
RO060 | Importe bruto 80.747
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
R0140 | reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 73.676
contraparte
R0O150 | Mejor estimacién neta de las provisiones para primas 7.071

Provisiones para siniestros
Importe bruto 115.262

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y

R0240 | reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 103.710
contraparte
R0250 | Mejor estimacién neta de las provisiones para siniestros 11.552

R0PL{0l Total mejor estimacion — bruta 196.009

ROVA4Vll Total mejor estimacion — neta 18.623

R0280 WIELCEN:CEEL 2.627
Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas »» >< >< ><

R0290 | Provisiones técnicas calculadas como un todo

R0O300 | Mejor estimacién

R0310 | Margen de riesgo
Provisiones técnicas — total ‘»

R0320 | Provisiones técnicas — total 198.636
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y

R0330 | reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la 177.386
contraparte — total

O340 | a2 e o
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5 solunion

S.19.01.21

Siniestros pagados brutos (no acumulado, importe

absoluto)

C0010 C0020 C0030 C0040

- - - - (341)
- - - (115) (455) (1.352) 228) (248)
37.680 6.448 1.825 4.887 (493) (557) 381)
34.469 9.311 601 (112) (450) (292)
127.839 6.939 | (12.643) | (2.569) (3.390)
55.552 8.048 289 (1.189)
51.737 7.562 87
70.944 4.954
69.056

4

C0170 C0180
(658) (1.924) | RO100
(107) (936) R0160
(248) (2.398) [ R0170
(381) 55.691 R0180
(292) 49.437 R0190
(3.390) 123.440 R0200
(1.189) 77.347 R0210
87 72.737 R0220
4,954 91.217 R0230
69.056 90.305 R0240
21.575 21.575 R0250
89.407 576.491 R0260
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S.19.01.21

siniestros

Mejor estimacion bruta sin descontar de las provisiones para ‘

C0250 C0260 C0270 C0280 C0290

C0360

Final del afio
(datos
descontados)

R0O100 QMEEILH

R0100

R0160  JUEk:)

R0160

RO170 UK

R0170

R0180 WIEN4 - R0180
R0190 B - R0190
R0200 UEE) 54 R0200
R0210 e 519 R0210
R0220 Bk 2.018 R0220
R0230 Ewi 4.868 R0230
R0240 18.129 R0240
R0250 89.674 R0250

115.262 R0260
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S.23.01.01

C0010 C0020 C0030 C0050

Nivel 1- Nivel2 | Nivel3
restringido

Nivel 1-no
restringido
Fondos propios basicos antes de la deduccién por participaciones en otro
sector financiero con arreglo al articulo 68 del Reglamento Delegado (UE)

2015/35
R0010 | Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias) 40.149 40.149
R0030 | Primas de emisién correspondientes al capital social ordinario 35.650 35.650

Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elemento equivalente

R0040 - - L
de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas similares

R0O050 | Cuentas de mutualistas subordinadas

R0O070 | Fondos excedentarios

R0090 | Acciones preferentes

R0110 | Primas de emisién correspondientes a las acciones preferentes
R0130 | Reserva de conciliacion (6.249) (6.249)

R0140 | Pasivos subordinados

R0160 | Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos 6.508 6.508

Otros elementos de los fondos propios aprobados por la autoridad de
supervision como fondos propios basicos no especificados anteriormente
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar
representados por la reserva de conciliacion y no cumplan los requisitos
para ser clasificados como fondos propios de Solvencia ll

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar

R0220 | representados por la reserva de conciliacién y no cumplan los requisitos
para ser clasificados como fondos propios de Solvencia Il

R0180

Deducciones

R0230 | Deducciones por participaciones en entidades financieras y de crédito
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S.23.01.01 0020 0030 C0040 | C0050
Total | Nivel1-no |- Nivel 1= {012 | Nivel3

restringido | restringido
Total de fondos propios basicos después de deducciones 76.058 69.550 6.508

Fondos propios complementarios

R0300 | Capital social ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la vista

Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento equivalente de los fondos propios basicos para las mutuas y

R0310 empresas similares, no exigidos y no desembolsados y exigibles a la vista

R0320 | Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a la vista

R0330 | Compromiso juridicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos subordinados a la vista

R0340 | Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, de la Directiva 2009/138/CE

R0350 | Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96, apartado 2, de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva

R0360 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de las previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero,

R0370 de la Directiva 2009/138/CE

R0390 | Otros fondos propios complementarios

[XZWN Total de fondos propios complementarios

Fondos propios disponibles y admisibles

R0500 | Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR 76.058 69.550 6.508
R0510 | Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR 69.550 69.550
R0540 | Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR 76.058 69.550 6.508
R0550 | Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR 69.550 69.550
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S.23.01.01
Nivel 1-no Nivel 1- .
restringido | restringido | Nivel 3
51.526
12.882
Ratio entre fondos propios admisibles y SCR 147,6%
Ratio entre fondos propios admisibles y MCR 539,9%
C0060
Reserva de conciliacion
R0700 Excedente de los activos respecto a los pasivos 76.058
R0710 Acciones propias (tenencia directa e indirecta)
R0720 Dividendos, distribuciones y costes previsibles
R0730 Otros elementos de los fondos propios basicos 82.307
RO740 Ajl.Jste por_elementos de Io_s fondos propios restr_ingidt?s.@:n el tfas_o de carteras
sujetas a ajuste por casamiento y de fondos de disponibilidad limitada
R0760 Reserva de conciliaciéon (6.249)
Beneficios esperados
R0770 Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida
R0780 Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida
RO790 Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras
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S.25.01.21 C0030 C0040 C0120
Capital de Capital de
solvencia solvencia Simplificaciones
obligatorio obligatorio P
neto bruto
R0010 | Riesgo de mercado 20.974 20.974

R0020 | Riesgo de impago de la contraparte 8.601 8.601

RO030 | Riesgo de suscripcion de vida - -

R0040 | Riesgo de suscripcion de enfermedad - -
RO050 | Riesgo de suscripcion de no vida 30.086 30.086
R0O060 | Diversificacion (14.015) (14.015)

RO070 | Riesgo de activos intangibles - -

XOMIV[0} Capital de solvencia obligatorio basico 45.646 45.646

Calculo del capital de solvencia obligatorio C0100

R0130 | Riesgo operacional 5.880

Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones

R0O140 |, .
técnicas

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos
R0150 | ©.."" -
diferidos

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de

RO160 acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE

Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicion de

R0200 . 51.526
capital

R0210 | Adicién de capital ya fijada

R#{V Capital de solvencia obligatorio 51.526

Otra informacion sobre el SCR

Capital obligatorio para el submédulo de riesgo de acciones
basado en la duracion

R0400

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional
para la parte restante

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional
para los fondos de disponibilidad limitada

R0410

R0420

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional

R0430 - - .
para las carteras sujetas a ajuste por casamiento

Efectos de diversificacion debidos a la agregaciéon del SCR
R0440 | nocional para los fondos de disponibilidad limitada a efectos
del articulo 304
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S.28.01.01

Componente de la férmula lineal
correspondiente a obligaciones de seguro

y reaseguro de no vida

R0010 Resultado MCR(NL)

2020

5.486

Mejor
estimacion
neta (de Primas
reaseguro/enti devengadas
dades con netas (de

cometido reaseguro) en los
especial) y PT | dltimos 12 meses
calculadas
como un todo

Seguro y reaseguro proporcional de gastos

R0020 médicos
R0030 Seguroly reaseguro proporcional de
proteccion de ingresos
R0040 Seguro y reaseguro proporcional de
accidentes laborales
Seguro y reaseguro proporcional de
R0050 o L . s
responsabilidad civil de vehiculos automoéviles
Otro seguro y reaseguro proporcional de
R0060 . L
vehiculos automoviles
Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de
R0070 g
aviacion y transporte
R0080 Seguro y reaseguro proporcional de incendio

y otros dafios a los bienes
Seguro y reaseguro proporcional de
R0090 o L
responsabilidad civil general
Seguro y reaseguro proporcional de crédito y

R0100 caucion 18.623 18.370
Seguro y reaseguro proporcional de defensa
R0110 b
juridica
R0120 Sgguro y reaseguro proporcional de
asistencia
Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas
R0130 o ”
pecuniarias diversas
R0140 Reaseguro no proporcional de enfermedad
Reaseguro no proporcional de
R0150 " L o
responsabilidad civil por dafos
Reaseguro no proporcional maritimo, de
R0160 o
aviacion y transporte
R0170 Reaseguro no proporcional de dafios a los 718

bienes

98



Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia 2020
Solunion Seguros, Compaiiia Internacional
de Seguros y Reaseguros, S.A.

5 solunion

C0040

020 C0050 C0060

R0200 Re do R
Obligaciones con participacion en
R0210 - b ;
beneficios — prestaciones garantizadas
Obligaciones con participacion en
R0220 beneficios — futuras prestaciones
discrecionales
Obligaciones de seguro vinculado a
R0230 S ; -
indices y a fondos de inversion
Otras obligaciones de (rea)seguro de
R0240 vida y de enfermedad
R0250 Capital en riesgo tot.al por obligaciones
de (rea)seguro de vida

R0400 Capital minimo obligatorio

Calculo del MCR global

MCR lineal

SCR

Nivel maximo del MCR
Nivel minimo del MCR
MCR combinado

Minimo absoluto del MCR

C0070

2020
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3 1 KPMG Auditores, S.1.
K %J Torre Realfa
Plaga d'Eurnpa, £1-43

08508 L' Hospitalet de Uobrepat
(Barcelona)

| i e ision Independiente del Info br
la Situacion Financiera y de Solvencia correspondiente al
elercicio terminado el 31 iciembre 0

Alos Administraderes de Solunicn Seguros, Compafia internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemeos realizado la revisidn, con alcance de seguridad razonable, de los apartados Dy E v anaxos
contenides en el Informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Solunion Seguros,
Compafiia Internacional de Segures y Reasegures, 5.A., 8l 31 de diciembre de 2020, preparado
conforme & lo dispuesto an la Ley 20/2015, de 14 do julio, de ordenaclén, supervision y solvencia de
las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglarmentario v en la
nermativa de la Unidn Eurcpea de directa aplicacian, con el objetiva de suministrar ura informacién
completa y fiable en todos los aspectas significativos, confarme al marco normative de Solvencia |1,

Este trabajo no constituye una auditorfa de cuentas ni se encuentra somotide a la normativa
reguladora de Iz actividad de la suditoria vigente en Espafa, por lo que no expresamos ura opinidn
de auditorfa en los términos previstes en la citada nomnativa,

Responsabilidad de los Administradores de Solunion Segures, Compaiiia
Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.

Los Administracdores de Sclunion Sequros, Compafia Internacional de Seguros v Reaseguros, S.A.,
son responsables de la preparacidn, presentacion y contenido dal inferme sobre la situacion
finenciera y de solvencia, de conformidad con la Lay 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supsrvision y solvencia de las antidades aseguradoras v raaseguradoras, y su normativa de
desarrolie v con la normativa de la Unidn Europea de directa aplicacion.

Los Administradores tambign son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener |os
sistemas de gestidn y control interna de 03 qus se ebtiene ta informacitn necesaria para la
preparacidn del citade informe. Estas responsabilidades incluyen sl sstablecimisnto de los controles
Que consideren Necesarnos para perrmitir que la preparacién de |os apartados D y E y anexos det
inforrne sobra la situacidn financiera y da solvancia, objeto del presents informs de revision, osté
libre de incarrecciones significativas debidas a incumplimisnto o arror.

F2ht3 Audhmenn 5.1, sacedad sapahak de reuueAichl imdada rfimmn brarnt wn o Auginli= Cicnl dn Auctome de Gusntas con o 0. 5070, v en 4l

miarmb e onganieckin ghabal de FPAAG de drmas miamiano Indegereiieg Reg et ca Sacrdarks 0 IPakilyG) oy Cunoinas Juradon e Ceoectns oon ol i T
afliadse 2 KPRIG Internatianal Limeed, wesafad ket Frmeda por garersie. Ragy Wlar [deedfd, T. 11981, F. 84, S=c.5, B Ki-189.957 Yeenp. 9
1ot bk churacsiving Pt ik, M IF. BFIEE I 2

Pligdn e |n Tastalana, 2830 25045 Maspd



KPMG

Muestra independencia y control de calidad

Hemios realizado nuestro trabejo de acuerdo con las nermas de independencia y contral de calidad
requeridas por la Cireular 12017, de 22 de febrero, de la Direccitn General de Seguros v Fandos de
Mensiones, par la gug se fija el contenido del informe especial de revisidn de la situacion finangiers v
da solvencia, individual v de grupas, v el responsable de su elaboracion, y por la Circular 172018, de
17 de abril, de Ia Direccion General de Seguros vy Fondos de Pensiones, por la que se desarollan los
rodelos de informes, |as guias de actuacidn v la periodicidad del alcance def informe especial do
revision sobre la situacién financiera y de solvencia, individual v de grupos, ¥ al responsable de su
alahoracion.

Nuestra responsabilidad

Muastra responsahilidad s llevar a cabo una revisicn destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre tos apartados D v E ¥ anexos contenidas en &l informe adjurnto sobre
la situacién financiera v de solvencia de Selunion Seguros, Comgafiia Internacional de Seguros v
Reasequras, 5.4, correspondients al 31 de disismbre de 2020, ¥ expresar una conclusion basada en
e trabajo realizado v las evidencias que hemos abtenido.

Muestro trabajo de revisidn dependa de nuestro juicio profesional, & incluye la evaluacisn de los
riesgos debidos a errores significativos.

Musstro trabajo de revisidn s8 ha basade en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se dascriben en la Circular 1/2017, de 22 de febrer, de la Direccitn General de
Segures v Fondos de Pensiones, por ia que se fijla el comenido del informe sspecial de revision de la
situacin financiera y de solvencia, individual y de grupos, y ¢l responsable de su elaboracion, y en la
Circutar 1/2018, do 17 de abri!, de |a Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, par la
gue se desarmollan los modelos de informes, las gulas de actuacidn v la periodicidad det alcance del
informe espacial de revision sobre la situacidn financiera v de solvencia, individual y de grupos, v =i
responsable de su elaboracion,

Los responsables de fa revisién del informe sobra |z situacién financiera v de solvencia han sido los
S UISTES;

*  Revisur principal: KPMG Auditores, S.L., representada por Antonio Lechuga, gue actda como
favisor principal, quien ha revisade los aspectes de indole financiers contable, v es respansable
de las labores de coordinacién encomendadas por las Circulares 1/2017 y 1/2D18 de |a Direscitn
Ganeral de Seguros y Fondos de Fansiones.

» Profesional: Amalio Berbal, de KPMG Asesores, 5.L que actia como profesional del revisar
princtpal y guien ha revisado todos los aspectos de Indole actuarial.

Los revisores asumen tofal respansabilidad por las conclusionss por ellos manifestadas en al
informe especial de revisidn.

Consideramos gua 13 evidencia que hemos ablenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra conclusién,



Conclusién -

En nuestrd opinidn los apartados D v E y anexos contenidos en 8l informe adjunto zobre Iz situacion
financiera y de soivencia de Solunion Segures, Compafia Internacicnal de Segures v Reaseguros,
5.A, 5.E al 31 de diciembre de 2020, ha sido preparade sn todos los aspectas significativos
conforme a lo dispuesto en la Ley 2042015, de 14 de julio, asi come en sy normativa de desarrollo
reglamentaric ¥ en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion, sienda la informacién
carmpleta y fiable.

KPMG Auditores, S.L. KPMG Asesores, S.L.
Inzcrito an &l B.OAC, nf 50702

Antonig Lechuga Campiflo Amalia Berbel Fernandez
Inserito en el R.OAC n® 3811 fnscrito en @l LAE. N° de colegiads 2464

7 de abril da 2021



